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内容概要

本书系统地介绍了企业伦理学的内容，主要包括国内外企业伦理学的构成及其形成发展过程；着重叙
述了我国企业伦理学的特点，尤其是我国古代、近代企业伦理思想及其实践的典型案例。
本书每一章后面都附有案例讨论和复习思考题，帮助学习者巩固知识、加深理解。
    本书适合作为经济管理类专业本科生、研究生的教科书，对于有兴趣了解、熟悉企业伦理学知识的
社会人员，本书也是一本颇具特点的通俗读物。
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作者简介

徐金发，男，博士，教授，博士生导师，浙江大学企业成长研究中心主任。
中国人民大学工业经济系本科、研究生毕业，获经济学硕士学位；浙江大学博士研究生毕业，获管理
科学与工程学博士学位。
大学毕业后在内蒙古一家钢铁厂工作八年。
1982年以来在浙江大学任教，曾任浙江大学工商管理学院副院长兼浙江大学企业管理与市场营销学系
主任等职。

    从教二十多年来，先后指导了管理科学、企业管理两专业博士、硕士等各种层次研究生350余人；主
持完成国家经济贸易委员会、国家经济体制改革委员会、国家计划委员会、国家财政部、国家安全部
等部委委托的国家经济政策咨询课题，国家自然科学基金课题，浙江省、杭州市等政府部门委托课题
以及东风汽车公司、镇海石化总厂、康恩贝集团等企业委托课题数十项。
特别是1986年底，应国家经济贸易委员会邀请，主持完成国家经济政策咨询课题“我国企业集团发展
趋势及其对策”，先后于1986、1987、1988、1989、1991年作为特邀代表五次出席“全国企业集团工作
会议”，参与国家经济贸易委员会、国家经济体制改革委员会等发布的《关于组建和发展企业集团的
几点意见》等文件的起草、咨询，在《管理世界》杂志发表“论企业集团的概念及其经营方式”以及
在《中国工业经济》杂志发表“企业联合中的交易费用理论”等论文，为我国企业集团发展的理论研
究与实践作出了贡献，受到国家有关部门及国外学者的充分肯定和赞誉。
此外，公开发表《企业集团成因论》等著作16部以及论文100余篇。
 
　  1993年起享受国务院特殊津贴，曾获共青团中央、全国学联、中国科协联合组织的竞赛园丁奖及省
部级政府机构颁发的科技进步奖、著作奖等多项奖励。

    目前兼杭州市企业家协会副会长、浙江省人民政府经济建设咨询委员会委员以及浙江龙盛集团股份
有限公司等上市公司独立董事。
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书籍目录

序  改革开放呼唤着企业伦理学第1章  企业  1.1 企业的性质  1.2 企业形态  1.3 企业的经营管理  1.4 企业
理念  案例讨论：宝山集团走共同富裕之路  复习思考题  本章主要参考书目第2章  伦理与企业伦理  2.1 
伦理学与应用伦理  2.2 企业伦理学的特点与比较  2.3 学习企业伦理学的意义  案例讨论：奇星药业“以
德治厂”创辉煌  复习思考题  本章主要参考书目第3章  国外企业伦理学的形成与发展  3.1 早期的企业
伦理实践  3.2 企业伦理学的形成与发展  3.3 企业社会责任是当前企业伦理学的核心内容与手段  3.4 企业
社会责任管理  案例讨论：久盛不衰的奥秘——松下集团经营探秘  复习思考题  本章主要参考书目第4
章  我国企业伦理学的形成与发展  4.1 历史悠久的我国传统伦理  4.2 传统伦理中的富国论  4.3 传统伦理
中的治生学  4.4 我国早期的企业伦理实践  4.5 我国企业伦理学形成发展的特点  案例讨论：老板跑了以
后  复习思考题  本章主要参考书目第5章  企业与其所有者关系中的伦理  5.1 企业形态  5.2 现代公司的基
本特征  5.3 企业与所有者  5.4 企业与管理所有者之间的伦理  案例讨论一：从双赢到诉讼，“达·娃”
之争为何  案例讨论二：悲剧起于内讧  案例讨论三：伊利高管背后的兄弟恩怨  复习思考题  本章主要
参考书目第6章  企业与员工关系中的伦理  6.1 企业与员工之间的伦理问题  6.2 企业与员工的关系  6.3 企
业对员工的伦理  6.4 劳动安全、员工隐私和健康  6.5 员工自由与劳动争议  6.6 员工对企业的伦理  案例
讨论一：蒙牛——人是企业的第一投资  案例讨论二：国内“最佳雇主”调查  复习思考题  本章主要参
考书目第7章  企业与消费者关系中的伦理  7.1 企业与消费者的关系  7.2 产品中的伦理问题  7.3 定价中的
伦理问题  7.4 促销中的伦理问题  7.5 服务中的伦理问题  7.6 消费者信任的建立  案例讨论一：两则丰田
汽车广告的风波  案例讨论二：太子奶集团的“假慈善”事件  复习思考题  本章主要参考书目第8章  企
业与供应者关系中的伦理  8.1 企业与传统供应者  8.2 企业与资金供应者  8.3 企业与知识、信息供应者 
8.4 企业与供应者信任的建立  案例讨论一：万科的投资者关系管理实践  案例讨论二：雅迪尔与百安居
的零供冲突  复习思考题  本章主要参考书目第9章  企业与竞争者关系中的伦理  9.1 市场竞争和商业伦
理  9.2 市场竞争中的伦理问题  9.3 企业竞争的伦理规范  案例讨论：关于“亮甲”产品不正当竞争纠纷
案  复习思考题  本章主要参考书目第10章  企业与环境关系中的伦理-  10.1 企业与环境  10.2 环境与企业
非传统安全  10.3 可持续发展与企业共同的责任  案例讨论一：中石油的安全生产事故  案例讨论二：贵
港市制糖业变废为宝，综合利用有成效  复习思考题  本章主要参考书目第11章  跨国经营中的企业伦理 
11.1 经济全球化与跨国公司  11.2 企业跨国经营面临的冲击与挑战  11.3 跨国经营中伦理问题的评价标准
 11.4 跨国企业伦理关系整合  案例讨论一：美国跨国公司的伦理准则  案例讨论二：宝洁SK-Ⅱ风波  复
习思考题  本章主要参考书目第12章  企业伦理决策与建设  12.1 企业管理中的决策过程  12.2 影响企业管
理决策的伦理因素  12.3 符合伦理的决策  12.4 加快企业伦理建设  案例讨论：提升软实力、铸造竞争力  
复习思考题  本章主要参考书目
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