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内容概要

随着网上购物的流行，网上开店也成为一种时尚。
无论是自主创业的专职卖家，还是利用闲暇时间做点兼职的上班族，网上开店都是我们实现创业梦想
、增加个人收入的切实可行的手段。
然而，资金宝贵、经验不足和缺乏实践都是摆在眼前的难题，自己琢磨解决之道不仅费时费力，还不
能立见成效，应该怎么办？
本书全面介绍淘宝开店的基础知识和操作技法，不仅依据真实的网上交易流程介绍店铺管理、商品销
售、物流发货、使用支付宝的方法，还归纳总结了店铺装修、商品推广和快速成为皇冠级卖家的秘诀
。
书中为每一个主题都提供了具体的操作步骤，并附有大量的插图和实例，具有很强的实用性和可操作
性。
    全书分为13章。
第1章介绍在网上开店必学必做的事，如网上开店的优势、所需条件和基本流程等；第2章介绍注册会
员、开通网上银行、申请支付宝、安装阿里旺旺等开店前的准备工作；第3章介绍新店开业、店铺的
简单装修以及多种发布商品的方法；第4章介绍商品成功销售出去后的后续操作；第5～7章介绍店铺的
基础装修，如何拍摄精美的商品照并对照片进行修饰，以吸引顾客的目光；第8、9章详尽讲解了如何
对网店进行全面装修，以树立自己独特的风格；第lO章介绍如何寻找热销的商品、低成本的货源和合
理给商品定价；第11章对推广新店的各种方法进行介绍，以提升店铺知名度；第12章分享了建立完善
物流渠道、提高包装水平，以避免产生交易纠纷的经验；第13章揭秘了皇冠卖家的经商之道，那就是
提高售后服务质量的若干方法。
    本书配套CD光盘的内容极其丰富，提供书中部分实例的原始文件和最终文件，以及播放时间长
达290分钟的118个重点操作实例的视频教学录像。
另外还赠送了畅销图书《新手学上网(应用篇)》的全部视频教程。
    本书适合电脑初学者及淘宝新卖家快速提高网店经营、行销能力，也适合有一定运营经验、需要进
一步提高业务水平的从业人员，还可作为各类电脑培训学校、大中专院校的教学辅导用书。
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章节摘录

插图：你需要把每件商品的名称、产地、所在地、性质、外观、数量、交易方式、交易时限等信息填
写在网站上，最好搭配商品的图片。
名称应尽量全面，突出优点，因为当别人搜索该类商品时，只有名称会显示在列表上。
为了增加吸引力，图片的质量应尽量好一些，说明也应尽量详细，如果需要邮寄，最好声明谁负责邮
费。
登录时还有一项非常重要的事情，就是设置价格。
通常网站会提供起始价、底价、一口价等项目由卖家设置。
但是网上竞价不同，卖家先要设置一个起始价，买家从此向上出价。
起始价越低越能引起买家的兴趣，有的卖家设置1元起拍，就是吸引注意力的好办法。
但是起始价太低会有最后成交价太低的风险，所以卖家最好同时设置底价。
完全个性化的网上商店的开办实际上就是设计一个新网站，包括域名注册、空间租用、网页设计、程
序开发、网站推广等。
因为是完全独立开发，个性化网店的风格和内容完全可以根据经营者的思路来进行设计，而不必像大
型网站里提供的网店要受限于具体的模块，而且网店商品的上传与风格完全由经营者自己安排，除了
支付网店设计与推广费用之外，不需要支付网上交易费、商品登录费等费用。
当然，个性化的网店只有通过其他各种网站推广的方式，才可以取得浏览者的关注，实现最终的商品
交易。
个性化网店由于需要独立证明卖家自己的信用，往往无法在较短时间内取得浏览者的信任。
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编辑推荐

《一看即会:淘宝开店、装修与营销(全彩)》：一学就懂的实用知识+一看即会的操作讲解=一本速通的
完全学习手册图书+光盘+附赠=绝对超值的学习套餐专为初学者设计，选用最新行业知识和软件版本
，科学安排知识体系、整理分享实用技巧、排困解难常见问题。
知识讲解由浅入深、循序渐进，辅以“新手学堂”与“提示”等内容，让读者更容易抓住重点、拓展
应用。
选取融会所学知识、贴近实际应用、经过完整实测的精彩案例，step by step引导读者上手演练，立即
检验学习成果。
多媒体光盘内容丰富，不仅包含对应书中知识体系的视频教程、实例文件，还超值加赠能进一步帮助
读者提高应用水平的视频教程或软件。
高品质的图书：全面的知识讲解、详尽的操作步骤、实用的案例演练，三大要素完美融合。
丰富的光盘资源：118个重点操作实例的视频教学录像，播放时间长达290分钟。
买一送一超值附赠：畅销图书《新手学上网（应用篇）》的全部视频教程。
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