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前言

中小企业在我国国民经济中占据了非常重要的地位。
同时，中小企业最具有活力，其发展速度也最为迅速。
企业信息化建设对于中小企业的迅速发展是非常重要的，通过企业信息化建设，利用信息技术、网络
技术，可以大大提高员工的工作效率，提升企业的竞争力。
高职学生以掌握职业技能为培养目标，非常适合中小企业，也深受广大中小企业的欢迎。
中小企业的信息化建设也需要大量高职学生的参与。
本书是工学结合特色教材，针对计算机应用技术（智能化楼宇）专业的“网络操作系统的安装与调试
”课程编写。
它改变了以往单纯以知识介绍和讲解的教材编写方法，而是采用基于工作过程的方法。
高职学生进入工作岗位后，根据中小企业的不同需求，将实际工作环境中企业网络服务的应用分为三
个学习情境，同时以工学结合实践过程中采集到的实际工程项目案例为依托，经综合归纳后采用六步
教学法（资讯、决策、准备、实施、检查、评估），给学生提供一个从认识、实践，到总结、理论深
化的平台，让学生了解网络服务器的安装与配置的实施过程。
“网络操作系统的安装与调试”是计算机应用技术（智能化楼宇）专业学生在工学结合岗位实习期间
学习的一门专业课程。
通过本课程的学习，使学生掌握中小企业中网络操作系统的安装与各种网络服务功能，的配置与应用
，主要以windowsSe~er2003为主，同时简单介绍了RedHatEnterpriseLinux5系统的安装与配置，使高职学
生在工作中能有比较好的实际操作能力，同时又具备进一步提升的空间。
本书的编写有以下的特点：1.本书是学生工学结合岗位实习过程中的专业实践总结、深化教材，是企
业和学校深度合作的成果，是企业资深网络工程师和校内教师集体智慧的结晶。
2.以实际工作任务为载体，通过图文并茂的讲解让学生更直接地掌握所要学习的内容。
3.针对高职高专学生实践能力较强、理论基础偏弱的特点，本书尽可能使用通俗易懂的语言来叙述各
个任务涉及的知识点，并尽可能使用实例来说明各知识点的应用方法，可以使大多数学生在课后能看
懂教材，既可自学，也可作为在工作中实施的参考资料。
建议学时分配表如下。
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内容概要

　　《中小企业网络服务的安装配置与应用》是无锡职业技术学院国家示范性高职院校建设项目成果
教材。
主要针对本院重点专业——计算机应用技术（智能化楼宇）专业学生在工学结合岗位实习’期间学习
的专业课程“网络操作系统的安装与调试”编写。
根据工学结合实践过程中采集到的实际工程项目案例，经过综合归纳后将企业网络服务应用分为三个
学习情境：小型企业网络服务的安装配置与应用、中型企业网络服务的安装配置与应用、跨地区企业
网络服务的安装配置与应用，通过六步教学法使学生掌握在中小企业中网络操作系统的安装与各种网
络服务功能的配置与应用。
　　《中小企业网络服务的安装配置与应用》可作为应用性、技能型人才培养的各类教育相关专业的
教学用书，也可供各类培训、计算机从业人员和爱好者参考使用。
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章节摘录

插图：1.2.4任务材料 现针对一个具体的小型企业的实例来进行分析。
无锡新蓝科技有限公司是一家从事计算机信息服务、办公设备、多媒体技术服务的小型公司。
拥有员工10多人，每位员工配备一台办公用计算机，公司包含总经理办公室、财务部、销售部以及技
术服务部等部门。
现需要对该公司已建好的网络进行网络服务的建设。
1.2.5任务步骤1.针对公司现有的服务器选择合适的网络操作系统作为小型企业，对于网络服务的建设
不会投入太多的资金，使用一台稍高档的PC机作为服务器即可。
上一个任务中已经介绍了目前主流的网络操作系统，小型企业选择Windows Server2003是比较合适的。
Windows Server 2003不但稳定而且使用方便，并且提供了很好的硬件支持和强大的功能，可以说是中
小型网络应用服务器的首选。
windows Server 2003有多种版本，目前最常用的是标准版与企业版。
考虑到目前的实用性和企业以后的进一步发展和需要，所以选择企业版更合适一些。
2.针对企业的需要选择合适的网络服务作为小型企业，组网方式和网络服务不需要太复杂，一般以工
作组的方式进行组网，最主要的是能够实现基本办公网络的功能。
①目前，在办公领域中打印机起着越来越重要的作用，如打印文档、表格、照片等已离不开打印机。
公司中不可能为每一个人配备一台打印机（事实上也是不经济的），这时候就产生了共享打印机资源
的问题了。
即把一台打印机通过网络进行共享，这就需要使用打印服务器。
②网络时代，资源共享是一个非常重要的概念。
公司在内部共享必要的资料，可以提高工作效率。
通过建立文件服务器可以容易地实现共享资源的集中管理，提高了共享资源的安全性、可管理性、高
效性。
③考虑到该公司人员较少，没有安排专门的网络管理员，为了降低网络维护的工作量，可以建
立DHCP服务器，实现动态分配IP地址，解决了员工上网的问题。
其他网络服务，该公司暂时并不需要。
如果以后公司发展需求有所增加，也可以在目前基础上增加网络服务。
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编辑推荐

《中小企业网络服务的安装配置与应用》是由高等教育出版社出版的。
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