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内容概要

　　为了更好地推动“企业人力资源管理师”职业培训和职业技能鉴定工作，我们根据2007年新版《
企业人力资源管理师（二级、三级）》的“国家职业资格培训教程”编写了这本操作技能考试冲刺师
解。
本题解按相应等级教程的章节顺序编写了简答题、改错题、计算题、图表分析题、案例分析题、方案
设计题、思考题及参考答案，三级中还增加了综合练习（在考卷中除简答题、计算题外，其他题可称
为综合题）。
　　本题解还将现代人力资源管理中的涵盖的各类有关操作技能题编入相关章节中，主要是为参加企
业人力资源管理师职业资格考试的人员提供更多的相关知识和解题思路。
本题解还将2007年的两套模拟试题收录到各章中。
　　本题解是企业人力资源管理师二、三级考试人员操作技能实战冲刺阶段不可多得一本参考书，并
可配合《企业人力资源管理师应试题解》同时使用。
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书籍目录

前言第一部分　企业人力资源管理师（二级）操作技能题第一章　人力资源规划一、　简答题及参考
答案二、　改错题及参考答案三、　计算题及参考答案四、　图表分析题及参考答案五、　案例分析
题及参考答案第二章　招聘与配置一、　简答题及参考答案二、　改错题及参考答案三、　计算题及
参考答案四、　图表分析题及参考答案五、　案例分析题及参考答案六、　方案设计题及参考答案七
、　思考题第三章　培训与开发一、　简答题及参考答案二、　改错题及参考答案三、　计算题及参
考答案四、　图表分析题及参考答案五、　案例分析题及参考答案第四章　绩效管理一、　简答题及
参考答案二、　改错题及参考答案三、　计算题及参考答案四、　图表分析题及参考答案五、　案例
分析题及参考答案六、　方案设计题及参考答案第五章　薪酬管理一、　简答题及参考答案二、　改
错题及参考答案三、　计算题及参考答案四、　图表分析题及参考答案五、　案例分析题及参考答案
六、　方案设计题及参考答案七、　思考题第六章　劳动关系管理一、　简答题及参考答案二、　改
错题及参考答案三、　案例分析题及参考答案第二部分　企业人务资源管理师（三级）操作技能题第
一章　人力资源规划一、　简答题及参考答案二、　计算题及参考答案三、　案例分析题及参考答案
第二章　招聘与配置一、　简答题及参考答案二、　计算题及参考答案三、　案例分析题及参考答案
四、　方案设计题及参考答案第三章　培训与开发一、　简答题及参考答案二、　案例分析题及参考
答案三、　方案设计题及参考答案第四章　绩效管理一、　简答题及参考答案二、　案例分析题及参
考答案三、　方案设计题及参考答案第五章　薪酬管理一、　简答题及参考答案二、　计算题及参考
答案三、　图表分析题及参考答案四、　方案设计题及参考答案第六章　劳动关系管理一、　简答题
及参考答案二、　案例分析题及参考答案三、　方案设计题及参考答案综合练习题参考文献
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章节摘录

　　第一部分　企业人力资源管理师（二级）操作技能题　　第一章　人力资源规划　　一、　简答
题及参考答案　　1.　请分析企业战略与组织结构的关系　　答：企业战略与组织结构的关系如下：
　　1）组织结构的功能在于分工和协调，是保证战略实施的必要手段。
通过组织结构，企业的目标和战略转化成一定的体系或制度，融合进企业的日常生产经营活动中，发
挥指导和协调的作用，以保证企业战略的完成。
　　企业选择一种新的战略以后，现行结构因不能立即适应新的战略而未发生变化，直到行政管理出
现问题，企业效益一降，企业才将改变组织结构纳入议事日程。
组织结构改变以后，保证了战略的实施，企业的获利能力大幅度提高。
由此可见组织结构服从战略。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<企业人力资源管理师操作技能考试�>>

编辑推荐

　　根据2007年新版《企业人力资源管理师（二级、三级）》的“国家职业资格培训教程”编写，更
好地推动“企业人力资源管理师”职业培训和职业技能鉴定工作。
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