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前言

　　感谢你阅读此书。
我知道你很忙，以至于很难完全停下手头的工作，静下心来阅读这本书。
我明白你的苦衷，因为事情总是在排队等待着你去处理，片刻的迟疑，你都于心不安，都会使你承受
很大的压力。
每一分钟对你来说都是极其宝贵的。
为了不让你的时间付诸东流，我向你承诺：磨刀不误砍柴工。
　　认真阅读本书，并且将书中的理念和方法付诸实践，加以练习，使之成为与生俱来的习惯，你将
可以：（1）每天节省出2个小时，投入到更有价值的事情中去；　　（2）每周将多出半天时间，陪伴
家人和朋友；　　（3）生活和工作将变得高效而从容；　　（4）你和你的团队的业绩在l～2年内将
增长20％。
掌握行动力系统理论及其实战技能，你的未来将得到显著改善。
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内容概要

你是否总被无穷无尽的琐事包围？
你是否常有分身乏术的感觉？
你是否忙忙碌碌却成果寥寥？
你是否觉得越忙反而越迷惘？
你和团队的行动是否以目标为指引？
你们的行动是否以成果为导向？
    答案：以上现象昭示着残酷的事实——你和你的团队缺乏行动力！
    扪心自问：“在有限的工作时间内，我的一切行动都指向成果吗？
”如果答案是否定的，那么，你需要了解并自觉运用行动力准则！
每个人在占用时间的数量上是相等的，但每个人利用时间的效能是不相等的，正是后者的不相等导致
人们最终取得的成果是不相等的。
    行动力关注行动的效率，即如何在有限的时间内追求成果最大化。
本书系统为读者提供卓越的行动理念和行之有效的步骤、方法和工具。
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作者简介

　　潘竟贤，青年管理学者。
江苏群峰教育集团高级管理顾问，拥有企业运营与管理实践经验，多次在国内主流商业杂志上发表财
经类文章。
经理人“六力”实战丛书执行主编，“中国优秀企业管理之道”（丛书）主编，《培训管理工具箱》
执行主编，著有《你该如何工作·技能篇》、《松下幸之助管理日志》。
　　唐殷泽，管理学硕士、工学学士，实战型成本控制与改善专家，企业运营系统改善顾问，高级培
训师。
享有多年大型国有企业与外资企业中高层实战管理经验，先后为数百家知名企业提供管理培训及管理
咨询项目辅导。
现任江苏群峰教育集团高级管理顾问，群峰企业创新发展研究院现代制造业研究中心主任。
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章节摘录

　　第一章 透视行动力　　通过本章的学习，你应该能够：　　(1)理解“效率”的真正含义：　
　(2)了解“行动力”的含义及其意义：　　(3)了解高效率的敌人：　　(4)了解行动力系统的构建基
础：　　(5)了解练就行动力的基本原则：　　(6)概括了解“行动力”四步练就法。
　　第一节 为什么努力却没效率　　周清在某服装生产企业任职，两年前晋升为品牌总监。
从上任那天开始，他就陷入了千头万绪的忙碌之中。
品牌部在公司已经诞生三年多了，虽然几易主管，但是该部门的运营状况始终非常糟糕。
　　表面看来，品牌部的所有职员都坐在同一间办公室，可是，谁也监管不了谁，因为大家都不知道
彼此在忙什么，自己应该忙什么。
周清陷入了同样的困惑之中，虽然他很努力地试图改变现状，但事与愿违。
他常常召集部属开会研讨，可讨论的主题总是琐碎而散漫，研讨会经常演变为毫无意义的“抱怨会”
，会议没有达成任何有效成果。
　　近期，他向董事长递交了辞职申请。
董事长询问他理由，他颇有几分失落地说：“公司给予品牌部的方向太不清晰，我不知道自己该做什
么，能做什么，做什么才是对的。
”　　管理学之父彼得·德鲁克在他的著作《卓有成效的管理者》中告诉人们：并不是越忙越有效率
。
因为没有目标为指引、没有结果为导向的忙碌不产生成果，是没有效益的，它甚至造成了时间和资源
的浪费。
　　“效率”是个人和组织常挂在嘴边的词语。
通常，人们以为效率就是做事的速度足够快。
可是，快就有效率吗？
效率的真正含义是什么？
如何才能做到有效率？
　　这正是行动力理论和实务试图解答的一系列问题。
行动力研究的主题是：如何使个人和组织的行动更有效率。
　　在系统阐述行动力理论和实务之前，请允许我描述时常发生在你我身边的以下现象：　　令人沮
丧的现象　　现象1：分身乏术　　早晨，从被闹铃惊醒的那一刻起，你的一天就被步步紧逼的时间
之钟追赶着：狼吞虎咽地吃完早餐；匆忙将孩子送往学校；赶上公交，一路上，交通堵塞，车缓慢地
挪动，你心急如焚；所幸的是，你赶在迟到之前来到公司，之后，你便被无数琐碎却亟待处理的事情
包围了——上级的命令，下级的请示和汇报，同事的请求，部门会议，不断响起的电话铃声，客户的
抱怨和投诉，供货商的催款通知，经销商乱糟糟的订单⋯⋯你发现，或许只有分身出三个自己，才可
以应付这么多事情。
　　堆积在眼前的事情多如牛毛且杂乱如麻，你不知道该从何处着手。
直到下班，你还没有完全处理好所有事情。
于是，你不得不将工作带回家，牺牲掉本应该陪伴妻子和儿女的时间。
因为急于完成任务，你几乎是用一种应付的方式处理掉剩下的“包袱”。
你拖着疲惫的身心来到卧室，透过窗帘的缝隙看到外面漆黑的夜色，妻儿已经入睡。
　　现象2：越忙越空虚　　你的生活和工作被永远做不完的事务包裹着。
从早到晚，没有停歇的时候，甚至在假日，你还要抽出时间来处理事情。
在旁人的眼里，你是“大忙人”。
你发现，自己的时间根本不受自己控制，许多双无形的手牵引着你的行为，你变成了时间的奴隶。
　　有一天，你静下心来，为工作和生活做阶段性总结的时候，你一下子迷茫了。
因为突然发现自己虽然每天异常忙碌，可是不知道究竟在干什么；你所做的事情和自己的理想没有关
系；你为之付出的根本不是你想要得到的。
你犹如一只在茫茫大海中拼命游弋的海狮，失去了方向感，不知道出路在何方。
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你因此觉得格外空虚。
　　现象3：拖延的习惯　　你在上班的路上思考一天要做的事情：上午，要完成一份策划书；下午
，要成功约访五家客户。
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媒体关注与评论

　　经理人对员工的认可极富激励作用，许多员工把认可本身视为一种奖励。
艺术性地利用认可激励员工。
是经理人智慧的体现。
　　——新华都集团CEO 唐骏　　经理人的价值贡献聚焦于成果。
　　——中大集团总裁 徐连宽　　卓有成效是一种可以依赖于后天学习和训练的习惯。
　　——雨润集团总裁 祝义亮　　目标管理适用于以知识型员工为主的组织。
要求员工自动分解上级目标，要求员工主动承担责任，要求员工在岗位上主动工作。
　　——天霸集团总裁 陈洪法　　管理的创新，必须从管理者自己做起，先改变自己，然后才能带出
创新管理，从而去改变别人。
这是我对经理人的寄语。
　　——上海交大安泰管理学院教授、博导 余明阳　　创业不一定要当老板！
1.投资在自己身上（学），2.修炼自己的管理能力（修），3.当一名出色的专业经理人（做）。
出类拔萃的照样名满天下！
荷包满满！
这叫“内部创业”！
　　——美国GreatView（魁钺）全球控股公司执行董事兼亚太地区 副总裁 蒋维豪
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编辑推荐

　　深度修炼经理人六项管理技能　　打造无往不胜的企业中层　　唐骏 新华都集团CEO车 建新 红
星美凯龙总裁联袂推荐
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