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前言

　　“网络金融”课程是浙江省高校精品课程之一，《网络金融》教材由张劲松老师主编，将计算机
信息技术和金融理论与实务尝试性地进行融合。
经过五年的实践与探索，在原《网络金融》教材（教育部普通高等教育“十一五”规划教材）的基础
上经过多次修订，对大部分章节的内容和结构进行了较大的修改与充实。
第1章绪论由网络金融的崛起、概念和模式三大部分组成，内容涉及网络经济的兴起，金融电子化的
历程，网络金融的崛起、概念、功能、标准以及金融全球化对网络金融发展的促进，最后对网络金融
的前景进行了展望。
第2章电子货币理论由电子货币特征、职能、管理以及电子货币对货币供需、货币政策的影响等部分
组成，内容涉及电子货币的产生、定义、特征、分类和职能等基础知识，同时也探讨了电子货币的非
国有化、内生化以及对货币供需、货币政策的影响等，最后介绍了电子货币的管理问题。
第3章网络金融业务由网上银行业务、网上证券业务和网上保险业务三部分组成.本章内容变动不大，
但增加了网上银行系统、证券集中交易系统、车辆险网上业务系统、保险中介业务处理系统、花旗银
行个人网上金融业务、奥尊网上银行系统和联想自助银行系统等教学案例。
第4章电子支付由电子支付系统、工具、网络与密码系统等组成，本章在内容方面有较大变动.增加了
第三方电子支付方式分析，同时也对第三方电子支付盈利模式创新进行了探讨，这部分是我们多年研
究的成果，也是本次教材创新的内容。
第5章网络金融经营管理由网络金融的组织架构、产品营销和知识管理三部分组成，内容涉及网络金
融的实现条件、管理体制与组织结构、经营策略、产品营销和知识管理等，新增加了网络金融品牌策
略和品牌经营的内容，同时完善了奥尊银行客户关系管理系统和sAP金融业管理信息化解决方案等教
学案例。
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内容概要

本教材是以技术应用为核心、以能力培养为重点的金融业务电子化的技术应用与技术维护的专业课程
。
通过以技术应用提高营运业务能力为主线设计教材体系，以网络经济特征和金融电子化为引导，以电
子货币、网络金融产生与发展、网络金融业务营运模式、网络金融服务与清算、网络金融经营管理、
网络金融业务监督、网络金融安全等为主要内容。
让学生在完成具体项目的过程中构建相关理论知识，并发展职业能力与技术，具有分析实际问题、解
决实际问题的职业技能。
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章节摘录

　　那么当现金流人商业银行系统，就增加了商业银行向中央银行缴纳的存款准备金。
这种情况下，商业银行有两种选择：它们可以向非银行机构发放更多贷款，或者它们可以从中央银行
购买资产。
因为在资本和货币市场上对资产需求的增长将导致利率的减少，后者将是商业银行的首选。
只要中央银行用一个短期工具盯住利率，商业银行将更愿意从中央银行购回资产。
这样，商业银行只是使用流入的现金减少对中央银行的　　负债，而没有信用创造的发生。
因此，电子货币的引入并没有扩展信用的效果，仅仅是缩小了中央银行的资产负债表。
对中央银行，特别是政府来说，这会使铸币税收入减少。
然而，这只是公众手中持有更少的现金和更多的电子货币问题，货币政策将依然是有效的。
　　在电子货币发生信用创造的情况下，会对货币政策提出很多挑战。
如果电子货币发行商通过发放新的贷款增加了电子货币的供给，创造了新的货币余额，是在中央银行
管辖权之外创造的货币，存在引发通货膨胀的危险。
此外，如果离岸发行商可以不受任何限制的发放电子货币贷款，中央银行控制利率水平的能力可能进
一步被削弱。
但是电子货币发行商的电子货币与通货等值兑换的承诺对离岸发行商的行为可以做出限制。
所以，即使离岸公司发行电子货币，也不会使中央银行的货币政策失效。
　　只要发行商所发行的电子货币和本地通货保持等值兑换，货币政策仍是有效的。
例如，如果中央银行增加利率，假如一家商业银行没有随着提高利率，那么在清算时将不得不在拆借
市场借入更高利率的贷款，最终这家商业银行也会增加利率以便减少高利率贷款的损失，同样的压力
也将影响离岸发行商的行为。
由于电子货币兑换成现金或存款的需求存在，为了避免出现资金流动危机，发行商就会降低他们发行
电子货币的利率。
因为他们不能像中央银行那样创造信用，所以他们对利率调整可能比商业银行更敏感。
因此，货币政策对离岸电子货币发行商同样有效。
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