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前言

　　项目管理是组织实现项目目标管理的过程工作，其意义在于通过对有限资源的有效计划、组织、
控制，实现项目管理的目的，保证项目目标实现的系统管理方法。
当今社会，人类的大部分活动都可以按项目来运作，项目管理已经进入了项目化管理时代，如北京奥
运会、上海世博会、西部大开发、三峡工程等大型建设项目，还有很多在日常工作当中的小型工作，
包括开发一个新产品、一个市场的运作活动，都被看作一个个的项目。
因此，当代的项目管理已深入各行各业，以不同的类型、不同的规模出现，这种行业领域及项目类型
的多样性导致了各种各样项目管理理论和方法的出现，从而促进了项目管理的多元化发展。
　　传统的项目管理主要依赖于项目负责人的经验和能力，各项管理内容是分割的、孤立的、静态的
。
随着社会经济和技术的发展，近代项目的规模越来越大，内容越来越复杂，牵涉的面也越来越广，对
技术、质量以及项目管理水平的要求也更高，这就迫使人们开发与应用现代管理科学和技术手段。
就一个具体项目的管理而言，它包括了组织、人员、资金、进度、风险、设备、质量、安全、信息、
环境、考核和验收等方面的管理内容。
这些内容虽然错综复杂，但它们之间是相互联系、相互制约、具有内在规律的.把这些内容的要素合理
地进行组织和管理，就能有效地达到项目管理和控制的整体目的。
因此，建立项目管理的核心方法体系，就是把一个项目作为“由多个可以互相区别、互相联系又互相
作用的要素所组成，处于运动状态，在一定的环境之中，为达到整体目的而存在的系统工程”来考虑
，同时明确所要控制的项目目标。
　　任何学科的发展都离不开时代背景，都有客观环境的制约。
当今时代尽管有各种各样的项目，对项目的管理也有各种层次，但最基本的是单一项目的管理，也就
是微观项目管理。
这种单一项目是国民经济发展的细胞，它们的数量、类别、复杂程度、规模大小、周期长短综合反映
了一个国家的经济发展程度和科技发展水平。
因此从大的方面说，微观项目管理是关系到国民经济发展的重要因素，从小的方面来说，是各个项目
相关单位兴衰存亡的关键，这也是为什么微观项目管理在国内外项目管理专业领域受到特别重视的原
因。
　　⋯⋯
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内容概要

　　《项目管理：系统化方法》以pmi的pmbok为主线，共分为11章，本书最大的特点是对项目管理过
程中的技术、工具和方法做了详细具体的介绍，并结合pmi和ipma的项目经理资格认证附以思考及练
习题。

　　本书可作为与项目管理专业相关的本科生及研究生的课程教材，可以作为项目经理的培训教材，
也可作为政府机关等各类工程技术管理人员的参考书以及参加项目经理资格认证人员的参考教材。
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章节摘录

　　从以上的描述可以导出，人类的各类活动可以归纳为两个方面：一是人们经常提到的项目
（project），它是项目主体经过可行性研究并慎重考虑后所决策的行动过程，这个阶段所做的工作是
按照既定的目标所进行的一系列活动，而这个目标又可以分为项目的功能性目标和限制性目标。
所谓功能性目标即项目未来所达到的功能属性，如发电厂能发电、大坝能防洪、公路能行车等；限制
性目标实际上是资源的限制。
二是运行（operation），它是在项目管理结束后项目的运转或运行过程，其特点是可以周而复始的重
复。
需要注意的是有些活动未必有运行阶段，这是由于项目的一次性特点所决定的，如生日晚会、大型文
艺演出、奥运会等类型的项目。
由此可以看出，项目与运行是两个界限清楚的不同阶段，其活动过程的特点和管理内容及要求也就有
所不同。
　　为了更清楚地了解项目的特征，首先看一些项目的范例。
　　一家软件开发企业应邀对一种现有的数据系统做出修正，以提高使用者直接使用恢复数据来准备
报告的能力，从而无须把它转录到一种文字处理系统中。
这个要求可能包括对该数据库和该文字处理系统有一定的理解，会见并观察使用者，建立规格，编写
并测试编码，安装新版软件以及提供培训和文档。
　　一家公司的销售部门可能被要求为一种新产品的投放市场作准备。
这包括市场调查，规划和实施广告活动，组织促销活动和媒体发布以及与批发商和零售商保持联络。
　　一家飞机制造商发现一种新型飞机模型上的前轮很容易倒塌，于是创立了一个项目来加强前轮设
计。
（在这里，设计是某个“委员会”或“并行工程法”的结果，在飞机或汽车产业中往往如此，某个小
组对一项设计中的某个部分所做的设计可能会强迫其他小组重新设计。
例如，当一项飞机设计中的机翼支杆得到加强时，对飞机的这个部分进行的维护就不能进行——由于
维护通道的收缩为被加强的机翼支杆腾让空间，因此接触不到配线！
因此，必须实施一个项目来重新设计维护通道。
）　　⋯⋯
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编辑推荐

　　《项目管理：系统化方法》内容主要是根据项目管理的逻辑过程进行组织的，以PMI的PMBOK为
主线，与《PMBOK指南》（第4版）结合紧密，以项目管理理论与实践的最新发展进行讲解。
帮助项目管理专业人士迅速掌握基本方法，取得卓越的项目绩效。
　　全书包含10个案例研究，同时附赠网络资料，包括：近300道PMP考试模拟题及答案、作者培训课
程的PPT讲义、项目可行性研究报告文字模板、FIDIC合同条件、国际工程承包合同范本、项目管理案
例实战模拟测试答案。
　　《项目管理：系统化方法》可作为项目管理、工程管理等专业相关的本科生及研究生的课程教材
，可以作为项目经理的培训教材，也可作为各类工程技术管理人员的参考书，以及参加项目经理资格
认证人员的参考教材。
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