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前言

　　弗布克培训游戏经典系列的编写原则是：一个核心，一个目的。
一个核心就是以提升读者能力为核心，一个目的就是以拿来即用为目的。
通过这两个目标的达成，使得企业培训师、企业教练、高校教师在培训、演讲、授课、会议中能够更
好、更方便地选择和使用游戏，从而达到理想的讲授效果。
　　为了方便讲授人员选择和使用游戏，以更加切合自己的讲课内容，我们从宏观内容体系和微观游
戏结构上都进行了相应的改善，以方便读者查阅和使用。
　　从内容体系上，我们首先选择5种能力，然后细分能力维度，而后细化游戏步骤，最后提供知识
帮助。
　　选择5种能力。
之所以选择执行、沟通、团队建设、问题解决和创新这5种能力，是因为具备这5种能力在任何组织中
都是非常重要的，这些能力也是需要不断提高的。
　　细分能力维度。
将每一种能力细分为7～10个维度，从不同的角度加以诠释，方便讲授者根据细分的能力子项准确地对
应自己的讲授内容。
　　细化游戏步骤。
将每一个游戏的步骤都进行了细化，制作成步骤图，便于读者使用。
　　提供知识帮助。
从讲授和课件的角度，把相关知识附在了每个游戏的后面，便于讲授者索引相关知识、拓展知识面、
定位知识点、进行相关评论和读者自学。
　　从游戏结构上，我们将游戏分为游戏提示、游戏内容两个部分，并对部分游戏给出了相关的问题
和答案。
那么，如何使用本套丛书呢？
如果你是一位企业培训师，本套丛书可以作为你选用培训游戏的工具书。
如果你是一位高校管理类专业教师，本套丛书可以作为你备课和挑选课堂训练游戏的首选参考书。
　　如果你是一位企业管理者，你可以从本套丛书中挑选相关游戏，用于有目的、有计划地提高员工
的各种能力。
　　如果你是一位自学者，本套丛书的游戏和相关内容能够帮助你提高执行、沟通、团队建设、问题
解决和创新5大能力。
　　弗布克案例故事中心致力于培训案例、培训故事、培训游戏的研发和撰写工作，希望我们的努力
能够在某种程度上帮助读者提高各种工作能力，也希望读者在使用本书的过程中，能给我们提出宝贵
的意见，以便我们在修订时改进和提高。
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内容概要

　　执行能力是一名员工能否实现个人目标、一家企业能否实现战略目标的关键。
本书围绕着如何培养和提高执行能力，为读者提供了100个趣味十足的小游戏和较为实用的知识理论。
其中，游戏的可操作性很强，培训师和管理者完全可以拿来即用。
“知识提供”部分中的小理论与小故事也可以引发读者的思考。
　　本书适合培训师、企业管理人员、高校教师等阅读使用。
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章节摘录

　　一、事必耕于细——从改变观念开始　　老子曾说：“天下难事，必做于易；天下大事，必做于
细。
”这句话就精辟地指出了要想成就一番事业，必须把事情做细。
　　在经营活动中，不论什么事，实际上都是由一些细节组成的。
细节容易为人所忽视，但往往最能反映一个人的真实状态，最能体现企业的管理水平和发展状况。
把每一件简单的事做好就是不简单，把每一件平凡的事做好就是不平凡，这是对“细节”最好的诠释
。
　　因此，管理者一定要改变旧观念，在组织中树立“做事必做细”的工作作风。
只有这样，才能把问题消灭在萌芽状态，才能为组织的健康成长打下坚实的基础。
二、跬步致千里——从小事做起　　人们常用“杀鸡焉用牛刀”来表示对小事的轻视，殊不知不积跬
步，何以至千里？
不积细流，何以成江海？
无论企业还是员工，要想成功必须从小事做起。
唯有从小事做起，企业员工才能养成良好的职业习惯，而良好的职业习惯会让企业在无形之中提高效
率，增加效益。
企业正是在员工对点点滴滴小事的认真完成中健康发展、不断壮大的。
　　因此，管理者在对小事的处理上，应认真做到以下三点。
　　1．树立榜样　　要想使员工不轻视小事、认真做好小事，管理者首先应认真对待和做好小事。
只有为下属树立良好的榜样，管理者在要求员工时才更有说服力。
　　2．积极鼓励　　员工的某种行为只有受到正面的鼓励，才会有更大的热情持续。
因此，当员工认真地做好某件小事后，管理者应进行及时的表扬，并鼓励其再接再厉。
　　3．大胆放手　　对于小事，管理者应大胆授权。
这不仅体现出了管理者对被授权者的信任，而且也有利于被授权者能力的快速提升。
三、细致金石开——抓住细节背后的机会　　细节之中藏有机会，机会有时会通过细节展现出来。
管理者只有认真对待每一个细节，才有可能发掘出隐藏在细节中的机会。
　　细节很可能是机会的冰山一角，管理者如果缺乏对细节的认真态度，那么即使机会的冰山来到面
前，管理者也只能看到那一角，而看不到水面以下的部分，最终白白丢掉眼前的机会。
机会永远属于有准备的人，而准备就包括了对细节的重视与关注。
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编辑推荐

　　细分10大执行维度，精选100个培训游戏。
细分能力维度，细化游戏步骤，提供知识帮助。
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