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内容概要

　　本书从企业的信息需求出发，围绕企业的核心业务流程，介绍了企业信息化中涉及的主要应用系
统及相关技术，分析了企业如何充分利用现有的信息技术(计算机、网络、数据库、云计算、物联网
等)，讲解了如何通过对信息的加工和利用来获得市场机会和提高竞争力。
　　本书内容共分为9章，讲述了企业信息化概况，企业信息化技术基础，企业资源规划(ERP)，供应
链管理(SCM)，客户关系管理(CRM)，电子商务(EC)，商务智能(BI)，企业信息化与信息集成，信息资
源开发与管理。
　　本书既可以作为高等院校信息管理与信息系统、电子商务、工商管理、企业管理等专业的“企业
信息化”课程的教材，也可以作为广大企业管理人员了解和学习企业信息化的参考资料。
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编辑推荐

《企业信息管理》解决了理论过深、脱离实际、内容交叉严重等问题，强调实际操作、贴近实际、理
论与实践有机结合。
在写作风格上突出了理论适中、案例丰富与实操性强的特色。
让学生学完本教材，能够实际动手操作。
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