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内容概要

　　《网管第1课：网络应用与故障排除》是一本基础网络应用与故障排除手册，读者通过对书中内
容的学习，可以全面掌握最基础的网络应用服务器配置与故障排除方法，以及常见局域网应用、局域
网设备使用经验和典型故障排除方法。
全书共分10章，分别介绍了动态域名服务，端口映射配置与故障排除，IIS 6.0 Web服务器配置与故障
排除，IIS 6.0 FTP服务器配置与故障排除，POP3企业邮局配置与故障排除，RTX企业即时通信系统配
置，远程访问、远程控制配置与故障排除，远程协助与故障排除，Ghost系统克隆、备份、恢复与故障
排除，常见局域网应用故障排除及局域网设备使用经验与故障排除。
　　《网管第1课：网络应用与故障排除》适合高职院校和网管培训机构作为教学用书，同时也是初
级网管和网络爱好者自学的良好选择。
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第1章　动态域名、端口映射配置与故障排除 11.1　动态域名解析 21.1.1　动态域名解析概述 21.1.2　配
置动态域名解析方案的基本步骤 31.2　动态域名解析服务的申请与注册 31.2.1　动态域名解析服务的申
请与注册基本步骤 41.2.2　网域科技动态域名解析服务的申请与注册 41.2.3　“花生壳”客户端软件的
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步训练 17第2章　Web服务器配置与故障排除 192.1　利用IIS 6.0创建网站的基本思路 202.2　安装并启
用IIS及相关组件 222.2.1　安装IIS及相关组件 222.2.2　扩展服务的启用 252.3　创建新网站 262.4　网站
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步训练 50第3章　FTP服务器配置与故障排除 513.1　利用IIS 6.0创建FTP站点的基本思路 523.2　安装IIS
FTP服务组件 533.3　新建IIS FTP站点 543.3.1　无隔离用户的IIS FTP站点创建 543.3.2　IIS管理器隔离用
户IIS FTP站点创建与配置 573.3.3　Active Directory隔离用户IIS FTP站点的创建 593.4　IIS FTP站点基本
配置 613.5　IIS FTP站点安全配置 653.5.1　IIS FTP站点身份验证方式及配置 663.5.2　IIS FTP站点用户权
限的配置 693.6　常见IIS FTP站点访问故障排除 703.7　同步训练 72第4章　E-mail服务器配置与故障排
除 734.1　POP3电子邮件系统概述 744.1.1　POP3邮件系统的两个基本协议 744.1.2　POP3电子邮件系统
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