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前言

　　时下正值北京的金秋，秋高气爽，天格外蓝，周围的人们都在忙忙碌碌，丝毫感觉不到正席卷全
球的经济危机的影响⋯⋯　　几天前，为东打来电话说他又有一部关于软件测试的新书正在编辑出版
过程中，这才意识到在不知不觉间距离为东的第一本书《软件测试实战——测试Web Messenger》面世
已过去了两年多的时间。
　　在过去的两年多，国内的软件产业也与中国的经济发展同步，经历了一个快速发展的阶段，越来
越多的国外软件公司进入国内市场并加大在华研发投资的份额，国内本土的软件公司也努力扩大外包
业务，打入国际市场。
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内容概要

　　《步步为赢：软件测试管理全程实践》站在软件测试组长的角度，从读者初次涉及管理时需要注
意的问题谈起，详细阐述了软件测试管理在软件测试过程中的各个阶段的具体使用方法。
《步步为赢：软件测试管理全程实践》的特点如下：　　打破软件测试类书籍的传统模式，专门为学
习软件测试管理的读者朋友设计了一个简单而又有意义的游戏，让大家从游戏中学习测试管理的技巧
，在游戏中产生疑问，然后再带着问题去阅读《步步为赢：软件测试管理全程实践》，进而达到更好
的学习效果。
人性化的结构编排，方便阅读。
全书先逐步阐述软件测试管理在测试的每一个阶段的具体实施方法，最后再水到渠成地总结测试管理
理论，深入浅出，语言平易，全无枯燥之感。
管理实例丰富。
作者对多位软件测试组长、经理进行了采访，与读者分享了他们的宝贵经验和教训。
《步步为赢：软件测试管理全程实践》全程见证了一位软件测试组长的成长历程，在附录中，有作者
本人作为一位软件测试部经理的真实工作经历和感受。
这些实例对于读者朋友来说具有极其重要的参考和借鉴的价值。
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章节摘录

　　第1章 从游戏开始　　游戏编制者：蔡为东　　1．游戏说明　　(1)这个游戏模拟了一个软件测试
项目的全过程，目的是希望读者朋友通过玩这个游戏来了解测试组长需要完成的工作和可能遇到的问
题。
　　(2)如果你在玩游戏的过程中有一些疑问，而游戏中又没有直接告诉你答案，不要着急，使你产生
疑问也是这个游戏的目的之一，答案请到书里面去找。
事实证明，带着疑问去看书的效果要好得多。
　　(3)这个游戏需要两个人共同完成。
一位是主角，测试组长；另一位是配角，需要随着游戏的进度扮演多位角色，我们称之为游戏主持人
。
　　(4)如果你有任何疑问，请写信给我：Our_TestTip@hotmail.com。
　　2．具体步骤　　(1)请把标有“步骤”的牌按照顺序排列起来，摆成一行、一个圈、一个矩形等
都可以。
牌要倒扣过来，使测试组长看不到具体的内容。
其他各种辅助牌，例如“杂事”、“员工考核”等，也倒扣过来，分类摆放，请参考下图。
　　(2)在游戏主持人的指导下，从步骤0开始，测试组长翻开一张牌，回答牌上的所有问题，然后翻
下一张。
　　(3)游戏中有一些场景需要模拟，请认真思考，认真模拟。
　　(4)所有被抽出来的牌不再放入相应的牌的集合中。
　　(5)游戏开始前可以准备一支笔和一张纸，记录自己遇到的疑问，然后带着疑问去看书。
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编辑推荐

　　《步步为赢：软件测试管理全程实践》超值赠送作者精心设计的游戏一套供读者使用。
《步步为赢：软件测试管理全程实践》适合软件测试组长、软件测试主管和软件测试经理阅读，中、
高级软件测试工程师也可以通过阅读《步步为赢：软件测试管理全程实践》而为从事软件测试管理工
作做好准备，《步步为赢：软件测试管理全程实践》还可以作为软件测试培训班的教材。
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