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内容概要

本书是由微软总部华人协会组织编写的第二本书，是《微软360度——企业和文化》一书的姐妹篇，本
书将着重向你呈现微软总部的华人专家是如何一步一步地走向成功的及在微软总部成功的心路历程，
以及如何应对挑战，揭示了微软成功的最重要秘密之一——人才至上，读者读后收获更多的是这些成
功人士的成功经验，从而为自己的成功做出更好的规划。
　　就让我们一起通过此书来看看微软公司人才至上管理的方方面面，聆听微软的心声，感觉微软的
脉动吧。
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作者简介

张奭（Kelly Zhang）是微软Dynamic Live部门的软件开发测试主管，负责十几种Web Application
和Services的测试。
她也是微软卓越管理领导团队（Microsoft Management Excellence Leadership Team）成员。
她在北京师范大学获得学士和硕士学位，美国纽约州立大学获博士学位。
她具
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章节摘录

以人为本、人才至上可以被认为是微软的指导思想，而且已经贯穿在公司的企业文化、发展战略、愿
景、部门设置、员工管理系统各环节中，可以说它是微软企业成功的关键所在。
读者们可能已从微软很多高管的报告、书籍、网站、博客等渠道听说过一些描述。
比如最近笔者在采访微软中国研发集团CTO（首席技术官） 张宏江时，他就指出：微软的最大优势是
我们有一套人才至上的系统。
作为一个日趋成熟的公司，微软投入了巨大的努力来不断完善内部制度。
我们有一整套的职业发展机制，可以系统化地帮助他们认识个人的长处和兴趣。
微软提供了两条可以选择的职业生涯发展轨道：走“技术轨道( Technical Path)”或走“管理轨
道(Management Path)”。
这样，微软的员工可以不断地在自己的长处上发展。
另外，微软的成功历史使得企业内部有大批的优秀人才，这就树立了很多楷模让人们效仿和学习。
那么到底微软怎样认识和制定人才策略？
微软为自己员工的成长和成功提供了什么样的人才培育系统、流程、要求和条件，以及各自所起的作
用及之间的关系呢？
本章里我们想给读者做些具体介绍。
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