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内容概要

本书根据管理信息系统的最新发展，结合管理信息系统教学的需要，以管理信息系统开发、实施、应
用与发展为主线，结合大量的应用案例，系统地介绍管理信息系统的理论、方法以及应用等。
本书强调在知识经济环境下管理信息系统所表现出的新特点，理论与实践相结合、技术与管理相结合
，将流程管理、系统集成等内容单独成章进行介绍，结构新颖，语言简练，内容详实，案例丰富，实
用性较强。
    本书既可作为高等院校管理类及计算机专业的教材，也可作为企事业单位从事信息系统工作的相关
人员的参考书。
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章节摘录

版权页：插图：（1）组织结构扁平化扁平化组织是一种通过减少管理层次，压缩职能机构，裁减人
员而建立起来的一种紧凑而富有弹性的新型团体组织，具有敏捷、灵活、快速、高效的优点。
扁平化的组织结构是一种静态构架下的动态组织结构。
其最大的特点就是等级型组织和机动的计划小组并存，具有不同知识的人分散在结构复杂的企业组织
形式中，通过未来凝缩时间与空间，加速知识的全方位运转，以提高组织的绩效。
扁平化组织结构的竞争优势在于不但降低了企业管理的协调成本，还大大提高了企业对市场的反应速
度和满足用户的能力。
传统组织表现为层级结构。
一个企业，其高层、中层、基层管理者组成一个金字塔状的结构。
董事长和总裁位于金字塔顶，他们的指令通过一级级的管理层传达到执行者，基层的信息通过一层层
的筛选到达最高决策者。
层级结构在相对稳定的市场环境中是效率较高的一种组织形式。
但在目前遇到了两方面的强大挑战：一是企业组织规模越来越庞大，产生了一大批被称为“恐龙”的
超级跨国公司，企业管理层人数过多难以有效运作；二是外部环境的快速变化要求企业具备快速应变
和极强的适应性，而管理层次众多的层级结构所缺少的恰恰是一种对变化的快速感应能力和适应性。
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编辑推荐

《管理信息系统实用教程(第2版)》：高等学校“十二五”经济管理类规划教材
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