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内容概要

本书是北京邮电大学国家精品课程建设成果和北京市高等教育精品教材立项项目，依据教育部高等学
校电子商务专业教学指导委员会编制的《普通高等学校电子商务本科专业知识体系》编写。
本书系统介绍电子商务的管理思想、电子商务解决方案、电子商务系统平台以及电子商务相关运作，
全面、清晰、前瞻性地勾画出电子商务专业理论知识的基本框架，为后续课程的学习提供了的导航图
，并奠定了良好的学科基础。
本书免费提供电子课件。
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作者简介

　　吕廷杰，北京邮电大学教授，博士生导师，经济管理学院院长，教育部电子商务教学指导委员会
副主任，工业和信息化部信息管理与经济重点实验室学术委员会主任，国务院第三代移动通信发展战
略专家组成员。
中国信息经济学会常务副理事长，清华大学现代管理理论研究中心研究员。
国际电信协会（ITS）常务理事。
　　吕廷杰教授长期致力于电子商务与服务工程，信息经济学、通信管理等方面的科研和教学工作，
取得了丰硕的成果。
他主持的“电子商务概论”课程被评为2009年度国家级精品课程；参与研究并完成的《高校电子商务
专业知识体系建设与创新实践》项目，2009年被评为第六届高等教育国家级教学成果二等奖；他领导
的“电子商务教研团队”被评为2008年度北京市优秀教研团队；他主持的“电子商务专业”2007年被
教育部评为“国家一类特色专业”；他负责的“国家商务部电子商务促进与推广工程项目”被评为电
子商务案例编写一等奖。
2007年，吕廷杰教授被评为“北京市教学名师”；2009年，吕廷杰教授被授予“中国电子商务十年发
展突出贡献专家”。
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