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前言

我为什么要出一本有关人脉话题的书呢？
    因为所谓的机遇，就是指哪怕你仅与一位优秀的人结识，他也会使你的眼界开阔。
并且，你的人生也会因此而发生翻天覆地的变化。
    所以，我从踏入社会开始工作起就非常注意自己所交往的人，我时刻留心着这些人是否真的对我有
所帮助，以及与他们交往会给自己带来的风险。
回头想想，如果当初自己没有那样做的话，可能现在我已经身处困境，甚至一无所有。
    正因为我一直都非常注意与人交往之道，所以我得到了很多被提携、被关爱的机会。
    我所结识的人包括知名运动员、政治家、演员、资产位居国内前列的企业经理、白手起家的创业者
、学者、教师、补习班的经营者，等等。
    我从大家那里所得到的提携与关爱不胜枚举，比如有人会请我去演讲，有人会帮我拓展人脉，也有
人会在私底下为我做宣传，还有人会为我介绍各种各样的就业机会。
同时，这本书也是在那些给予我关心与支持的人们的帮助下才得以出版的。
    在此之前，我曾就清晰的人脉也可使人生豁然开朗的话题进行了讲述。
在社会中，很多人都被不当的人脉所拖累，并且深受其害。
如果人们不重视清晰的人脉，一直与不当的人交往会怎么样呢？
    有些男士在交了女朋友之后，就会在她们的周旋下献出自己的存款，这还不足为奇。
有的人甚至会为这样的女朋友背负起巨额债务，以致最后陷入破产的境地，更有甚者还会去抢夺父母
的财产并将其变卖一空。
当然，他们自己最终也会落得身无分文。
    这种因为心无防范而受不当人脉拖累的故事每天都在上演。
    我一直认为，那些稀奇古怪的事情只会发生在特定领域。
但我最近发现事实并非如此。
各个行业都有可能发生这些事情。
    以我踏入社会多年的经验来看，原因在于那些公司的经营者太过轻视人员的聘用问题。
他们从不关注录用者的个人道德素质，而只是设法招聘到相关从业人员，让公司可以经营下去。
    然而，对一些上市公司来说，它们要求进入公司的职员要有一位担保人，而在担保人一栏中填入他
父母姓名的职员，公司就会放心地聘用他。
    可是，有的职员在自己的履历表中填写虚假的内容。
首先不说姓名是否可靠，就连住址也可能是伪造的。
如果在这种情况下，依然强调“如果不填写真实内容就不予以雇用”的话，公司恐怕无法经营下去。
同时，我们还要支付给这些员工一笔常人难以想象的“人员费”，否则就会在行业内的“人员费”竞
争中输给对手。
    对于那些普通企业的经营者来说，他们能凭借自己的经验不断地提升销售业绩。
但是，现在却有很多人将经营的视角毫不犹豫地转向了“娱乐服务行业”。
    我无论与哪个集团的经理会面，他们都会待我如上宾，那简直让我受宠若惊。
这其中的道理不言而喻，因为对他们而言，与其投资给一个一事无成的人，不如投资给一个认真而可
靠的人。
    但是在我所从事的娱乐服务行业中，那些危险分子所经营的公司也不在少数，所以请大家在投资前
一定要充分认清形势，即使与行业内部的人交往，也必须多加小心。
    一些普通企业必须要谨防那些来自企业外部的种种欺诈行为，但是在一些行业中，有很多敌人也来
自企业内部，因此我们要经常面对这类难题。
也正因为这样，普通企业的经营者应该具备更出色的应对能力。
    就像我在本书开头所说的那样，正是出于这两方面的考虑才想要出一本有关人脉的书籍。
    简而言之，我们在与人交往的过程中要注意两点：一是尽量请别人多多提携自己；二是不要被品德
败坏的人所牵连。
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    我相信不只是在个别行业中如此，社会上的每个人都必须在生活中、工作中克服来自内部及外部的
困难。
同时，无论是生活中还是工作上的难题，如果你不借助内部及外部朋友的帮助，是无法战胜那些困难
的。
所以，下面所要讲述的理论将会对大家有所帮助。
    我所讲述的人脉是来自于个别的行业，所以，内容与常规的人脉理论相比会有很大不同。
常规的人脉理论不适用于个别行业。
但我所阐述的人脉理论却可以成为普通大众的“防身术”，尤其可以保护那些善良、容易被欺骗、容
易受伤害的人们。
    我曾得到过很多从事其他行业的朋友、伙伴们的帮助，对他们的感激之情我无以言表。
包括我个人的企业也是在朋友们的帮助下成立的。
所以，无论你身处一个什么样的行业，你都可以拓展更广泛的人脉。
与我所经历的困难相比，我想大多数读者所遇到的困难要少得多，同时，那些来自内部及外部的阻碍
也一定会少很多。
由此推测，大家应该能够更容易地构建全面的人际关系网。
    我记得自己第一次向警察求助时，他们对我十分警惕，他们都认为：“这家伙所说的话一半都是假
的，如果被他缠上一定会很麻烦，所以我们连一根烟都不可以接受。
”    另外，我在求助于一些政客时，也受到了相同的待遇。
也就是说，我在与这两类人交往的过程中，甚至都无法得到对方的名片。
    另外，部分演员及很多上市企业的老板对待普通人的态度也是如此。
当我们想要把自己介绍给他人时，必须要由一位双方都信任的人来引荐，只有这样别人才愿意与我们
交换名片，这也可以称为拓展人脉的特点了。
对于这一点我有着清醒的认识。
试想一下，如果自己的家人也结识了一些陌生行业的人，我也会担心那些人是否可靠，他们会不会将
家人的名片用到不正当的地方？
因为在各个行业中，不可靠的人要远远多于可以信赖的人。
    就我所从事的行业而言，虽然我在构建人脉的过程中有过顺风顺水的时候，但现在回想起来，那些
经历也让我觉得心惊胆战。
另外，有些人在人际方面下了很大的工夫，但实际上却是事倍功半。
因此我们需要改变构建人脉的方法。
    此时，请你认真阅读并有效地利用这本书，因为该书的着眼点不同于以往那些人脉理论。
尽管我身处一个艰险的环境，但仍可以完全掌握书中所列举出的各种构建人脉的方法。
所以，我相信各位读者也一定能做到。
    2005年1月    后藤芳德
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内容概要

知识经济时代，人脉是最宝贵的财富之一，有人脉就有力量和竞争力，它决定了一个人的前途。
在生活中，融洽的人际关系是一个人获得幸福的保障；在职场中，良好的人脉是一个人事业提升的前
提；在商场中，广阔的人脉圈是拓展生意的要素。

《人脉术》主要以作者后藤芳德——一位日本酒店大亨的成功经验为框架，以他的亲身经历为主要内
容，告诉大家如何构建出非常具有竞争力的人脉。
这是在学费昂贵的EMBA、总裁班、商学院也学不到的超级人脉术！
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作者简介

（日）后藤芳德，1968年生于日本静冈县。
在日本国内大规模开设连锁餐饮店并获得成功，是著名的酒店大亨。
在他终商的过程中，“人脉”成为了他成功的重要因素，为此，他在人脉书籍的写作方面也倾注了很
多精力，他所积累的各种很具实践性的、着眼点不同于以往书籍的人脉经验非常具有指导意义，非常
受读者欢迎。
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书籍目录

第一章　斩断危险的人脉
 危机与良机仅一线之隔
 良师益友让你无畏任何困难
 有些人带来机遇，有些人则会让你陷入僵局
 可靠的信息来自可靠的朋友
 尝试绘制人脉图
 陷入困境的人的通病
 “坏人脉”就像计算机病毒
 不会游泳，也就无法救起溺水的人
 什么是良好的人脉
 如何摆脱危险的人脉
 做最好的期望，做最坏的打算
 顾客与朋友为什么没有增多
第二章　构建能带来机遇的人脉
 为什么要构建人脉
 与优秀人才结识能让你重新认识自己
 过于主观的想法也可以使我们产生巨大的动力
 “自我认识”的失败，让你无法完全发挥能力
 刻意雕琢出来的“自我认识”收效甚微
 通过具体行动，可以实现“对自我的重新认识”
 轻松对待各种问题有利于加深“自我认识”
 一些“强人所难”的事情也会让你遇见未知的自己
 如果你能充分、彻底地认识自己，那么你将会所向无敌
 当自身价值和社交能力并存时，通往成功的大门将为你开启
第三章　牢牢掌控住新型的人脉
 当一无所有时，“构建人脉”就等于是天方夜谭
 将自身的各项能力开列出来，做成“自我价值图”
 你究竟能为对方提供什么帮助
 如果你忙得马不停蹄，正说明你具有一定的价值
 尽管“非常努力”，如果没有收获的话一切都毫无意义
 当你具备了独一无二的价值时就会战无不胜
 “外貌出众”也是一种摄人的资本
 当你一无所长时，最好去扮演“善于恭维”的角色
 “善于恭维”的人同时也是出色的顾问
 即使是点滴小事也要做到尽善尽美
 竭力完成别人不屑的工作也是在增加自身的价值
 只有取得成果之后才有资格说“我非常努力”
第四章　运作出具有前瞻性的人脉
 当对方十分乐意与你相处时，就表示你的沟通能力得到了认可
 “沟通”的本质可以归纳为“双方价值的互换”
 掌握了对方感情变化的规律，也就领悟出了沟通的精髓
 与人沟通的终极目标是为了实现“友爱”与“梦想”
 向对方传达信息前，必须先摸准对方的“脉门”
 只有具有“超能力”的人才能做到事事压倒别人
 当你不具备特殊才干时，最好采取“付出＋付出”的策略
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 如果不了解“沟通三原则”，你的人际关系将濒临崩溃
 沟通方式的改进可以从“重新设定谈话主题”做起
 将“交换到3000张名片”作为锻炼自己沟通能力的目标
第五章　在心中勾勒出决定性的人脉
 明确的目标，是建立人脉的风向标
 如果没有目标，那么请你竭力做好眼前的事
 要充分确定自己所设定的目标是否真正出自本意
 必须要将目标中的各项内容“具体化”
 确定目标后，尝试画出自己的“目标路线图”
 当“目标路线图”完成时，“人脉图”也会随即浮现
 根据“人脉图”来确定将其付诸实践的方式
 得到100个人的掌声，也不如被一个人真心欣赏
 利用互联网拓展人脉
 读书看报
第六章　将“建立理想的人脉”进行到底
 成为别人的“良师益友”
 “良师益友”的作用在于激发出对方的勇气，并助对方获得成功
 “精彩的人生”始于和你志同道合的朋友
 如何选拔人才
 他的终极目标是什么
 细心留意被帮助者是否有懈怠的情绪
 当你将“危险分子”介绍给别人时
 一些“格格不入”的人
 不能对第一印象良好的人掉以轻心
 人生的榜样
 生活的真正意义所在
后记
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章节摘录

版权页：定要先从自己的某些具体行动上人手。
你可以通过自身积极性的高涨与否及事物呈现出的客观结果来验证你的行动是否足以让自己重新认识
自己。
最重要的是，你要确保目前的行动有助于自己将来的发展。
如果你在不断重复那些具有积极意义的口号之后仍旧无法获得成功，这也就证明了那种做法并没有使
最为重要的自我认识方面发生根本性的改观。
无论你如何不厌其烦地重复说“我很走运”这句话，无论你把自己的将来设想得多么美好，如果你不
采取具体行动，那么你根本无法得到任何结果。
这也至少证明了你并没有很好地重新认识自己。
如果你在重复“我很走运，一切都没问题”的时候，心里已经开始对这句话产生怀疑——虽然我那么
说，但是我真的很走运吗？
一切真的没问题吗？
那么，通常来讲你在行为上是不会有任何改变的。
无论在意象训练中你脑海里浮现出多么美丽的画面，如果你没能重新认识自己，那么任何美好的画面
都不会成为现实。
如果重复说“我很走运”这句话能使你热情高涨、更具行动力，那么别人也会给予你很高的评价，他
们可能会说只要有你在，我们就有精神！
如果真是这样的话，那就请你继续保持这种行为（重复说这句话）。
但是，如果你在重复这句话的过程中并没有看到以上效果，那么你就再尝试一下其他方法吧！
你既可以养成大声说话的习惯，也可以养成笑脸迎人的习惯，还可以设法扩大自己的人脉圈。
总之，你可以同时尝试一下自己目前还没有尝试过的方法及社会上流行的各种方法。
你只有对各种方法的效果进行严格的验证之后，才能找到最适合自己的方法。
如果你认为自己一定可以获得成功，那么你就会自然而然地朝着自己的目标进发。
为了成功，你会勇往直前、永不停歇。
总之，对你而言，现在的成功以及将来的成功都是轻而易举的事情。
当人们谈论今后怎么做才能成功时，你会不自觉地想到成功是很容易的，我就可以做到。
如果你没有那样的决心，也就不会为了成功而付出真正的努力。
滩区中学与开成中学（这两所学校都有初、高中部）是日本国内有名的学校。
很多在校生都是通过自己的不懈努力才考进这两所学校的。
正是因为他们能考入这两所学校，所以他们在自我认识上也发生了很大的转变。
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编辑推荐

《人脉术》：人脉决定财脉，“贫穷”绝不仅仅意味着缺钱，它更意味着你没有跟那些“可以帮助你
成功的人”有任何联系。
人脉决定成败，美国有句谚语：一个人能否成功不在于你知道什么，而在于你认识谁！
人脉决定命脉，哪怕你仅与一位优秀的人结识，他也会使你的眼界开阔。
并且，你的人生也会因此而发生翻天覆地的变化。
日本酒店大亨，以丰富的人脉经验、语出惊人的交际策略，教你如何打造出黄金人脉！
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