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内容概要

　　本书结合作者焦广民多年的开店经验，全面讲解了在淘宝网开设店铺的相关知识，为准备在淘宝
网创业的卖家，以及刚刚创建店铺的店主，提供全面的开店和经营方面的指导。
本书按照淘宝开店的流程安排内容，侧重每个步骤中的实际技巧，其中包括网络创业知识的介绍、账
目的记录、产品的选择、包装和定价，以及与客户的沟通、销售、纠纷处理和特殊宣传等内容。

　　本书内容全面实用，讲解清晰明了，各种技巧简单易行。
通过本书的学习，可以让读者快速掌握淘宝开店的方法，并能够尽快从众多店铺中脱颖而出，成为淘
宝创业大军的佼佼者。
本书是广大淘宝创业者的首选参考书，同时也是新手店主迅速打开局面的必备用书。
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书籍目录

第1章 了解你的创业平台——淘宝网
第2章 怎样做好财务预算
第3章 怎样记录好你的账目
第4章 怎样选产品
第5章 包装与发货
第6章 把最好的一面展示给客户
第7章 商品定价策略
第8章 怎样做好推销
第9章 与买家的沟通实战
第10章 处理交易纠纷实战
第11章 应用网店的辅助工具
第12章 如何给自己的网店绑定域名
第13章 怎样做好网店的推广
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章节摘录

版权页：   插图：   1.售前 是最基本的打理网店所需要做到的，每位店主都应该知道。
当然一切还是以客人的态度为主的。
 （1）你的网店装修得美观吗？
让客人进了门后有眼前一亮的感觉吗？
或者可以做到让客人流连忘返吗？
假如没有，那请马上着手办这件事情。
首先要你自己看得惬意，客人才能看得惬意。
看着美丽的图片，听着美妙的音乐，感觉很惬意。
大家拍出来的图片都是一样的，都是四四方方的，有棱有角的，但是要让它变得活起来就要多想些办
法。
 （2）你的宝贝图片展示清楚吗？
宝贝描述写得够具体清晰吗？
假如没有，那要逐一修正一下。
我们都不是专业摄影师，只要把宝贝拍得够清楚，客人看得清晰就可以了。
 （3）你的宝贝描述有联系关系销售吗？
假如没有，最好还是做一些联系关系图片的链接。
这样客人点开了这个图片，又看到另外一款喜欢的宝贝，进了去又会看到别的更喜欢的。
这样才可以真正做到让客人流恋忘返。
 （4）你有实拍图吗？
这是必不可少的，客人买到的不是你美丽的官方图片上面的宝贝。
而是你实拍图上面的宝贝。
丑媳妇最后还得出来见公婆，不自客人看到，由于最后收到的真品还是一样会呈现在客人眼前的。
与其让客人买到宝贝后引发坏情绪，不如先给客人一颗定心丸。
不然惹怒了上帝可不好玩，相差大的还会有差评。
 （5）你上架宝贝的时间科学吗？
上架宝贝需要错开时间这谁都知道。
不要一股脑儿地全堆在一起上架，要不然你一周七天，只有当所有的宝贝一起下架的那天才是最忙的
。
还有小秘诀就是一天有三个上下架宝贝的高峰：中午11～12点。
下午15～17点，晚上19～22点。
这是每个人人都知道的秘密，别忘了。
 （6）你做宣传了吗？
宣传的办法非常多，这儿只是提出重要的几点：有钱的开车，没钱的爬格子山。
开车便是纵贯车。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<你到底能赚多少>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


