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前言

他，其貌不扬，个子不高，却是中国互联网界的“小巨人”。
他，是中国最早接触互联网的人，曾亲自为吴仪、李岚清等领导同志演示互联网。
他，就是全球瞩目的阿里巴巴网站的灵魂人物——马云。
他的名字，在很多人眼里就意味着财富、意味着成功。
他是一个狂人。
他创业的传奇经历鼓舞着无数的追梦者。
他的经历、经商之道以及相关语录影响了许许多多年轻人。
    本书理论与实际相结合，以马云的经典语录点题，结合他本人以及商业史上的经典案例，针对创业
中的关键问题，如管理、经营、营销、融资、用人等加以深入细致的解析，全面解读和诠释马云的经
营理念和管理思想，完整展示了马云的战略思维和商业智慧。
    为使书中内容更加详实、准确、易懂，作者查阅了大量的相关书籍，并得到众多媒体朋友和多位经
济管理学专家、学者的帮助，从而掌握了大量详实的资料和一些行之有效的企事业管理方法。
在此基础上，作者将这些信息进行汇总、整合与诠释，并加入了自己的理解和认识，提出了自己的新
观点，从而使书的内容更具实用性，以便更好地为读者朋友服务。
    在此，作者向提供帮助的书籍作者、媒体朋友及专家学者表示衷心的感谢。
限于水平，本书难免会有疏漏与不足之处，敬请广大读者朋友在阅读时提出宝贵建议。
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内容概要

在中国企业家当中，马云一直是一个具有特立独行精神的代表。
他的经历、经商之道以及相关语录影响了无数人。
《商界奇才谈商系列&middot;与明天竞争：马云商业智慧》理论与实际相结合，以马云的经典语录点
题，结合他本人以及商业史上的经典案例，针对创业中的关键问题，如管理、经营、营销、融资、用
人等加以深入细致的解析，全面解读和诠释马云的经营理念和管理思想，完整展示了马云的战略思维
和商业智慧。
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作者简介

蒋云清，商学院MBA，互联网观察人士，曾在多家知名企业担任要职，对中国IT企业及其领军人物作
过专门的跟踪研究。
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章节摘录

版权页：   于是，细心的马云开始思考一个事情：能不能在杭州市成立一个专业的翻译机构呢？
如此一来，既能减轻自己的负担，也让那些老师赚点外快补贴家用。
 这种想法闪现在马云的脑海之后，他开始感到兴奋，犹如哥伦布发现了新大陆一般。
 难能可贵的是，马云不像中国大部分年轻人一样，“晚上想想千条路，早上起来走原路”，对马云而
言，很多想法是灵光一现，但不是昙花一现。
马云一旦想做一件事，那是一定要做成了才肯罢休的。
 1992年，马云和朋友一起在杭州注册成立了一家专业的翻译机构—海博翻译社，这是杭州第一家专业
的翻译社。
海博翻译社，在马云的创业历程中，不是最光辉、最灿烂的一页，却是马云试水商海迈出的第一步。
 海博翻译社的主要员工，除了马云和他的创业伙伴之外，主要由一些退休的英语老师兼职来做。
 仍然是全职教师的马云平时要在学校给学生们上课，只有在课余时间他才有空打理这个翻译社。
于是，在课余时间，马云四处活动，尽可能接更多的翻译业务。
 然而，这个新成立的翻译机构并没有迅速为市场所接受。
虽然很多场合都需要翻译，精通英语的人也确实有限，但这毕竟是杭州第一家翻译机构，精明的商人
是不愿为不了解的公司埋单的。
因此，成立之初的海博翻译社经营举步维艰。
成立后的第一个月，海博的全部收入为700元，而当时仅一个月的房租就是2400元。
 这时候，周围好心的同事、朋友又开始劝马云“回头是岸”了。
有人说：“马云，你真是犯傻了，安安稳稳地当大学老师多好，瞎折腾什么啊？
”也有人讥讽和嘲笑他不知天高地厚。
更要命的是，当初一起合伙创办翻译社的几个朋友这时也开始动摇了，他们甚至开始考虑让翻译社趁
早“关门大吉”了。
 马云却偏不信这个邪，在内心深处，有一种信念在召唤他，那是一种无比强烈的内心呐喊：一定要继
续做下去，一定不能放弃，一定能熬过去，光明一定会来临的⋯⋯ 为了继续生存下去，马云开始寻找
新的利润增长点。
就在那大热天里，他一个人背着个大麻袋出发，从杭州跑到义乌、广州，四处批些小工艺品、小礼品
，再一个人气喘吁吁地背回杭州⋯⋯ 混在一群小商贩中间，没人能看得出，眼前这个头发凌乱、瘦弱
的年轻“小老板”，竟然是一名堂堂的大学教师，一位优秀的青年教师。
 就这样，在马云的一手操劳和打理下，原本以接翻译业务为主的海博翻译社，一夜之间竟变成了“海
博杂货店”：从鲜花到礼品，从袜子到内衣，但凡稍微能有些利润的小商品，马云通通背回来卖。
 一个堂堂的大学教师，就这样做起了“倒爷”。
此外，马云的“多元化”战线甚至一度拉到医疗领域，甚至还销售过一年有余的医药和医疗器材。
而当时推销的对象，上至大医院，下至赤脚医生。
为了能把货卖出去，他吃尽了闭门羹，遭尽了白眼。
 日复一日，年复一年。
马云的“倒爷”生涯持续了整整三年，就这样靠他卖小商品、推销医药赚来的钱，足足养了海博翻译
社三年，才让这个原本早已是奄奄一息的翻译社奇迹般地起死回生。
到1994年时，海博翻译社基本实现收支平衡；1995年，开始逐步实现赢利。
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媒体关注与评论

我曾多次透彻地感受他作为一个创业者的优秀程度，那时我才深深地体会到一个经历过事情的人、真
正做出过事情的人和没做过什么事情的人是多么不一样！
    ——优米网创始人 王利芬    他热心做媒，撮合百万意中人；他牵线搭桥，链接200多国家和地区。
你在他那里登记个名字，他让你挑选整个世界。
    ——海尔集团首席执行官    张瑞敏深凹的颧骨，扭曲的头发，淘气的露齿笑，一个5英尺高，100磅
重的顽童模样。
这个长相怪异的人，他有拿破仑一般的身材，也有拿破仑一样的伟大志向。
    ——美国《福布斯》
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编辑推荐
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名人推荐

我曾多次透彻地感受他作为一个创业者的优秀程度，那时我才深深地体会到一个经历过事情的人、真
正做出过事情的人和没做过什么事情的人是多么不一样！
 ——优米网创始人 王利芬 他热心做媒，撮合百万意中人；他牵线搭桥，链接200多国家和地区。
你在他那里登记个名字，他让你挑选整个世界。
 ——海尔集团首席执行官 张瑞敏
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