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内容概要

　　《国际服务贸易理论分析：从接触成本的视角》是由服务贸易基本问题，接触成本与服务的可贸
易性，国际交易服务贸易，生产性服务的国际贸易，规模经济与生产性服务贸易，生产要素服务贸易
，服务贸易与中国这几章组成。
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章节摘录

　　随后出现的一种服务定义以服务不同于货物的共性为基础。
以这种方式定义服务的代表人物有Fucks和Start.。
back。
Fucks（1968）认为服务是无形的、易腐的、要求在靠近消费者的地方生产和消费者参与生产的商品。
Stanback（1980）认为服务是不可储存的、不可运输的和不可积累的。
由于这种定义抓住了服务活动的许多重要特征而且非常直观，自20世纪70年代以来已被广泛使用。
但是，这种定义通常把无形货物也当成了服务，而且没有包括结果为有形的服务。
原因在于，他们所强调的服务特性只适用于部分（或许是大部分）服务。
　　第三种服务定义是以服务的内在性质为基础，是英国经济学家Hin在1977年提出的。
Hill（1977）把服务定义为“人或属于某个经济单位的货物的条件变化，是在该人或该经济单位同意前
提下由另一个经济单位采取活动的结果” （第318页）。
该定义说明了服务的三个基本特点：（1）服务表现为服务接收者（人或物）的条件变化。
因此Hill认为，服务的生产过程也是消费过程，服务是不可储存的。
这种不可储存性不是物质上的不可能，而是逻辑上的不可能。
由于这样的条件变化通常表现为地点的改变（如运输和销售）、时间的节约（如佣人提供的服务）、
形式的改变（如理发和装修）以及心理效用（如旅游和表演），也有人把服务定义为生产时间、地点
、形式和心理效用的经济活动（Murdick等，1990，第4页）。
（2）服务是由另一个经济单位提供的。
这充分体现了“服务”这个词的含义：即一个经济单位“服务”另一个经济单位。
许多服务通常也可以由消费者自己来生产。
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