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内容概要

　　领导干部的心理健康问题已引起党中央的高度重视，党的十七大报告把心理疏导已提到国家的议
事日程，中央组织部也把心理素质作为考核干部的一个重要指标。
领导干部是党和国家极为重要的人才力量，保持健康的心理状态已成为领导干部提高素质、实施领导
行为的前提和基础。
　　《维护你的心灵：现代社会领导干部心理健康导读》是国内第一部心理学、行为学、医学、管理
学、社会学等多学科有机结合、融会贯通的本。
《维护你的心灵：现代社会领导干部心理健康导读》吸收了现代医学心理学最新的研究成果，结合领
导干部心理现状和职业特征，就增强现代社会领导干部心理健康意识、克服心理障碍、掌握心理调适
方法、健康心理养成、保持良好从政心态、提高执政能力、提升领导艺术等方面作了全面论述。
　　《维护你的心灵：现代社会领导干部心理健康导读》有理论，有案例，语言生动，充满理趣，对
增进领导干部心理健康，提高心理素质，加强自我监督管理，激发创新力，提升领导力，发挥影响力
，具有重要的参考、启示和借鉴意义。
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情绪的本领 三、领导干部的情商 （一）情商的内涵 （二）领导干部的情商素养 （三）领导干部情商
的开发和培养 四、领导干部不良情绪的自我调适 （一）郁闷情绪的自我调适 （二）愤怒情绪的自我
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章节摘录

版权页：   （一）与上级相处的艺术 人人都有自己的上级，如何与自己的上级建立融洽的关系，是每
个领导干部日常人际交往的一个重要课题。
 1.要拥有让上级信任的才能。
 一般来说，上级都不太喜欢平庸无能的部下。
所以让你的上级知道你的工作能力、真才实学就显得非常重要。
仅有心地善良、态度认真、唯命是从等“特长”是不会受到上级器重的，而必须有真本事才行。
这是个讲求效率的世界，在工作中对于上级交给的任务，不仅要一丝不苟地对待，更要干脆果断地圆
满完成。
 作为下级向上级汇报工作时也应该力求简洁明了，避免拖泥带水。
其实，上级在听取你的汇报时，同时也在考察你的工作能力和工作作风。
 2.诚恳地接受上级的批评。
 工作中由于各种各样的原因，不可避免地会出现一些失误。
有的人在受批评时喜欢辩解，其实这样做一点用处也没有，因为不论何种原因，你的失误是客观存在
的。
这时辩解不仅于事无补，反而会伤害上级的自尊，使你与上级的关系越闹越僵。
即使你有充分的理由，也不要辩解，只要低头说“对不起”，表示歉意。
这样，上级才会觉得他批评得有意义，而你的谦虚与诚恳也将给他留下深刻的印象，增加他对你的好
感。
 对于上级的批评，不要觉得丢脸、难堪。
要认识到批评的积极作用，它可以使我们及时认清自身的缺点，减少工作上的失误。
当然，有时上级的批评也不一定完全正确，也可能与事实不符或带有成见或偏见，这时作为部下也不
应直接顶撞，而应该很委婉地予以指正，比如说：“很抱歉，我的看法与你的不尽相同。
”再把你的想法解释一下，这样有利于达到开诚布公地交流、沟通感情，澄清误会和解决矛盾的目的
。
 3.对上级不能盲从。
 作为下级自然应该服从上级。
但上级也有考虑问题不周全、处理事情不周到的时候，这时下级就必须不盲从，要有自己的主见。
如果事事都顺着上级，这样建立起来的上下级关系就根本谈不上良好的人际关系。
事实上，在一项措施尚未实施前发表意见，在决策执行过程中及时指出问题，在上级有明显失误时严
肃地提出批评、告诫，既是下级的权利和义务，又是证明自己的才于、获取上级好感的一条有效途径
。
事实上，很多上级都很期盼这种具有热忱的下级。
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编辑推荐

《维护你的心灵:现代社会领导干部心理健康导读》是国内第一部心理学、行为学、医学、管理学、社
会学等多学科有机结合、融会贯通的读本。
《维护你的心灵:现代社会领导干部心理健康导读》有理论，有案例，语言生动，充满理趣，对增进领
导干部心理健康，提高心理素质，加强自我监督管理，激发创新力，提升领导力，发挥影响力，具有
重要的参考、启示和借鉴意义。
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