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内容概要

　　基于理论需求和实践需要的考虑，中国人民大学出版社组织全国十所大学和中共中央党校、国家
行政学院、北京行政学院等单位从事公共管理和电子政务教学和科研工作的专家学者合作编写了这本
《电子政府概论》，希望能在电子政府理论体系构建与高等院校的电子政府教材建设方面做些有益的
尝试。
全书共分12章。
第1章分析电子政府提出的背景；第2章探讨电子政府的概念和角色定位；第3章介绍电子政府的功能及
业务模型；第4章阐述电子政府的商务活动，分析政府对电子商务的管理；第5章介绍全球电子政府发
展的模式、目标和经验；第6章介绍我国电子政务建设的任务与规划；第7章系统概述电子政府的支撑
技术；第8章分析构建电子政府所需的基础建设；第9章探讨电子政府的技术安全框架；第10章阐述电
子政府的法律法规建设；第11章论述电子政府与政府创新；第12章详细阐释电子政府建设的两个实际
案例。
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第1章　电子政府提出的背景1 政府管理信息化和信息系统2 电子政府构建的必要性本章小节关键术语
复习思考题第2章　电子政府的概念和角色定位1 电子政府及其相关概念2 电子政府的角色定位3 电子
政府的构建步骤本章小节关键术语复习思考题第3章　电子政府的功能及业务模型1 电子政府的功能与
应用2 电子政府的业务模型3 我国电子政务的典型应用本章小节关键术语复习思考题第4章　电子政府
的商务活动1 电子商务2 电子政府的政府采购3 政府对电子商务的管理本章小节关键术语复习思考题
第5章　全球电子政府发展的模型、目标和经验1 全球电子政府发展的模式2 全球电子政府发展的目标
和经验本章小节关键术语复习思考题第6章　我国电子政务建设的任务与规划1 电子政务建设的目标和
任务2 电子政务的总体规划本章小节关键术语复习思考题第7章　电子政府的支撑技术1 计算机技术2 
计算机网络技术3 电子政府应用技术4 电子政府服务技术5 电子政府集成技术6 电子政府智能管理技术7 
电子政府安全技术本章小节关键术语复习思考题第8章　电子政府的基础建设第9章　电子政府的技术
安全框架第10章　电子政府的法律法规建设第11章　电子政务与政府创新第12章　电子政府建设案例
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