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内容概要

产品质量是企业的生命，是企业在日趋激烈的市场竞争中取胜的重要砝码。
本书结合国内企业实际，系统讲述了品质资源管理、品质管理工具、品质计量管理、品质控制管理、
品质检验、品质改进、不合格品控制等方面的知识，旨在帮助经理人快速提高品质管理水平。
职业经理人通过本书的学习，将掌握品质管理的相关知识的技能，明晰企业品质管理中存在的问题不
足，有的放矢地加以改进，促进产品质量的稳步提高，从而为企业稳定占领市场奠定坚实的基础。
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编辑推荐

　　《职业经理人十万个怎么办》技能训练丛书选取职业经理人日常工作中最常见的管理问题，借鉴
吸收跨国公司最新管理理念与管理方法，以规范化，步骤化、人性化的方式进行了深入具体的分析与
解答，为国内企业管理工作的标准化与国际化提供了系统的操作指南，同时也为经理人提升职业化素
质提供了简便易行的学习方案。
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