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内容概要

本书以企业人力资源管理职能为基础，从具体业务的操作程序和处理方法入手，系统介绍了各项业务
工作的具体内容，并对这些工作的地位和作用、处理原则和政策规定，也作了简明扼要的说明。
通过本书的学习，不仅能够了解企业人力资源管理在做什么，而且能够学会如何具体操作人力资源管
理的初步业务。
　　作为一门基础教材，本书以具有高中文化程度的读者为对象，力图在不涉及经济学、管理学和高
等数学的情况下，说清企业人力资源管理的理论、方法和技术。
因此，本书适用于高职高专教学、人力资源管理业务培训、以及企业人力资源管理基础的自学。
对于本书内容的掌握，可为后续学习提供基础。
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作者简介

秦志华，哲学博士、管理学教授。
中国人民大学商学院博士生导师，领导科学研究中心副主任；中国领导科学研究会常务理事，韩国高
丽大学研究教授。

    已出版《人力资源总监》、《首席运营官》、《企业是如何控制的》、《人力资源管理》、《乡镇
企业股份合作制》等十余部著作；在《新华文摘》、《管理世界》、《中国人民大学学报》等核心刊
物发表《产权变革与企业效益》、《企业家作用机制分析模型》等数十篇论文；主持“股份合作制改
革中的企业制度建设”、“创业路径权变选择模型”等国家社会科学、自然科学项目多项；为精诚铜
业股份有限公司等十余家企业提供咨询服务。
目前主要关注战略人力资源管理和企业家创业活动。
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章节摘录

　　第一章 人力资源　　第一节　人力资源管理目标　　企业人力资源管理也就是员工劳动能力管理
，目的在于更好地发挥员工作用，从而提高企业效益。
员工劳动能力与员工人体不可分离，受主观能动性影响，通过有计划的分工协作发挥作用。
把握员工能力的本质特征，是进行企业人力资源管理的基础。
为此必须首先探讨人力资源管理的对象，进而明确管理的工作任务和评价指标。
　　一、人力资源管理对象　　人力资源管理的对象是劳动力资源。
与一般资源相比，劳动力资源的最大特点在于具有自觉能动性。
企业人力资源管理的对象是员工劳动能力，体现为员工队伍的活动状况。
是否具有一支努力工作的合格的员工队伍，对企业的生存与发展具有重大影响。
为此必须深入分析企业人力资源的本质特征。
　　（一）企业人力资源性质　　人力资源是一种重要的经济资源，表现为人们从事经济活动的劳动
能力。
企业人力资源是企业可以支配的员工能力，需要从归属性、可控性、组合性、变化性等角度加以把握
。
　　1.人力资源　　人力资源也称作劳动力资源、劳动资源，它是存在于人体中的经济资源，体现为
人所拥有的劳动能力。
　　劳动能力之所以称为资源，是因为它不仅具有使用价值，而且可以用来创造更大的价值。
劳动能力的使用价值，在于它能够改造客观对象以满足人们的需要。
如果劳动力使用过程中创造的成果，价值大于形成劳动力所需的条件，就成为了一种促进经济发展的
资源。
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