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前言

　　在整个软件领域，软件服务外包行业异军突起，从业人员需求大幅度增加。
国内大多数城市的软件服务外包业都出现了不同程度的“人才荒”。
2008年北京软件行业人才缺口达5万，上海软件人才缺口是10万，中国市场每年至少存在50万软件人才
的巨大缺口，而且这个缺口还在以每年20％的速度递增。
“订单充裕，人才缺乏”。
众多软件服务外包企业表示，虽然目前很多大学生找不到就业岗位，但企业却招不到合适的人；现今
的从业人员大多也不能满足软件服务外包行业的专业要求。
　　“注册外包专业认证体系”中软件服务外包部分，为学员提供从事软件服务外包必备知识和技能
的专业培训，合格者会获得信产部“全国网络与信息技术培训（NTC）——注册外包专业认证”专项
技术资质证书，为企业提供对口的服务外包人才，并为企业和专业外包人才搭建一个互信的桥梁，及
时解决软件服务外包业的“人才荒”。
　　软件测试工程师认证项目在“注册外包专业认证”体系中占据极其重要的地位。
该项目为在校大学生、应届生及相关求职人员提供软件服务外包行业所需的软件测试知识和职业素质
培训、认证及就业服务等，帮助他们在理解和掌握外包领域软件测试专业知识的基础上，加强对软件
服务外包企业的工作流程、项目管理方法的认识。
最终目的是为软件服务外包企业提供技能和素质兼备的优秀软件测试工程师。
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内容概要

本书是全国网络与信息技术培训项目（NTC）——注册外包专业认证（软件测试工程师初级）的指定
教材，全书围绕行业需求和认证考试要求，介绍了作为一名合格的服务外包企业软件测试工程师所必
须掌握的软件编程基础知识，全面指导面向对象程序开发语言Java的入门理论，以及应用程序的设计
与开发流程，参照从业人员的经验，告诉学员如何成为一名合格的服务外包软件测试工程师。
    本书是外包软件测试工程师认证考试的必读教材，也可作为大专院校计算机相关专业的参考用书。
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