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前言

信息系统开发过程本身不单是掌握信息技术、有效地利用计算机的问题，而是将信息技术、组织管理
和人的因素相融合构造复杂系统的过程，在这个过程中需要有正确的方法和原则来指导，因此，掌握
开发方法对信息系统开发来说是至关重要的。
为了对信息系统开发方法能够充分地理解和正确地运用，需要有实践环节的支持，即在开发工具的支
持下，针对实践案例去切身体验信息系统开发过程并从中获取真谛。
据此，本书与《信息系统开发方法教程（第三版）》相配套，结合案例介绍开发工具支持下的信息系
统分析与设计过程和文档制作。
本书分为两部分，第一部分是思考题的解答，在对思考题的解答中尽可能地结合了作者的信息系统开
发经验，起到对《信息系统开发方法教程》的补充作用；第二部分是实验指导，设计了7个实验，结
合案例重点介绍系统分析与设计文档的制作过程，以此指导如何将开发过程中对需求的理解和表达体
现在系统分析的文档中，将设计思想和方法体现在系统设计文档中，从而体验信息系统开发方法的作
用，并对其有更深层次的认识。
本书的第一部分由何剑彤、陈佳主笔，谷锐校对。
第二部分的实验1由曹妍主笔；实验2、实验3、实验4由陈佳主笔、徐斌校对；实验5、实验6由谷锐主
笔、李朝辉校对；实验7由何剑彤主笔、曹妍校对。
在此对参与和支持本书编写工作的所有人员表示感谢。
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内容概要

本书是《信息系统开发方法教程（第三版）》（陈佳编著，清华大学出版社出版）的思考题解答和实
验指导，其中实验指导部分在开发工具的支持下，围绕着信息系统的分析设计，共设计了六项实验，
并围绕信息系统开发过程管理设计了版本控制实验，题解和实验指导作为教程的辅助资料，供读者在
学习和实践过程中体验信息系统开发方法的作用。
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书籍目录

第一部分 《信息系统开发方法教程（第三版）》题解　第1章 信息系统概述　第2章 信息系统开发过
程管理　第3章 信息系统总体规划　第4章 信息系统分析　第5章 信息系统设计　第6章 系统测试　第7
章 系统运行维护第二部分 《信息系统开发方法教程（第三版）》实验指导　实验1 开发工具安装实验 
　1.1　Visio安装　  1.2　Rose安装　  1.3　ERwin安装　  1.4　Java安装　  1.5　Tomcat安装　实验2　流
程图绘制实验  　2.1　业务流程图的绘制　  2.2　数据流程图的绘制　实验3　数据库设计文档制作实
验  　3.1　数据库逻辑模型的建立　  3.2　数据库物理模型的建立　  3.3　数据模型的双向工程　实验4
　用例图和活动图绘制实验  　4.1　用例模型的建立　  4.2　活动图的建立　  4.3　模型发布　实验5　
类图绘制实验  　5.1　类图的绘制　  5.2　类的双向工程　  5.3　设计优化　实验6　数据库连接操作与
程序调试　  6.1　数据库连接配置　  6.2　数据库连接编程　  6.3　程序代码调试　实验7　版本控制实
验　  7.1　版本控制工具的安装　  7.2　版本控制工具应用实验
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章节摘录

插图：第1章 信息系统概述1.信息有哪些特性?作为一名信息系统开发人员掌握信息特性的意义是什么?
信息的特性包括真伪性、层次性、不完全性、滞后性、扩散性、概括性、共享性、转换性。
（1）真伪性：真实而准确的信息可以帮助人们做出正确的决策，实现信息的价值，反之则可能会带
来严重的错误，其价值可能为负。
在开发阶段，信息的真实性、正确性是靠数据库管理系统、功能设计中的数据完整性来实现的。
（2）层次性：信息的层次性对信息系统开发的影响非常大，不同层次的信息对精度的不同要求决定
了数据库表中字段的设计方案；不同的信息来源决定了信息的获取和输入方式；不同的使用频率要求
决定了系统的处理效率；而不同的保密要求决定了系统数据安全性的设计等。
（3）不完全性：客观事实的全部信息是不可能得到的，决策者的艺术在于他能够根据自身的经验去
收集信息，准确地去掉不重要或失真的伪信息，并根据得到的有限信息快速地做出决策。
（4）滞后性：由于信息是数据加工后的结果，因此信息必然落后于数据。
（5）扩散性：信息可以利用各种传播媒介向四面八方扩散，在信息向外扩散的同时，信息的安全性
也随之降低。
（6）概括性：主要是指能够对信息进行统计、综合和概括，对现实世界的事物进行计算机模拟的过
程，即通过对模拟对象的客观事实进行收集、整理，总结出它的规律，然后再用数学的方法在计算机
上再现其规律并预测未来的过程。
所总结出的规律就是对大量信息进行综合的结果。
 （7）共享性：信息是可以共享的，一条消息的所有者将消息告知另外一个人，所有者和被告知者将
同时拥有这条消息。
这从信息共享性的角度说明了信息是企业的重要资源。
（8）转换性：通过信息转化可以实现信息的价值。
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编辑推荐

《信息系统开发方法教程题解与实验指导(第3版)》：从1997年起，信息管理与信息系统专业的国内第
一套系列教材问世，迄今已经十年多了。
当初规划的七八本教材已经扩展到今天的三十多本，形成了一套品种多样、影响面广的系列教材，被
许多高校所选用。
现经过重新审视和修订，基本涵盖了本专业的主要课程。
这套教材体系完整、结构严谨、理论结合实际。
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