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内容概要

本书是美国高等院校经济管理学院战略管理专业本科生、研究生的经典教材，被400多所院校长期使用
。
该书分为两大块。
第一块共计四部分9章，主要讲述战略管理的基本理论，包括战略管理的概念，战略的制定、实施与
评价。
二块讲述服务业和制造业共计31个生动的案例。
《战略管理:概念与案例(第12版)》第12版在保持原有特色和优势的同时，在内容和形式上又做了一些
调整，以反映近几年战略管理理论、研究与实践的变化。
首先，一个全新的综合案例沃尔特-迪斯尼公司代替了原来的案例；其次，案例部分进行了重新编排，
包含了更多的科技公司、非营利公司以及全球性公司；再次，新的和扩充的战略管理理论与研究反映
了企业对价值链分析(vca)、平衡记分卡、基于资源的观点(rbv)以及标杆管理、再造、外包等概念的应
用。
　　本书不仅适合高等院校管理专业本科生、研究生阅读，还可以作为企业、政府等机构的工作人员
的参考读物。
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