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内容概要

　　财经类高职院校的职业素养教育越来越得到院校和企业的重视。
北京财贸职业学院建立了以“爱心、诚信、责任、严谨、创新”为主题的财贸素养教育体系，把财贸
素养教育作为高职学生的必修课，形成了“高职德育特色化、素养教育课程化”的工作思路。
《卓越财贸人的5项修炼：财贸素养教育读本》是财贸素养教育课程专用教材，是财贸素养教育理性
认识阶段的主要学习依据。
《卓越财贸人的5项修炼：财贸素养教育读本》以财经行业从业人员必备的“爱心、诚信、责任、严
谨、创新”五种基本职业素养为主要内容，结合行业和企业案例，阐明了“爱心、诚信、责任、严谨
、创新”素养的重要性、基本要求以及加强自我教育、自我塑造的基本方法和途径。

　　《卓越财贸人的5项修炼：财贸素养教育读本》适用于财经类高职院校德育教育和职业素养教育
相关课程作为教材使用，同时适合各大学专业学生阅读参考。
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绪论
一、财贸素养，卓越财贸人的立身之基
二、财贸素养，卓越财贸人的引路灯塔
三、财贸素养，在知行统一中不断提高
第一章 爱心是一切行动的力量源泉
一、爱心，一切行动的力量源泉
二、感恩，引领快乐工作的捷径
三、尊重是建立良好社交关系的基石
四、奉献，播种收获的种子
五、宽容，有胸怀才会有成功
六、爱心，从现在做起
【互动空间】
【推荐读物】
第二章 诚信，通往职场的通行证
一、诚信是一种品行，也是一种财富
二、诚实，最宝贵的职场美德
三、真诚为人，成就多彩人生
四、信任，世界上最美好的礼物
五、信守承诺，做个守信的人
六、信誉，个人和企业的生命
七、诚信，从自我做起
【互动空间】
【推荐读物】
第三章 责任胜于能力
一、责任重于泰山
二、责任是成功者必备的品质
三、尽职尽责工作，培养责任习惯
四、以老板心态对待工作
五、团队协作，责任的延伸
六、责任，从身边做起
【互动空间】
【推荐读物】
第四章 严谨是责任心的最好体现
一、严谨是成就事业的必备品质
二、细节决定成败
三、学会自我管理，成就高效人生
四、严谨务实的人走得更远
五、始终追求精益求精
六、严谨，从日常做起
【互动空间】
【推荐读物】
第五章 创新让个性闪光
一、创新，才能不断向前
二、创新无处不在
三、打破常规，永远成为进取者
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四、创新，从学习开始
【互动空间】
【推荐读物】
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章节摘录

　　“哪个品牌的颜色最多？
”　　“不知道。
”翁凯又返回市场，过半小时后回来说：“飞利浦。
”　　“哪个品牌的性价比最高？
”总经理又问。
　　翁凯惶然，回答不上来⋯⋯　　总经理说，你先坐下休息一会儿，你可以看一看于佳是怎么做的
。
然后总经理将　　于佳叫进了办公室。
告诉他去市场看一下有没有吸尘器。
　　半个小时后，于佳回来了。
他向总经理汇报：“本市市场上有手持式和卧式两种　　样式的吸尘器，主要有四个品牌的吸尘器：
飞利浦、松下、海尔、美的，总共8种颜　　色，36种型号，飞利浦的价格较高，但用户反响很好。
海尔价格比平时要便宜一些。
　　如果咱们公司购买，海尔的性价此就能满足需要。
”　　这时，总经理向翁凯望去，他已经惭愧地低下了头。
　　同样是一项工作，翁凯就像按钮，等待经理每次按下后才知道自己行动的方向，而于佳去口在接
收一个指令后，能主动系统地思考问题，他们的差别就在于后者能主动思考，他不但做好了老板交代
的事，而且做得比老板想象的还要好。
然而，职场中，与翁凯一样的按钮式员工大有人在，他们像机器按钮一样没有主动性和责任心，对于
上司要求的事，只会按下前进、不按不动；更有甚者，即使老板发出指令后，也想尽各种借口推诿工
作，如果你是老板你会喜欢这样的“按钮式”或“按不动”的员工吗？
　　这样的“按钮式”员工虽然看起来很勤奋，遵章守纪，但他们不能给公司带来任何利益，甚至有
时还会带来损失。
因为面对“领导没有布置”的未知环节，他们总要等待上司发出新的指示，缺乏前瞻性和主动性。
然而，在当今，市场变幻莫测，竞争日益激烈，如果你仍像个没有生命的按钮一样，只做老板吩咐的
事，只完成上司交代好的工作，相信你绝对不会有大的作为，也不会赢得更多的机会。
优秀的员工，总是积极主动地去工作，把工作看待成自己应尽的责任，主动思考，认真行动，迅速地
进入工作状态，赢得机会，把握成功。
只有让自己远离“按钮”，才能走向成功。
　　⋯⋯
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