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内容概要

　　《市场营销》根据高职高专市场营销专业培养目标的要求，强调以能力培养为主线，突出技能训
练。
《市场营销》包括以下五个模块：　　1.营销理念模块。
主要内容包括市场营销的主要概念、市场营销观念及其历史演进。
　　2.市场探测模块。
主要内容包括营销环境分析、消费者行为分析、行业和竞争者分析。
　　3.营销战略模块。
主要内容包括市场细分、选择目标市场、市场定位。
　　4.营销策略模块。
主要内容包括产品策略、定价策略、渠道策略、促销策略。
　　5.营销活动管理模块。
主要内容包括营销活动的计划、组织、评价和控制。
　　每章设有教学导入、知识目标、能力目标、主体内容（穿插小资料、相关链接、温馨提示等栏目
）、思考练习、案例分析和实训项目等几个部分，为教师授课及学生学习提供最大便利。
　　全书构思新颖、内容简练、案例翔实，有很强的实用性，可作为高职高专院校财经类和管理类专
业市场营销课程的专业教材，也可作为营销从业人员的参考书和工商企业培训用辅导书。
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书籍目录

第一单元 市场营销概述训练目标心海导航训练项目1 市场营销的基本概念山训练项目2 市场营销观念
的演变训练项目3 市场营销管理训练项目4 市场营销学研究的基本内容小贴士训练自测能力培养温馨提
示第二单元 市场营销环境分析训练目标心海导航训练项目1 市场营销环境的含义及特点训练项目2 市
场营销微观环境训练项目3 市场营销宏观环境训练项目4 市场营销环境分析方法小贴士训练自测能力培
养温馨提示第三单元 消费者购买行为分析训练目标心海导航训练项目1 消费者市场训练项目2 消费者
行为过程训练项目3 影响消费者购买行为的因素训练项目4 消费者购买决策的过程小贴士训练自测能力
培养温馨提示第四单元 市场竞争战略训练目标心海导航训练项目1 竞争者分析训练项目2 竞争战略的
一般形式训练项目3 不同竞争地位企业的营销策略小贴士训练自测能力培养第五单元 目标市场营销战
略训练目标心海导航训练项目1 市场细分训练项目2 目标市场选择训练项目3 市场定位小贴士训练自测
能力培养温馨提示第六单元 产品策略训练目标心海导航训练项目1 产品整体概念训练项目2 产品组合
策略训练项目3 产品生命周期训练项目4 新产品开发训练项目5 品牌和包装策略小贴士训练自测能力培
养温馨提示第七单元 价格策略训练目标心海导航训练项目1 影响定价的因素训练项目2 定价目标训练
项目3 定价方法训练项目4 定价策略训练项目5 企业应对价格变动的策略小贴士训练自测能力培养温馨
提示第八单元 分销渠道训练目标心海导航训练项目1 分销渠道概述训练项目2 分销渠道策略训练项目3 
分销渠道管理训练项目4 中间商小贴士训练自测能力培养温馨提示第九单元 促销策略训练目标心海导
航训练项目1 促销及促销组合训练项目2 广告训练项目3 人员推销训练项目4 销售促进训练项目5 公共关
系小贴士训练自测能力培养温馨提示第十单元 市场营销计划、组织和控制训练目标心海导航训练项
目1 市场营销计划的制订训练项目2 市场营销组织设计训练项目3 市场营销控制小贴士训练自测能力培
养温馨提示参考文献教学支持说明
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章节摘录

　　（一）市场营销学在各国的应用　　20世纪初，市场营销学首创于美国，随后广泛应用于各个领
域。
20世纪50年代市场营销学开始传播到其他西方国家。
日本于50年代初开始引进市场营销学，1953年日本东芝电气公司总经理石坂泰三赴美参观访问，回到
日本的第一句话是：“我们要全面学习市场营销学”。
1957年日本营销协会成立。
20世纪60年代，日本经济进入快速发展时期，市场营销原理和方法广泛应用于家用电器工业，市场营
销观念被广泛接受。
20世纪50年代，市场营销学传播到法国，70年代初，市场营销学课程先后在法国各高等院校开设。
20世纪60年代后，市场营销学被引入苏联及东欧国家。
　　20世纪三四十年代，市场营销学在中国曾有一轮传播。
当时一些大学的商学院开设了市场学课程，后来中断。
1978到1985年，是市场营销学再次引进中国并初步传播时期。
至1988年，国内各大学已普遍开设了市场营销课程，专业教师超过4 000人。
不少学校增设了市场营销专业。
1991年3月，中国市场学会在北京成立。
该学会成员包括高等院校、科研机构的学者，国家经济管理部门官员和企业经理人员。
此后，中国高等院校市场学研究会、中国市场学会作为中国营销的主要学术团体，开展了一系列活动
，促进学术界和企业界、理论与实践的结合，为企业提供营销管理咨询服务和培训服务，建立对外交
流渠道，做了大量卓有成效的工作。
如今，市场营销学已成为各高校的必修课，市场营销学原理与方法也已广泛地应用于各类企业。
由于各地区、各部门之间生产力发展不平衡，产品市场趋势有别，加之各部门经济体制改革进度不一
，各企业经营机制改革深度不同等，使市场营销学在各地区、各部门、各类企业的应用程度不尽相同
。
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