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内容概要

本书首先对旅游信息化的基本概念和内涵重新进行了界定，在此基础上，对旅游产业系统及其信息需
求特征、旅游信息传播及其运行机制以及旅游市场的信息不对称等问题进行了深入的分析，从而构建
了旅游产业信息化建设的理论基础。
其次，归纳总结当前信息化领域的新理论和新技术，为旅游信息化建设奠定科学技术基础。
再次，针对当前我国旅游产业信息化建设过程中面临的一些主要的问题和困难，提出在我国当前国情
下应当坚持并强化政府主导型的目的地信息化建设战略，并讨论了政府在目的地信息化建设中的角色
和地位以及信息化建设绩效评估的依据；通过借鉴国外目的地信息化建设的经验，提出了一个简易的
目的地营销系统构建模型并对其进行了深入的系统分析；针对我国旅游产业不断出现的并购整合现象
，提出了一个基于SOA的旅游信息服务构架模型，从而达到对以往信息化建设的经验和成果进行科学
的整合之目标。
最后，针对我国旅游业信息化建设的现状，借鉴其他行业IT项目管理的经验和教训，提出了我国旅游
信息化项目管理的主要原则和方法，为产业界的信息化实践提供了行动指南。
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编辑推荐

　　《旅游产业信息化创新的理论与实践研究》拟对国内外旅游产业信息化的相关理论和技术进行一
个比较完整的梳理和分析，在总结国内外经验和教训的基础上，结合我国国情，构建出一套具有中国
特色的旅游信息化建设的理论体系，为我国旅游产业实现跨越式发展提供信息化建设的行动指南，充
分发挥科学技术的第一生产力作用。
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