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前言

公共关系虽然与市场营销、广告、传播、管理等纠结在一起，但当下中国的经济和教育领域中，公共
关系的显性程度和火暴程度似乎是最低的。
市场上叫广告公司、文化传播公司、营销公司的企业显然多于叫公关公司的企业，虽然前者也做一些
公共关系业务。
在高等教育体系中，开设市场营销专业的高校超过1000所，办广告学和新闻传播学、管理学类专业的
院校至少有几百所。
然而，目前我国普通高校中开设公共关系本科专业的院校不超过20所，虽然开设公共关系课程的高校
也很多。
美国学者阿尔·里斯和劳拉·里斯（AlRies & Laura Ries）的著作The Fall of Aduertisingand the Rise Of PR
在国内有两种译法：广告的衰落和公关的崛起；公关第一，广告第二。
无论哪一种译法，都昭示一个重要的观念和事实：公共关系在市场营销体系中的地位并不逊色于广告
，甚至已经超越了广告。
但为什么中国公共关系的发展，尤其是公共关系教育的发展如此的微弱甚至遮遮掩掩呢？
2008年10月18日，在北京举行的一次“大众传媒与国家形象”的学术研讨会让我对这个问题有了答案
，因为我在这次会议中认识了一批多年从事公共关系教育和研究的专家。
教育部一直把公共关系学这个专业“固定”在管理学门类的公共管理类，而恰恰目前中国从事公共关
系教学和研究的人员多数来自新闻传播学领域，美国的情况也大体如此。
这样就可能产生一个问题：新闻传播学的教学单位要经过公共管理类专家的审核才能获得开设公共关
系学专业的资格。
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内容概要

本书旨在为这个行业的从业者和有志进入该行业的学子提供一个参考与借鉴，同时为体育公共关系和
公共关系的研究者提供一点研究素材，增进他们对体育公共关系实践特点的理解和认识。
书中这些案例是从网络、书籍、杂志等途径搜集素材，对素材的典型性和科学性进行甄别和筛选，对
案例的事实进行重新编撰，对案例进行点评。
     全书分为公共关系主体、公共关系客体、公共关系程序等四个部分进行了介绍。
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章节摘录

插图：4.致力于慈善事业爱国者俱乐部一直致力于慈善事业，回馈社区的信仰使其受到了一致好评。
特别是1994年新的总裁卡夫上任后，一系列的赞助活动以及慈善基金会的建立获得了公众的高度评价
。
在过去30年中，球队总裁卡夫家族成为新英格兰地区最慷慨的家族之一，他们向当地的慈善和民事组
织捐助了数千万美元的资金。
2004年，卡夫家族在波士顿的年度传统体育活动中获得了终身成就奖。
他们还被波士顿当地的杂志评选为波士顿最具实力的家族。
罗伯特还在Dana-Farber癌症机构任职，他在该机构内创建了家族血液捐献中心。
他是母校哥伦比亚大学的董事之一。
除此以外，罗伯特·卡夫还在众多机构担任董事会董事，其中包括波士顿交响乐团监察委员会，并获
得了众多英格兰大学的荣誉学位。
2004年，他在南卡罗莱.纳州普洛威顿斯的大学发表了开学演讲。
三、项目评估通过行之有效的公共关系传播策略，新英格兰爱国者队从一个收入很少的俱乐部发展到
成为最富有的俱乐部之一；爱国者队在理念上强调团队精神，“我们是一个整体”的理念也有效地传
达给了观众。
媒体手册从制作、内容选择、发放至媒体等各种细节上都体现了为媒体服务的宗旨。
记者总是选择那些易于搜索到的具有新闻价值的信息进行报道。
《爱国者俱乐部》这种不但利于媒体携带，而且内容翔实利于媒体查询的媒体手册，使俱乐部有更多
机会获得媒体报道，从而影响更多公众。
正是由于爱国者俱乐部现有的公共关系传播理念，成功进行具体的公关实践活动，使其成为职业球队
的成功典范，并在2005年被《福布斯》杂志评为“最佳运动队伍”。
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后记

在带着我的学生们翻译完成美国第一本专门的体育公关著作《体育公共关系——组织传播管理》（辽
宁科技出版社2008年10月出版）以后，我始终无法潇洒地和公共关系说再见。
当公共关系本科以上层次的教育在中国尚属于一个规模有限、影响不大的领域时，我始终认为：体育
公共关系教育或许可以闯出一条新路。
我们可以在这个领域做一些更有意义和价值的事情。
在我看来，社会上存在着对于公共关系行业的成见和偏见，这是我国公共关系教育发展不快的重要原
因。
而在如火如荼的体育公共关系领域，阻碍公共关系行业和教育发展的因素应该会少一些。
近年来，把“体育组织媒体公关和体育赛事媒体服务”作为主要研究对象的我须臾不敢忘记推进中国
体育公共关系教育的使命。
因为我深知：在很多时候，我们去把事情做出来、做好了，一些阻碍我们事业发展的观念会自动消除
和自然消失。
自从2006年在北京体育大学倡导开设“体育媒体公关实验班”以来，我就很想为这个班的同学编写几
本实效性和针对性强的教材，但由于各种各样的原因一直耽搁下来。
如今，这个班已经有两届毕业生了，中国体育公共关系的发展环境也变得越来越理想了，公共关系行
业和体育院校对于这样一本教材的需求也强烈起来了。
于是，在2008年底，我组织北京体育大学的陆帅、孙科、王永顺3名硕士生开始了这项虽说不上艰辛然
而也不算容易的工程。
我们搜集整理了近50个体育公共关系案例。
这些案例的编撰过程是：从网络、书籍、杂志等途径搜集素材，对素材的典型性和科学性进行甄别和
筛选，对案例的事实进行重新编撰，对案例进行点评。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<体育公关案例评析>>

编辑推荐

《体育公关案例评析》：传媒实务丛书。
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