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内容概要

　　不是谁都能当领导，也不是谁都能当好领导。
要当领导、当好领导，就得研究这门“大学问”，就得深谙这门“大学问”。
　　多年来，我一直在中央党校从事领导科学的教学与研究工作。
我所处的工作环境使我有机会接触到许多领导干部。
在跟这些领导干部的交流中，我分享到了他们的思想和经验；在对大量领导案例的研究中，我认为，
这些思想、经验和规律性的东西，值得借鉴和学习。
　　领导这门大学问，虽然“大”，但最终还是要靠领导素质来反映，靠领导能力来体现。
因此，在《领导是门大学问》中，我从领导素质提升和领导能力增强的角度，来反映这门大学问，希
望能对领导干部有所帮助。
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作者简介

刘玉瑛，1983年毕业于北京大学中文系，现为中央党校教授。
主要从事党的建设与领导科学的教学与研究工作。
在校内外主讲“现代领导能力”、“领导干部的语言艺术”、“领导干部的决策力与执行力”、“提
高领导干部的落实能力”、“现代企业的落实问题”等课程。
著有：《领导影响力》《关键在于落实》《落实要讲方法》《做事要讲规则》《诚信决定存亡》《提
升领导能力40法》《党政干部口语表达艺术》等书籍20余部。
曾四次获得中央党校科研一等奖。
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章节摘录

第一章　领导干部面临的前所未有挑战一、人民内部利益矛盾错综复杂1957年，毛泽东同志提出了人
民内部矛盾的概念。
这一概念，当时主要是指思想政治上的矛盾。
而在现阶段，人民内部矛盾主要是指各阶层、各方面的利益矛盾。
这类利益矛盾在新的历史时期，是错综复杂。
近些年来，因为劳资关系、农村征地、城市拆迁、企业改制、民工讨薪、医疗纠纷等等，所导致的突
发群体性事件，就是当前人民内部利益矛盾的集中反映。
尽管在现阶段这些社会冲突依然表现为个案形式，并基本上属于经济利益诉求问题，但却隐伏着社会
冲突加剧，导致社会对立和危机的可能性。
因此，能否统筹协调各方面的利益关系，妥善处理人民内部矛盾，是各级领导干部面临的一个重要挑
战。
二、收入分配的差距依然在拉大“现在，我国人民生活总体上达到了小康水平，同时收入分配差距拉
大的趋势还未根本扭转，城乡贫困人口和低收人人口还有相当数量。
”这是胡锦涛同志在党的“十七大”报告中所讲的一段话。
据2007年中国《社会蓝皮书》公布的资料显示，占我国人口20％的高收入人群，与最低收入者，实际
上收入差距达到18倍左右。
依然在拉大的收入分配差距，导致了贫富差距的扩大。
现在是有钱的人身价过百亿。
但相对于这些亿万富翁，我国还有一些人生活在贫困当中。
2007年3月24日，在贵州黔南州举办的“2007中国西部城镇化论坛”上，国务院西部开发办的一位领导
同志说，到2006年底，中国西部地区农村人均年收入693元人民币以下的绝对贫困人口有1175万人。
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编辑推荐

《领导是门大学问》由新华出版社出版。
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