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前言

　　在同样的公司，做着同样的工作，有些人多年以后，仍旧做着同样的工作，甚至被炒了鱿鱼；有
些人却不断地前进，在公司中的地位日益上升，工资也不断上涨，成为公司不可或缺的人物。
这其中的奥妙，在下面的故事中，你或许可以找到答案。
　　刘达和陈克同在深圳一家公司上班。
刚开始，他们都是普通职员，拿一样的薪水，可不久陈克受到老板的青睐，工资一涨再涨，比刘达高
出了好几倍，职务也一再被提升，从领班直到部门经理。
刘达却像被人遗忘了一般，还在最底层混，终于有一天刘达忍无可忍，痛斥总经理田野用人不公平。
　　听了刘达“没有功劳也有苦劳”的一番牢骚以后，总经理田野没说什么。
刚好中秋节快到了，公司正在考虑该买什么礼物送给公司员工。
于是他吩咐刘达说：“小刘，麻烦你到西门水产市场跑一趟，看看有没有大闸蟹卖？
”　　结果，刘达来来回回、辛辛苦苦跑了三趟市场，也没有把有关大闸蟹的市场信息彻底弄清楚。
当刘达最后一次气喘吁吁地回来向总经理汇报时，总经理对他说：“你已经很累了，你先休息一会儿
。
”
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内容概要

　　如今的大小企业里，老板给员工加薪晋升的依据，是功劳，而不是苦劳；是效率，而不是态度；
是业绩，而不是过程。
　　我们从提升员工自我价值和企业竞争力的角度出发，精选了可口可乐、福特、惠普、海尔等国内
外知名企业老总的49堂课员工培训课，以真实案例的形式，精彩讲述了什么样的员工是企业渴求的，
什么样的员工能成为老板的左膀右臂，什么样的员工是不可或缺的，从而为读者提供了如何提升工作
能力、如何改进工作方式、如何与企业共同发展的独到思路与具体办法。
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章节摘录

　　第1课：速度决定成败——海尔集团董事局主席兼首席执行官　张瑞敏　　“大鱼吃小鱼”以往
被视为常理，可是在信息社会的市场竞争中，有时不论大小而论快慢，“快鱼吃慢鱼”的事时有发生
。
加拿大将枫叶定为国旗的决议在议会通过的第三天，日本厂商赶制的枫叶小国旗及带有枫叶标志的玩
具就出现在加拿大市场，行销火暴。
作为“近水楼台”的加拿大厂商却坐失良机。
人们把市场竞争中这种“不快即死”的现象称为“快鱼法则”。
　　现代社会一切竞争都围绕着速度，与速度密切相关。
谁速度快，谁就走在了时代的前头，抓住了未来。
　　下面这个寓言，就形象地说明了“快吃慢”法则。
　　在非洲的大草原上，早晨的曙光刚刚划破夜空，一只羚羊从睡梦中猛然惊醒。
　　“赶快跑！
”它想到，“如果慢了，就有可能被狮子吃掉！
”于是，它起身向着太阳飞奔而去。
　　就在羚羊醒来的同时，一头狮子也惊醒了。
　　“赶快跑！
”狮子想到，“如果慢了，捕捉不到羚羊就可能会被饿死！
”于是，它也飞身向太阳奔去。
　　谁快谁就赢，谁快谁生存，这是自然界的生存法则，在现代社会、现代职场同样适用。
　　在现代公司里，你比别人做得快、做得好，你就会赢。
在未来，谁能够比别人更高效地利用时间，在一定的时间之内做比别人多的事情，吸收比别人更多的
资讯，谁就是纵横职场的大赢家。
　　在海尔集团，每周六上午，海尔中高级经理人都要进行互动式培训。
海尔集团董事局主席兼首席执行官张瑞敏与海尔集团总裁杨绵绵都是他们的老师。
　　在2002年7月举行的一次互动培训课程中，面对70多位中高层经理，张瑞敏给大家出了这样一道难
题：“你们说，如何让石头在水上飘起来？
”　　“把石头掏空！
”有人喊，张瑞敏摇头。
　　“把石头放在木板上！
”　　张瑞敏说：“没有木板！
”　　“做一块假石头！
”大家哄堂大笑。
　　张瑞敏说：“石头是真的。
”　　大家正一筹莫展的时候，海尔集团副总裁喻子达顿悟：“是速度！
　　只要让石头在水中保持足够的速度，它就能飘起来不沉下去。
”　　张瑞敏斩钉截铁地说：“对，是速度，《孙子兵法》云，‘激水之疾，至于漂石者，势也。
’速度决定了石头能否漂起来。
同样，在信息化时代，速度决定着企业的成败。
只要公司始终保持快速地发展，就一定能在竞争中取胜！
”

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<是什么决定你的工资>>

编辑推荐

　　《是什么决定你的工资：世界名企老总的49堂员工培训课》畅销书《你的工资从那里来》作者最
新力作，公司职员、公务员最佳培训教材。
与其抱怨老板不给你涨工资，不如思考一下是什么决定你的工资！
　　不要只关心自己的工资——世界石油大 王保罗·盖蒂　　与其找借口抱怨，不如全力以赴去做—
—美国国家收银机公司总经理 休斯·查姆斯　　有多少付出，才有多少回报——日本松下电器公司董
事长 松下幸之助　　不要习惯说“不可能”——美国福特汽车公司董事长 亨利·福特　　认识到问
题就等于解决了问题的一半——可口可乐CEO 郭思达　　把报告精华浓缩到一页纸上——宝洁公司总
裁 查德·德普雷　　做好“分内事”，多干“分外事”——福特汽车公司总经理 柯金斯　　第一次
就把事情做对——上汽集团总裁 胡茂元　　专注自己的工作——美国柯达公司 乔治·伊士曼　　能
做到最好，就必须做到最好——美国克莱斯勒汽车公司总经理 艾柯卡　　坐着不动是永远也赚不到钱
的——美国玫琳凯化妆品公司创办人兼董事长 玫琳凯　　先做好最重要的事——美国伯利恒钢铁公司
公司总裁 查斯·舒瓦普　　学习竞争对手，避免重犯对手所犯的错误——法国法切莱公司经理 斯图
·伦纳德　　怀有一颗感恩的心——日本索尼公司创始人 盛田昭夫　　成功的人，都是善于创造机遇
、抓住机遇的人——微软公司董事长 比尔·盖茨　　对待工作，不要只是尽力而为，一定要全力以赴
——日本桑得利公司董事长 信一郎　　平等地对待每一个顾客——新鸿基证券公司证券巨头 冯景禧
　　销售的诀窍在于动之以情——日本三洋电机公司总经理 井植薰　　是什么决定你的工资
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