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内容概要

　　每个人都脱离不了社会群体，与人交往是辅佐事业成功的一种手段。
建立了良好的人际关系，能获得更多的社会信息，开阔思路和视野，能够扩大你的声誉，提高你的知
名度；做什么事都方便，都有人帮助；更容易获得成功，更容易获得最大利益。
　　本书通过大量贴近生活的事例，从如何打动陌生人、上司、下属、同事、朋友、恋人、爱人及招
聘单位，成为一个受欢迎的人；如何办事最有人缘、最少得罪人和如何处世最能帮助你成功等多个方
面，生动而具体地讲述了赢得社会认可，成为一个受大家欢迎的人的具体方法和实用技巧。
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书籍目录

一、主动与他人交往　◇想展示自己的社交魅力就必须主动交往　◇不良的人际环境主要是自己造成
的　◇主动伸出手来和别人建立友谊　◇与人结识应坦诚相见　◇轻松地开始与陌生异性的交往　◇
别让他人认为你是一个沉默寡言的人　◇要想事业成功，就必须扩充自己的关系网　◇在生活中千方
百计获得挚友二、把最好的印象留给他人　◇内在的气质决定外在的风度　◇优雅的行为举止使人风
度翩翩　◇在平凡的生活中展现出迷人的风度　◇注意你的面部表情　◇以得体的微笑博得他人的好
感　◇给他人留下良好的第一印象　◇特别注意与陌生人接触的头四分钟　◇不要只注意别人不好的
地方　◇提升自己在上司心中的位置　◇谈话时给人留下深刻的印象三、让得体的服饰为你的魅力增
辉　◇让合适的衣服增添你的自信　◇社交场合应注重自己的衣着形象　◇根据自己的特点追求服饰
美　◇成功男士日常穿戴服饰的要领　◇让得体的西装为你增添魅力　◇职业妇女日常穿戴服饰的要
领　◇在正式场合女性更有魅力的装扮　◇根据自身的特点选择衣物四、赢得对方的好感　◇好性格
常常显现超人的魅力　◇使自己赢得朋友好感　◇在职场恰到好处地适应他人的情感需求　◇从心理
上赢得对方的好感　◇保持“稳重”的生活方式和处世态度　◇树立权威形象，培养领袖气质　◇提
高他人对你的信任度　◇以别人所期望的方式去对待他们　◇勇于接受别人的意见，不断完善自我五
、注重交往的细节　◇注意小节，才能给人留下好印象　◇通过一言一行表现出“理想的自己”　◇
成功人士是如何让自己具有吸引力的　◇得体地叫响别人的名字　◇和多人谈话时把每个人都视为独
立的个体　◇注意自己的言行细节，搞好同事关系　◇努力亲近上司的几个细节　◇得体地对待别人
的尴尬六、让别人和你相处时感到愉快　◇使人愉快的魅力是一笔巨大的财富　◇让别人喜欢你的简
单技巧　◇让别人感受到你真的关心、喜欢他们　◇尽量给予他人肯定和赞赏　◇让宽容成为与人交
往的润滑剂　◇与人交谈时避免“失言”　◇认真倾听对方讲话使他感到愉快　◇运用幽默的力量使
人际交往更轻松　◇学会幽默，使自己的形象人性化　◇自我调侃让周围的人感到轻松　◇受人欢迎
比事事“正确”更重要　◇不要怕袒露自己的缺点七、让他人觉得和你交往值得　◇交往中注意从物
质、感情等各方面“投资”　◇追求真正有价值的交往　◇友谊更显得珍贵，更值得付出　◇尽量帮
助朋友，乐于成人之美　◇对他人有所奉献的同时满足自己的欲求　◇为他人办事把握住必要的分寸
八、勤于联络，密切人际关系　◇珍惜人与人之间的感情，加强联络　◇重视日常生活中的应酬　◇
平时注重感情投资　◇注重和上司加强联系，成为领导的得力助手　◇注意和同学保持密切的联系　
◇使老乡之间的关系更近一层　◇努力维持与邻居的良好关系　◇高度重视和联络老客户九、避免招
人讨厌的言行习惯　◇为人处世中避免吹毛求疵　◇抛弃消极、有害的嫉妒心理　◇与同事谈话要注
意内容、分寸和方式　◇克服不良的交往行为和习惯　◇尽量使自己的话不被别人误解　◇避免唠叨
，应清晰地表达　◇积极避免牢骚满腹　◇玩笑要分清场合注意分寸　◇努力改变不良的个性品质
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