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前言

成功学大师戴尔·卡耐基曾说：“一个人的成功，15%取决于专业知识，85%取决于人脉关系。
”曾任美国总统的西奥多·罗斯福也曾说：“成功的第一要素是懂得如何搞好人际关系。
”人脉是一个人通往财富、成功的入门票。
有着良好的人脉关系，你前进的道路就会畅通得多。
成功要靠别人，而不是单凭自己。
一个人有多成功，关键要看他服务了多少人，和多少人在为他服务。
所有成功人士都有一个共同点，就是拥有大量的人脉资源，并保持着良好的关系。
人脉如同血脉。
众所周知，四通八达、错综复杂的血脉网络，是人的生命赖以存在的基础。
在人们追求事业成功和幸福快乐的生活过程中，同样也存在一个类似血脉的系统，我们称它为人脉。
如果说血脉是人的生理生命支持系统的话，那么人脉则是人的社会生命支持系统。
常言说“一个好汉三个帮，一个篱笆三个桩”，“一人成木，二人成林，三人成森林”，都是说，要
想做成大事，必定要有做成大事的人脉网络和人脉支持系统。
人脉如同树脉。
一棵小树苗要想长成参天大树，成为栋梁之材，必须要有粗壮厚实的根脉供给来自大地的营养，必须
要有充足丰富的枝脉和纤细纵横的叶脉供给自然的空气、阳光和雨露。
没有叶、没有枝、没有根，也就没有树。
根脉、枝脉、叶脉的死亡最终导致了树的死亡。
而栋梁之材的形成必须要有根深叶茂的支撑环境。
人脉如同财脉。
人脉资源是一种潜在的无形资产，是一条潜在的财脉。
表面看来，它不是直接的财富，可没有它，就很难获得财富。
即使你拥有很扎实的专业知识，而且是个彬彬有礼的君子，还具有雄辨的口才，也不一定能够成功地
促成一次商谈。
但如果有一位关键人物协助你，那么你的出击一定会完美无缺，百发百中！
两百年前，胡雪岩因为擅于经营人脉，而成为清朝的红顶商人。
三百年后的今天，检视商界成功人物的成长轨迹，也都因为拥有一本雄厚的“人脉存折”，才有之后
的辉煌的“成就存折”。
这是一个崇拜成功、需要成功的年代。
成功靠的是什么？
知识、金钱、背景、机会⋯⋯也许这一切你都没有，但是你可以给自己办一张存折——人脉存折。
在本书中，我们将用丰富的实例和幽默的语言，为您讲述开创和拓展高质量人际关系的途径和方法，
教给您如何编制一张高能量的人脉关系网，在您的人生存折上，再存上一笔绝对不可少的、丰厚的财
富！
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内容概要

成功学大师戴尔·卡耐基曾说：“一个人的成功，15%取决于专业知识，85%取决于人脉关系。
”曾任美国总统的西奥多·罗斯福也曾说：“成功的第一要素是懂得如何搞好人际关系。
”    人脉是一个人通往财富、成功的入门票。
有着良好的人脉关系，你前进的道路就会畅通得多。
成功要靠别人，而不是单凭自己。
一个人有多成功，关键要看他服务了多少人，和多少人在为他服务。
所有成功人士都有一个共同点，就是拥有大量的人脉资源，并保持着良好的关系。
    本书将用丰富的实例和幽默的语言，为您讲述开创和拓展高质量人际关系的途径和方法，教给您如
何编制一张高能量的人脉关系网，在您的人生存折上，再存上一笔绝对不可少的、丰厚的财富！

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<储存人脉胜过储存黄金>>

书籍目录

第一章  人脉胜黄金：你的人脉价值百万  1.人脉就是财脉  2.人脉是你的财富宝典  3.人脉是决定你成功
的密码  4.人脉是你的情报信息站  5.人脉圈是你的一面镜子  6.人脉决定你的办事能力  7.改变人脉环境
有助于改变自己  8.营造“人和”的外部环境  9.找到属于你的人脉第二章  初涉人脉：扫除障碍，让人
一见如故  1.注重细节，礼貌待人  2.第一次见面给人留下好印象  3.握手：初涉人脉不可少的礼节  4.开
头选个好话题  5.适时恰当地运用幽默  6.戴高帽要有度  7.用“我们”拉近彼此距离  8.记住他人姓名获
得好感  9.过犹不及，保持安全距离  10.学会与陌生人交往第三章  吸取人脉：用良好表现占领人脉领地 
1.礼仪是连接人脉的纽带  2.给人微笑，传递美好  3.用坦诚吸取人脉  4.不要报复，化敌为友  5.以和为贵
，避免孤立  6.把自信“写”在脸上  7.救人危难，雪中送炭  8.有魅力者最容易吸取人脉  9.知错就改，
善莫大焉第四章  构筑人脉：用语言搭建美好的人脉舞台  1.多说美言少泼“冷水”  2.不要想说什么就
说什么  3.应该得到的，要大胆说出口  4.用适当闭嘴代替滔滔不绝  5.尊重对方，不揭人短  6.包装你的
舌头  7.用巧舌和诚意构筑人脉  8.信言不美，美言不信  9.不要犯吹牛皮的错误  10.说话留空间，不把话
说得太满  11.用幽默搭建和谐的人脉舞台第五章  储蓄人脉：不断向你的人情账户存款  1.像蜘蛛一样编
织你的关系网  2.做足人情才有杀伤力  3.乐于助人等手乐于助己  4.不断向你的人情账户存款  5.晴天留
人情，雨天好借伞  6.多栽桃李少种刺  7.储蓄人脉，当以宽大为怀  8.播种“感情”，建立自己的人脉网
 9.冷庙烧香，办事不难  10.预先取之，必先予之  11.口渴之前先挖井第六章  拓展人脉：千万别把自己
“圈"起来  1.细微之处见真情  2.互让互尊，礼让三分  3.攀高枝，与尊贵者发展友情  4.不要轻易得罪人 
5.亏，要吃在明处  6.隐蔽自我，以退为进  7.不能一条道走到黑  8.隐“优”暴“缺”，让人更喜欢你  9.
与不同性格的人打交道  10.谦虚让你受益无穷  11.给他人贴金补粉，为自己网络人情  12.对症下药，化
解他人对你的排挤第七章  经营人脉：精心呵护自己的人脉网  1.人脉存折需要经营和管理  2.该糊涂时
要学会糊涂  3.好关系更需要保护  4.忍耐是一种经营策略  5.宰相肚里能撑船  6.洞悉人情，智慧做人  7.
广交人心，成就大业  8.花点心思在礼物上  9.让贵人助你一臂之力第八章  善用人脉：用人脉创造最大
“利润”  1.投之以桃，报之以李  2.同学资源不能白白浪费  3.上班是领导，下班是朋友  4.亲戚是人脉
资源中最亲近的一脉  5.朋友多了路好走  6.亲不亲，故乡人  7.同事是最大的人脉财富  8.巧借“贵”，
抬身价  9.远亲不如近邻

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<储存人脉胜过储存黄金>>

章节摘录

我们都有着自己的人脉圈子。
只要你善于开发，每一个人都会成为你的金矿。
人脉圈可以为你带来巨大的财富。
世界一流人脉资源专家哈维·麦凯就是巧妙地利用圈子中的人脉资源找到他的第一份工作的。
数年前麦凯写了一本书叫《攻心为上》，曾被翻译成35种语言，在80多个国家销售。
在写完了这本书后，麦凯找了一家最大的出版社来出版发行，他先后跟出版社的社长、副社长、销售
经理洽谈过，但经过多次交涉，出版社总是犹豫不决。
要知道，在美国第一次出书、从来没有写过任何书籍的人，要想出一本书是很难的。
麦凯写的是一本有关商业的书籍，出版社认为第一版只能印1万本，麦凯则要求出版社第一版要印10万
本。
出版社的人听到这个数字觉得不可思议，觉得麦凯先生是个疯子。
出版社社长说：“麦凯先生，你认为你是谁呀！
找到我们出版社，第一版就要求印10万本，我们这里可没有先例。
”麦凯这时从自己的大皮箱里，拿出他所有认识人的名单出来，摆在了社长的办公桌上——65000位朋
友名单。
这是从他18岁的时候开始记录的他认识的每一个人。
然后他开始念他的名单：“可口可乐公司，15万名员工，他们向我买信封；这些向我买信封的人背景
是什么，我都有记录。
也许他们会读我的书《攻心为上》，然后把它分享给很多的员工。
下一个是美国运通公司——7万5千名员工⋯⋯美国福布斯公布的500强企业中，我都有朋友，这是我认
识的每一个人的名单，你们看看，也许他们会把这本书介绍给所有的人看。
”然后麦凯拿了另一本档案，这是他时常旅游世界各地而记录的档案，他说：“在法国我跟他们有往
来，也许他们会读我的书《攻心为上》，然后介绍给所有的人看。
还有德国、西班牙、日本等等，靠我的这种人脉资源，我认为我的这本书也许会成为世界级的畅销书
。
”3周内，出版社开过3次会议之后，决定第一版发行10万本。
后来，这本书让麦凯取得了空前的成功。
麦凯成功的例子告诉我们，人脉资源里隐藏着财富金矿。
在这里，我们再来分享一下世界一流人脉资源专家哈维·麦凯的经验，看他是如何利用人脉来推销自
己，找到一份好工作的。
哈维·麦凯从大学毕业那天就开始找工作。
当时的大学毕业生很少，他自以为可以找到最好的工作，结果却徒劳无功。
好在哈维·麦凯的父亲是位记者，认识一些政商两界的重要人物，其中有一位叫查理·沃德。
查理·沃德是布朗比格罗(Brown&Below)公司的董事长，他的公司是全世界最大的月历卡片制造公司
。
四年前，沃德因税务问题而入狱服刑。
哈维·麦凯的父亲觉得沃德的逃税案有些失实，于是赴监采访沃德，写了一篇公正的报道。
沃德非常感激那篇文章，他曾经满面泪痕地说：“在许多不实的报道之后，哈维·麦凯终于写出公正
的报道。
他是我的大恩人。
”出狱后，他问哈维·麦凯的父亲是否有儿子。
“有一个在上大学。
”哈维·麦凯的父亲说。
“何时毕业？
”沃德问。
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“他刚毕业，正在找工作。
”“噢，那正好，如果他愿意，叫他来找我。
”沃德说。
第二天，哈维·麦凯打电话到沃德的办公室，开始，秘书不让见。
后来他三次提到他父亲的名字，才得到跟沃德通话的机会。
沃德说：“你明天上午10点钟直接到我办公室面谈吧！
”第二天，哈维·麦凯如约而至。
不想招聘会变成了聊天，沃德兴致勃勃地谈到哈维·麦凯的父亲的那一段狱中采访，整个谈话过程非
常轻松愉快。
聊了一会儿之后，他说：“我想派你到我们的‘金矿’工作，就在对街——‘品园信封公司’。
”为找工作奔波了一个月的哈维·麦凯，现在站在铺着地毯、装饰得富丽堂皇的办公室内，不但顷刻
间有了一份工作，而且还是得到到“金矿”工作的机会。
所谓“金矿”是指薪水和福利最好的单位。
那不仅是一份工作，更是一份事业。
42年后，哈维·麦凯仍在这一行继续勤奋地开采着“金矿”，他已成为全美著名的信封公司——麦凯
信封公司的老板。
哈维·麦凯在品园信封公司工作期间，熟悉了经营信封业的流程，懂得了操作模式，学会了推销的技
巧，积累了大量的人脉资源。
这些人脉成了哈维·麦凯成就事业的关键。
事后，哈维·麦凯说：“感谢沃德，是他给我的工作，是他创造了我的事业。
”你所认识的每一个人都有可能成为你生命中的贵人，成为你事业中重要的顾客。
沃德，一个曾经身穿囚衣的犯人，都有可能成就一个人的人生和事业。
人们成功机遇的多少与其交际能力和交际活动范围的大小几乎是成正比的。
因此，我们应把运用圈子与捕捉成功机遇联系起来，充分发挥自己的交际能力，不断建立和扩大自己
的圈子，发现和抓住难得的发展机遇，进而拥抱成功！
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编辑推荐

《储存人脉胜过储存黄金》：人脉就是财脉，关系就是能力,智慧的人时时处处经营人脉，成功的事桩
桩件件靠人脉。
人情就像银行存款一样，存入越多，时间越长，兑现出来的利息就越多。
人脉关系是一个人进入财富和成功大门的入场券。
人脉资源越丰富，赚钱的门路就越多；人脉档次越高，钱就来得越快越多。
人脉即是你的财脉，成功的人生就赢在人脉关系中!
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