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前言

　　职业资格证书制度的推行，对广大劳动者系统地学习相关职业的知识和技能，提高就业能力、工
作能力和职业转换能力有着重要的作用和意义，也为企业合理用工以及劳动者自主择业提供了依据。
　　随着我国科技进步、产业结构调整以及市场经济的不断发展，特别是加入世界贸易组织以后，各
种新兴职业不断涌现，传统职业的知识和技术也愈来愈多地融进当代新知识、新技术、新工艺的内容
。
为适应新形势的发展，优化劳动力素质，上海市人力资源和社会保障局在提升职业标准、完善技能鉴
定方面做了积极的探索和尝试，推出了1+×的鉴定考核细目和题库。
1+X中的1代表国家职业标准和鉴定题库，X是为适应上海市经济发展的需要，对职业标准和题库进行
的提升，包括增加了职业标准未覆盖的职业，也包括对传统职业的知识和技能要求的提高。
　　上海市职业标准的提升和1+×的鉴定模式，得到了国家人力资源和社会保障部领导的肯定。
为配合上海市开展的1+X鉴定考核与培训的需要，人力资源和社会保障部教材办公室、上海市职业培
训研究发展中心联合组织有关方面的专家、技术人员共同编写了职业技术·职业资格培训系列教材。
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内容概要

本教材由人力资源和社会保障部教材办公室、上海市职业培训研究发展中心依据上海1+X美容师（四
级）职业技能鉴定细目组织编写。
教材从强化培养操作技能，掌握实用技术的角度出发，较好地体现了当前最新的实用知识与操作技术
，对于提高从业人员基本素质，掌握中级美容师的核心知识与技能有直接的帮助和指导作用。
    本教材在编写中根据本职业的工作特点，以能力培养为根本出发点，采用模块化的编写方式。
全书共分为10单元，内容包括：美容师的职业常识、接待与咨询、美容医学常识、美容化妆品基础、
美容美体仪器、护理美容、美体、修饰美容、化妆造型、美容院常用英语。
    本教材可作为美容师（四级）职业技能培训与鉴定考核教材，也可供全国中、高等职业技术院校相
关专业师生参考使用，以及本职业从业人员培训使用。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<美容师（中级）>>

书籍目录
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单元测试题  单元测试题答案第2单元 接待与咨询  2.1 观察与服务  2.2 主要客源国的宗教信仰和风俗习
惯  2.3 咨询与指导  2.4.常见皮肤类型的鉴别与诊察  2.5 顾客服务  单元测试题  单元测试题答案第3单元 
美容医学常识  3.1 肩、颈、躯干的骨骼与肌肉  3.2 经络与穴位  单元测试题  单元测试题答案第4单元 美
容化妆品基础  4.1 化妆品原料基础知识  4.2 化妆品的选择与应用  单元测试题  单元测试题答案第5单元 
美容美体仪器  5.1 高频电疗仪  5.2 阴阳电离子仪  5.3 真空吸喷仪及健胸仪  5.4 减肥仪  5.5 微电脑美容仪 
5.6 魔术手  单元测试题  单元测试题答案第6单元 护理美容  6.1 问题性皮肤护理  6.2 眼部、唇部护理  6.3 
肩、颈部护理  6.4 头部按摩  单元测试题  单元测试题答案第7单元 美体  7.1 健胸  7.2 减肥  单元测试题  
单元测试题答案第8单元 修饰美容  8.1 美甲  8.2 嫁接睫毛  单元测试题  单元测试题答案第9单元 化妆造
型  9.1 美术知识  9.2 面部的矫正化妆  9.3 婚礼妆——新娘妆  9.4 晚宴妆——女士妆  9.5 时尚妆——女士
妆  9.6 发式造型  单元测试题  单元测试题答案第10单元 美容院常用英语  10.1 常用化妆品及美容院常用
术语英语  10.2 与美容服务项目有关的接待英语  单元测试题  单元测试题答案
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章节摘录

　　据统计，来美容院消费的顾客年龄层以16-50岁居多，职业涵盖面较广，但以职业女性为主，每一
个顾客具有不同的性格特征、消费需求，美容师在应对过程中不但要有较全面的专业知识，还应掌握
相应的销售心理学知识，这样才能在第一时间了解顾客的需求，针对顾客需求灵活做好销售工作。
　　在当今社会人们生活节奏越来越快，长期的工作压力和精神紧张，不定的睡眠时间，环境因素和
空气污染都会导致皮肤出现问题。
在这一节中，我们将重点学习面部皮肤类型、特点，针对性地提出护理程序。
　　美容院的专业护理中，会遇到形形色色的各类有碍于美观的皮肤问题，有的皮肤问题通过美容护
肤手法、专业产品的使用是可以改善或消除的，有的皮肤问题则不然，是需要到医院由医生来进行治
疗的，所以，作为专业美容师一定要清楚地知道美容院里常见的、可以处理的美容问题，及时给予顾
客正确的护理指导。
　　根据皮肤含水量、皮脂含量、皮脂的分布均匀程度、pH值、色素细胞的数量及分布，可将皮肤分
为：普通型和损美型。
普通型可分为油性皮肤、干陛皮肤、混合性皮肤、敏感性皮肤。
损美型可分为痤疮皮肤、色斑皮肤、老化皮肤，详见表2-23。
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