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内容概要

《电子商务与现代物流实务》一书主要从电子商务与现代物流的关系入手，系统介绍了电子商务环境
下如何开展现代物流管理。
全书模块化设计，运用项目导向教学法、任务驱动教学法、系统思维导图教学法、合作式学习法等教
学模式，融教、学、做于一体，按岗位工作流程和需要重构教材体例，深度解读电子商务环境下现代
物流的运作规律，全面凸显出做中学、做中教的职业教育特点。
其主要模块包括解读电子商务与现代物流的关系、电子商务环境下的物流系统、电子商务环境下物流
模式的选择、电子商务环境下的商品采购与库存管理、电子商务环境下的物流配送、电子商务环境下
的供应链管理等。

鉴于职业院校的学生形象思维较强、逻辑思维相对较弱的智力特征，我们本着‘‘必须为准，够用为
度，实用为先”的原则，在体例设计上进行了全新的探索。
每个模块分成若干任务，每个任务由任务导入、知识准备、任务实施、任务小结、课后训练等教学活
动组成。

 任务导入——通过简单提问或对话等情境导入教学活动，教师在任务驱动下组织项目教学。

知识准备——完成该任务必备的知识清单。
精选小贴士、经典案例以激发学生学习兴趣，引发对任务的思考和探究。

任务实施——根据该任务需要，针对不同工作岗位流程和实际创设完成该任务的具体操作流程。
任务实施由实施目的、实施内容、实施地点和工具、实施步骤、实施指导、实施时间、评价标准7个
板块构成。

 任务小结——归纳该任务知识点和实操要点。

课后训练——由单选、多选、判断、简答、案例分析等形式的习题构成，旨在让学生在课后对相关应
知理论进行巩固提高。

本书由高级讲师周爱国主编，模块一、模块二由周爱国编写；模块三由龚方明编写；模块四由李华风
编写；模块五由程明编写；模块六由杨诚、魏江霞编写。
由周爱国负责全书的统稿，高级讲师金萍主审。
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章节摘录

版权页：插图：三、现代物流的分类（一）按物流研究范围分类按物流研究范围分类，现代物流可划
分为宏观物流、中观物流和微观物流。
1.宏观物流宏观物流是指社会再生产总体的物流活动，是从社会再生产总体角度认识和研究的物流活
动。
如社会物流、国民经济物流、国际物流等。
宏观物流具有综合性和全局性等特点。
2.中观物流中观物流是社会再生产过程中的区域性或行业性物流，它是从区域或行业的角度来认识和
研究物流活动。
如特定经济区物流、城市物流和行业物流。
3.微观物流微观物流是指消费者、生产者所从事的实际的、具体的物流活动。
如企业经营活动过程中的生产物流、供应物流、销售物流、回收物流、废弃物流、生活物流等。
具体性、实务性和局部性的特点显而易见。
（二）按物流在供应链中的作用和功能分类按物流在供应链中的作用和功能分类，现代物流可划分为
供应物流、生产物流、销售物流、回收物流和废弃物流。
1.供应物流供应物流是指企业供应生产所需要原材料、零部件、燃料、辅助材料的物流活动，具体包
括采购、运输、装卸、检验、入库等环节。
2.生产物流生产物流和生产流程同步，是从原材料购进开始直到生产成品发送为止的全过程的物流活
动。
生产物流的发展经历了人工物流一机械化物流一自动化物流一集成化物流一智能化物流五个阶段。
3.销售物流销售物流是指伴随企业销售活动，将产品从供方转移到需方的物流活动，具体包括仓储、
分类、包装、装卸、运输和售后服务。
销售物流是企业营销活动的重要组成部分，从企业拿到客户订单开始物流过程，产品送达客户并经过
售后服务，伴随商流的物流过程才算结束。
4.回收物流回收物流是指企业在供应、生产、销售过程中产生的可再利用物资的回收活动。
5.废弃物流废弃物流是指企业供应、生产、销售过程中产生的废弃物品（如废气、污水、废渣等）的
收集、处理和再生的物流活动。
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编辑推荐

《电子商务与现代物流实务》是“十二五”中等职业教育物流专业工学结合系列教材之一。
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