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内容概要

本书突破了针对单个项目的一般项目管理方法，介绍了项目团队以协作的方式，利用现代软件工具，
通过项目样板和标准化技术管理复合技术项目的实用方法和技巧。
本书注重系统和技术项目中的“怎么办”，结合各行业的具体案例，提供了300多条项目管理的指导方
针和经验教训，对涉及软件购置、开发、运行、维护、升级的项目都进行了深层次的探讨。
本书内容实用、丰富，从事任何类型的系统和技术项目的人，都可以从本书中获得项目管理的经验技
巧和工作指南。
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作者简介

贝内特·P·利恩兹，洛杉矶加利福尼亚大学管理研究生院的信息系统教授。
利恩兹博士以前曾是南加利福尼亚大学的工程学副教授和系统开发公司的经理。
在该公司，他作为项目经理之一参与了因特网的前身ARPANET的开发工作。
他主持和讲授过信息技术、项目管理、电子商务和战略计划方面的讲座和课程，并且出版了25本书，
发表了70多篇文章。
他还在15个产业中做过40多个电子商务项目，具有丰富的实践经验。
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