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前言

漫漫人生路，退一步、等一等，不过是歇歇脚，为走得更远做准备，低一低头，更是为了昂扬成擎天
柱。
一次为进而退的等待能让你从“山重水复疑无路”走入“柳暗花明又一村”，航行中的船只，在预见
到大风浪来临时，并不是要迎头冲过去，而是要暂避到无风的港湾。
在自己实力强大时，迎头痛击对手是谋略，而在明知自身实力不敌对手之时，暂避锋芒更是智慧。
做人做事知道进退的人，才能利用时机成就自己。
做人，是一门艺术，也是一个永远的难题。
在生活中，很多春风得意的人都很会做人，他们深谙做人的奥妙，懂得进退之道。
做事，是一门学问，是一个说不完的话题。
如果一个人能在纷繁的环境中，自如地驾驭人生，在做事中做到逢凶化吉，遇难呈祥，并把不可能的
事变成可能的事，最后达到成功，那么他一定是一个懂进退、会做事的人。
能进，不失为勇；而退，则更显示出智慧的一面。
其实，退是一种谋略，退是一种智慧，更是一种维系生存的手段。
退能保身，退能成事，退是大勇，更是大智。
真正的英雄，能进能退，进退自如，于是不败。
只退不进，是懦夫；只进不退，是莽夫。
进退得当，才能从容面对成败，潇洒成就人生。
做人左右逢源，做事圆圆满满，是每个人都在努力追求的境界。
但是，做人做事是一门涉及现实生活各个层面的学问，单从任何一个方面入手研究，都不可能窥其全
貌。
要掌握这门学问，抓住其本质，就必须对现实生活加以提炼、总结，得出一些具有普遍意义的规律来
。
戴尔·卡耐基说：“人人皆是你学习的对象。
因为不论相识与否，每个人都或多或少有值得你效法之处。
最重要的是，你得研究他们的生活，积极借鉴他们的经验，并灵活地应用在自己的生活中；否则，就
容易走弯路，甚至碰壁、摔跤。
”因此，我们从古今中外的历史、故事、典故中选取做人做事的成功范例，分析这些成功者奉行的准
则，然后加以归类整理，编辑成这本实用的做人做事指南。
本书从不同的角度分析阐述了做人做事的方法和技巧，揭示出了一个全新的做人做事理念，帮助你在
最短的时间内掌握进退自如、马到成功的做人做事本领，从而带给你意想不到的收获，使你能在今后
的人生道路上少走弯路，在社会上站稳脚跟、左右逢源、一帆风顺地走好人生的道路。
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内容概要

懂取舍，知进退，往往会使自己立于不败之地，成就不平凡的一生。
进退之间，彰显人生智慧，怎样进，怎样退，这是一种手段；什么时候该进，什么时候该退，这是一
种分寸。
进退是一种处世的哲学，也是一种做人做事的艺术，无论是在官场上、职场上、商场上、情场上⋯⋯
我们都需要明白进退之道。
    一个深谙进退之道，知审时度势，能洞悉对方意图，能审视自身处境，从而知进知退，进退有节的
人，往往能在社会竞争中立于不败之地，在人际交往中游刃有余，左右逢源。
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章节摘录

说话是一件很不错的事情，于己有益，于人有益，说话是交流的开始，说话是高兴的开始，说话是财
富的开始，说话是走向和谐的开始，说是大多数人每日所必需的一件事情⋯⋯人际交往中，我们应把
握好说话的分寸和尺度。
不仅如此，还要掌握好说话的时间。
人常说：“先把丑话说在前面”，其实不然。
如果你仔细观察生活中的各种小事时，便会发现“好话也要说在前面”。
有句话说得好“千穿万穿，马屁不穿”，把好话说在前面绝对不是一件坏事。
当你的妻子穿上一件新衣服，转过身来时，你感觉她很美丽，想赞美她一句，可是你又怕显得肉麻，
更怕妻子不领情，于是你用诸如“老夫老妻，了，不必再来这个”、“我就是不说，她也不会不高兴
”等“逻辑”把你的喉咙栓塞上，最终你还是没说⋯⋯当同事获得了一项荣誉，你深知那确实是他长
期努力的结果，你想对他说：“这是实至名归⋯⋯”可是你怕别人认为你是虚伪的奉承，于是话到嘴
边，你竟又吞了下去⋯⋯在楼门口遇上了邻居全家老少三辈，全体出动，他们是去附近的小饭馆聚餐
的。
看到他们那和谐喜悦的情形，你想跟他们说几句祝福的话，可是你想到两家并不熟，又觉得此时此刻
人家也许并不会珍视你的友好表示，于是你只是侧身让他们一家走过，轻轻地咳嗽了几声⋯⋯在商场
购物，你遇上一位服务态度确实非常好的售货员，当她将你购买的商品装进漂亮的塑料袋，亲切地递
到你手中时，你本想不仅说一声“谢谢”，而且还想再加上几句鼓励的话，可是到头来你还是没说，
因为你想着“我是‘上帝’，她本应如此”⋯⋯这就是你的不对了！
当你面对他人，心头涌现了非功利目的、自然亲切、朴素厚实的好话时，请你不要犹豫，不要迟疑，
不要退却，不要扭捏，你要快把好话说出口！
只要你确实由衷而发，确实不求回报，确实充满善意，确实问心无愧，你就应该大大方方、清清楚楚
地把你那好话说出来，即使遇上了“狗咬吕洞宾”的情形，“好心换了个驴肝肺”，你也并无损失，
因为你焕发着人性善的光辉，你把好话给予了别人。
即使是你的亲人，这也是必要的“播种”，因为这是善意、爱意的种子。
这种子落在被授予者的心田，多半会生出根，发出芽，开出花，结出果⋯⋯我们每个人都需要来自他
人的好言好语。
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编辑推荐

《做人做事进退智慧全集》：进退是处世的技巧，也是做人的谋略。
做人既不能锋芒毕露，也不能太软弱，而要寻求一种刚柔相济的中庸之道，刚中有柔，柔中带刚，这
是一种进退有据的弹性做人法则。
知进退之术，可化险为夷；懂进退之道，则终身无祸。
海水有起伏，人生有进退。
退是人生的一种谋略，是成功的一种智慧。
该进时勇往直前，该退时毫不犹豫，能进能退。
只有这样。
才能趋利避害，使你的人生走向辉煌。
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