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前言

　　好心态让职场路越走越宽　　一位伟人曾经说：&ldquo;要么是你去驾驭生命，要么是生命驾驭你
。
你的心态决定谁是坐骑，谁是骑师。
&rdquo; 若想成为&ldquo;骑师&rdquo;，把握生命的主动权，就需要一个好心态。
　　那什么才是好心态呢？
好心态是宽容的心态，面对他人的指责和不理解，不是一味地责怪他人，而是学会正视自己，找出自
己的不足之处，坦然去面对；好心态是平和的心态，&ldquo;不以物喜，不以己悲&rdquo;，无论世间
风云如何变幻，都能做到冷静思考，正确抉择；好心态是上进的心态，面对逆境，不是止步不前，而
是迎难而上，不是为失败找理由，而是为成功找方法&hellip;&hellip;　　一位哲人曾经说：&ldquo;你
改变不了环境，但你可以改变自己；你改变不了事实，但你可以改变态度；你改变不了过去，但你可
以改变现在；你不能预知明天，但你可以把握今天；你不能样样顺利，但你可以事事尽心。
每个人终其一生，总会遇到各种问题与烦恼、困难与矛盾。
工作中更是如此，一不留神就有麻烦找上门来。
面对如此局面，我们唯有及时调整好自己的心态，以公司为家，以工作为乐，才不至于让烦恼如影随
形。
要知道，工作并不完美，但心态可以完美。
　　当你因工作缺少挑战和激情而意志消沉的时候，积极的心可以帮你发现那些稍纵即逝的机会；当
你抱怨付出和回报不成正比的时候，感恩的心让你懂得除了薪水，还可以收获更多；当你感到工作压
力让自己喘不过气的时候，责任心让你明白：压力即动力，责任胜于能力；当你深陷失败的泥潭时，
平和的心可以帮你免疫伤害，化挫折为前进的阶梯；当你总是和成功擦肩而过时，卓越的心提高你把
控细节的能力，追求完美、拒绝瑕疵，让成功水到渠成；当你和同事们发生矛盾的时候，真诚的心可
以帮助你们相互理解，共同去找寻问题的根源，拉近彼此的距离；当你在公司任劳任怨，辛辛苦苦工
作若干年，却始终没有得到重用的时候，上进的心可以帮助你积累正面力量，在不断学习中提升自我
的能力&hellip;&hellip;因此，拥有一个好心态能让我们全身心地投入到工作中，能帮助我们找到解决问
题的办法，提高个人工作业绩，实现人生价值。
　　人生如戏，在戏里戏外我们都扮演着不同的角色，无论扮演哪种角色，有一点是我们无法否认的
，那就是：好心态决定好的工作业绩，决定好的人生。
因此我们都应该从现在开始，拥有好心态，做好自己的工作，永远向前看，努力向前冲！
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内容概要

　　本书是一本有关如何培养好心态的通俗读物。
它的重点在于把心态和工作联系到一起进行阐释，通过大量通俗易懂且具有说服力的案例，让读者明
白心态的好坏决定工作的成败，指导读者从“心”发现自己，直面自己的优缺点，进而在工作中培育
一颗感恩、平和、勇敢和积极向上的心。
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章节摘录

　　早晨的闹铃响了好几遍，小叶才从床上挣扎起来，脑子里第一个念头就 是：痛苦的一天又开始了
。
他匆匆忙忙地赶往公司，早餐也顾不上吃。
跨入 公司大门，还是神情恍惚，坐在会议室睡意朦胧地听着经理布置工作⋯⋯一 天的痛苦工作之旅
就这样开始了。
 小叶上午拜访客户，结果遭遇拒绝和白眼，心情简直糟透了。
仿佛世界 末日即将来临。
下午下班前回到公司填工作报表，胡乱写上几笔凑合一下交 差⋯⋯一天就这样结束了。
 平时没有花时问学习，没有明确的目标和计划；从不好好去研究自己的 产品和竞争对手；从不反省
自己一天做了些什么，有哪些经验、教训；从不 认真去想一想顾客为什么会拒绝；从不考虑在销售产
品的过程中为顾客带来 了怎样的服务和满足⋯⋯当一天和尚撞一天钟，混一天算一天，就是小叶真 
实的工作写照。
 到了月底一发工资，才这么点儿，真没意思，看来该换地方了。
于是小 叶炒了老板的鱿鱼。
一年下来，换了五六个公司。
日复一日、年复一年，时 间就这样浪费了。
结果是“三个一工程”：一无所获，一事无成，一穷二白 。
 小叶的懒惰一方面是性格中的弱点所致，一方面是因为不喜欢自己的工 作，从而产生消极的心态，
滋生懒惰情绪。
敷衍的态度让每天的工作对他而 言都是一种折磨。
懒惰让小叶的工作、生活一团糟。
 当懒惰成为一种习惯、一种本能，它对我们的生活就会产生极大的危害 。
假如一个民族都有懒惰的心态，那么就会让这个民族停留在固有的观念中 ，跟不上时代的发展潮流。
 在印第安人的学堂里，曾经刊登过不少印第安青年的照片。
他们在学校 里毕业典礼上的神情与他们刚从家乡出来时的神情大为不同。
在毕业照片上 他们都是服装整齐，目光炯炯，一副气宇轩昂、才华横溢的模样。
看了这样 的照片，很多人都预言他们将来能做出伟大的事业来。
但是他们中的大部分 人回到自己的部落以后，就因为自我懈怠而不能保持他们在学校时的标准了 ，
逐渐恢复了旧日的面目。
只也有少数人由于具有坚强的意志，具备了抵抗 堕落的力量。
 印第安青年回到原来生活的环境中，被生活的惯性控制，在所谓的习俗 中，忘记曾经的追求。
懒惰让原本有着大好前途的印第安青年，重复了父辈 们的生活。
可见，现代的教育也难以抵抗懒惰的心态，落后观念和习惯会让 生活失去变化和光彩。
 懒惰产生的原因还可能是一切都太顺利，在遇到困难的时候，总觉得还 有人可以依赖。
因此，依赖是产生惰性的一大原因，它使人们将希望都放在 他人身上，自己不努力。
 黄昏时刻，布鲁斯在森林中迷了路。
天色渐渐地暗了，眼看黑幕即将笼 罩大地，黑暗的恐惧和危险一步步逼近。
布鲁斯心里明白，只要一步走岔， 就有掉入深坑或陷入泥沼的可能，还有潜伏在树丛后面的饥饿野兽
，正虎视 眈眈地注意着他的动静。
面对着这片死寂的森林，布鲁斯仿佛闻到了死亡的 气味，他几乎要绝望了。
 突然，从幽深的树丛后面，走出来一位流浪汉。
布鲁斯难以控制自己激 动的心情，一个箭步跑上前去，叫住了流浪汉，他热切地探询走出森林的路 
径。
这位陌生的流浪汉很友善地答应帮助他。
他们走啊走啊，走了许久之后 ，布鲁斯发现这位流浪汉和他一样迷了路，他觉得继续跟着这个流浪汉
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寻找 出路是没有希望的。
于是布鲁斯失望地离开了这位迷途的陌生伙伴，再一次 回到自己的路线上来。
没过多久，布鲁斯又碰上了第二个陌生的人，那人肯 定地说他拥有走出森林的精确地图，看着这个人
信誓旦旦的样子，布鲁斯决 定相信他，他觉得自己现在能依赖的也只有这个人了。
就这样，布鲁斯又跟 随这个新的领路人走了一程，令他深感绝望的是，他发现这个人竟然也是在 自
欺欺人，因为他所谓的精确地图只不过是他自我欺骗的工具而已。
 布鲁斯陷入深深的绝望之中，他跟着不同的人兜来兜去，并没有发现自 己正在森林的迷雾中越陷越
深。
 懒惰和依赖会使我们的人生充满悲剧，会使人缺乏独立自主的能力和精 神。
懒惰会不断放大这种悲剧，使人在工作中一旦离开领导、同事就不知所 措，一事无成。
P25-27
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编辑推荐

　　心态好是打拼职场最可靠的策略和最实用的本事　　心态好是掌控工作的关键 享受工作的基础
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