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前言

把握人生最关键的时机这本书是写给父母的。
这本书是写给老师的。
这本书是写给青少年的。
书中的每一位人物、每一段情节、每一个事件、每一幅场景都是真实的。
因而，首先我要感谢这些同学的分享。
你们愿意将自己的改变、突破、令人感动的心路历程，慷慨地说出来，我想主要是因为你们希望别的
年轻人知道，那些改变是可能的。
更要感谢宛澍女士。
她除了采访卡内基的讲师外，还要到台湾各地采访同学。
她将自信比喻为房屋的地基，抗压能力是钢骨架构，热忱的态度是混凝土，沟通是房子的水管、电缆
，人际关系是里面的装潢，而影响力像是标志性建筑。
一幢孤单的建筑物，好像没有什么生命力，人也是一样。
其实，我真的觉得中国的父母是世界上最好的父母。
只要对孩子有用的、有好处的，我们都愿意给他们。
问题是，什么才是对他们最有用的？
几年前，我的第二个孩子黑立国打电话回来说，他升任华盛顿大学医院的副院长了。
他才30多岁，而且在他前面还有那么多资深的主管，有些还是他的老师。
他从董事会得到的答案是，他的沟通领导能力很强，所以董事会优先拔擢了他。
你看，医生一定要会治病；但当很多医生都会看病时，沟通能力就发挥重要作用了。
我很想跟父母们说一句话：你希望你的孩子长大后成为什么样的人，你从现在起就朝那个方向去教导
。
例如，你希望他们成为听命服从的人，那从小就严加管教，说一不二、多体罚，像很多日本、德国的
父母那般严厉，以致后来他们会听命从事侵略战争。
如果你希望他们长大后，成为无拘无束的人，像20世纪70年代的美国嬉皮一样，那就什么都不要管他
。
由他决定自己要不要洗澡，要不要上学。
如果我猜得不错的话，大多数父母都不希望自己的小孩长大后走向前面所说的那两种极端。
无论我们的小孩将来做什么工作、从事什么行业，我们最希望的是他们长大后，成为一个快乐的人，
对自己充满自信；有很多好同事、好朋友；喜欢沟通，会沟通。
然而，在他们的成长过程中，我们有没有朝着这个方向教导他们，帮助他们成为快乐的医师，成为会
沟通的工程师，成为会与他人合作的会计师、律师或教师呢？
遗憾的是大多数父母的注意力都放在孩子的功课上，帮助的是他们的升学与提高考试成绩。
下面这个例子，可以说明后来这些年轻人进入社会的状况。
7年前《中国时报》作过一次关于职业生涯的专题报道，有一位人力资源的主管说，如果有一位年轻
工程师性情孤僻，常常闷闷不乐，周围的人对他的态度都是惹不起躲得起，他通常没做多久就会离职
；进到下一个公司多半又会历史重演。
不要忘了，他很可能是名校最热门专业毕业的。
我每次看到这样的报道，都很不舒服。
要是这位年轻人知道沟通、人际关系和他的学业成绩一样重要，甚至更重要，该有多好！
要是父母能在自信、责任感、团队合作方面曾助他一臂之力，该有多好！
这些年来，我曾给不少高科技公司送去卡内基训练，像奇美、宏达、和硕等。
我发现他们都很忙，常常加班。
他们都很希望能多花些时间陪家人，但很难做到。
我给他们的建议是用“质”来弥补“量”的不足。
一星期如果只能回家吃一次晚饭，那么那天在饭桌上设法多一些笑容；饭后先不要看电视、报纸，先
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与孩子谈谈心（要他去做功课、去洗澡一定不是谈心），陪他打一场游戏；出差的时候，写一封信给
他（不要不好意思赞美他的优点）。
你看，那些不需加班、天天回家吃晚饭的爸爸，要是没有做到这些事，他们可能还不如你。
我的小孩都已经长大成人。
我知道时光不会倒流，但我不禁会想，如果回到二三十年以前，当我的孩子还在中学、大学念书，我
最想为他们多做一点什么事情。
此刻我才发现，我最想多做一点的，就是这前面我建议你多做的那些事。
我多么希望少教训他们一些，我多么希望多给他们写几封信。
要是我二三十年前就知道，成绩和升学对他们的成功没那么大的影响，我会更少叮咛他们的功课（虽
然我已经很少管他们读书了）。
小孩长大后最怀念、最感谢父母的，不是车子、房子或我们留给他们的财产，甚至不是能进最好的学
校。
他们如果觉得自己命真好，能有这么好的父母，可能就是因为父母帮助他们养成这么开心、这么正向
、这么受欢迎的性格。
我已经来不及了。
你们要抓住这个时机才对。
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内容概要

本书是继《慢养：给孩子一个好性格》之后，黑幼龙先生又一力作。
书中引入卡内基经典原则，通过自信、抗压、热忱、沟通、人际关系、影响力6个篇章，辅以卡内基
青少年班学员的真实成长案例，为父母及青少年厘清思路，找到提高情商、性格塑造的关键入口！
　　书中案例真实呈现了青少年性格形成过程中可喜的变化，从不知所措的困惑，到有能力解决问题
，而这一切变化都得益于卡内基所倡导的6种能力。
每一个孩子都应该在青少年时期储备这样的能力，未来，他们才有机会赢得人生！
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作者简介

黑幼龙，卡内基训练&reg;大中华区负责人幼龙企业管理顾问有限公司负责人。
1987年黑幼龙先生自美国引进全球知名的企管训练课程“卡内基训练&reg;”为大陆及台湾地区的二十
几万人（其中包括微软、IBM、TCL等众多知名企业高管）进行管理培训帮助了很多公司与个人提升
绩效因此被
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书籍目录

自序1：我们最希望孩子拥有什么自序2：把握人生最关键的时机                                                 第一章�自信      
                                                        　自信是地基，是一切发展的基础。
不管你对未来有多少想象，第一步要做的就是：培养充分的自信。
　人生的第一个转折　敞开另一扇窗，建立正向循环　用自信打下人生地基　四大自信特质　自信可
以激发出潜能　否定句是自信的杀手　赞美与肯定，是培养自信的土壤　第二章  抗压                                 
                              　人生好比盖房子，忧虑像地震带来的破坏力，不耐震的房子轰的一声就垮塌。
打好自信的地基，学习克服忧虑，架起耐震的钢骨结构。
人生碰到挫折挑战时，懂得如何抗压的你，才不会被压力打败。
　考试成绩，不能决定你未来的幸福　长大成人是一种过程　学习释放压力　克服忧虑的魔术方程式
　活在今天的方格中　分析并解决烦恼的三原则　忧虑烦恼时，记得保持忙碌　接受事实，顺势而为
　成功属于能够克服忧虑的人　第三章  热忱                                                              　热忱就像混凝土。
有了自信当地基，具备抗压力抵挡负面情绪，再用热忱把你的梦想和能力，牢牢地结合在一起。
　有热忱，就会越做越快乐　激发热忱，改变世界　鼓励信任，找出内在热忱　热忱秘诀：保持斗志
　保持热忱的秘诀：运用想象力　热忱秘诀：付出关怀　第四章  沟通                                                              　
光有自信、抗压、热忱的能力还不够，你还需要和别人建立好的关系。
“沟通”是非常重要的能力，它就像房子的通讯设备、线路与水管，和外界搭起双向联络的渠道，与
人交流，发挥你的影响力。
　做个懂得沟通的人　沟通能力超过专业能力　沟通的六大法宝　第五章  人际关系                                      
                    　我们前面把人生中重要的基本能力比做一栋房子的基础设备，那么，好的人际关系就像房
子的室内装修，空间设计师用美丽的色彩、温馨的气氛，设计出适合居住的空间。
　人际关系，早学早成熟　人际关系就是你的筹码　6个态度小锦囊，帮你满足别人希望受到重视的
渴求　第六章  影响力                                                            　成功的积极意义在于形成更大的影响力，不只自
己好，也带动别人变得更好。
有影响力的人就像老旧社区里的崭新建筑，也像台北的101、上海的东方明珠，具有标志性意义。
它们可以带动周边的机能更新和发展，让整个区、整个城市、整个国家的地位都得以提升。
　有影响力的领导者，带人也带心　关怀鼓励，建立信任　没人能从辩论中获胜　培养包容力，未来
影响大　欣赏包容，忽略恶意批评　授权参与，凝聚向心力
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章节摘录

用自信打下人生地基假如有一天，你想要买房子，房屋中介带你去看房子，有间房子屋况很好，装潢
很漂亮，位于明星学区，交通四通八达，什么都好，只有一个问题，就是地基打得不稳，地震、台风
来时会有危险。
你会想买这个房子吗？
我相信，你一定会摇头吧！
把人生比喻为盖房子，自信就是你的地基，它让你能站得稳，让你继续往上发展。
如果你要盖一栋坚固的房子，第一步要做什么呢？
一定是先挖地基。
越高的房子，地基要挖得越深，还要做连续壁，保护地基旁边的泥土边坡不会崩塌下来。
地基打得稳，房子就有稳固的基础，可以盖得高。
盖一栋小房子和盖一栋像台北101那样的摩天高楼，所打的地基规模和使用的工程技术也是不一样的，
摩天楼的地基要更深更稳，遇到地震才能保证高楼安全。
人生的地基就是自信，自信心不够的人，害怕挫折，什么事都不敢尝试，成就一定有限。
有充分的自信心，才拥有无限的发展可能，即使碰到低潮，也不会看成永远的失败，跌倒了，爬起来
拍拍灰尘，继续往前走。
在为人生打地基的青少年阶段，你对自己有多大的期待呢？
你希望以后可以达到什么样的成就呢？
我相信，只要你打下稳固的基础，有足够的自信，未来一定能够克服挫折，实现自我。
⋯⋯
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媒体关注与评论

　　李开复、金韵蓉诚意推荐“慢养”读者热切期待：其实一直以来觉得小孩子就需要放养，不要去
过多的干涉，去管，更多的应该是父母的言传身教，我很喜欢这个“慢养”中的“慢”字，说出了精
髓，很多东西不是一蹴而就的，不可能一天就把孩子教育好，只有正确的去培养，看看这些鲜活的例
子，其实也都发生在我们身边，但是我们是否能把握得好呢？
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编辑推荐

《慢养2:给青少年一个好性格》是继《慢养：给孩子一个好性格》畅销100，000册后，华文卡内基之
父黑幼龙再续佳作！
台湾地区上市仅半年已加印9次，荣登台湾各大书店亲子教育类畅销书榜。
成功导师黑幼龙倾情指引青少年实现人生目标的6大关键词。
20位青少年感动分享最真实的成长之痛，最美丽的蜕变历程。
李开复、金韵蓉诚意推荐。
6大关键词，全面实践“慢养”理念！
《慢养2:给青少年一个好性格》是写给父母的，了解孩子，才能给孩子更有意义的爱；《慢养2:给青少
年一个好性格》也是写给青少年的对未来有所期待的你们，要抓紧时机才对！
海报：
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