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内容概要

李敏编著的《企业国际营销体系及体系优势构建研究》基于对企业国际营销体系及体系优势内涵、特
性、影响因素的理论与实证分析，构建了企业国际营销体系的基本理论框架和价值创造的“3C”模型
。
《企业国际营销体系及体系优势构建研究》结合中国制造企业和文化产业发展实际，阐述了在全球价
值链背景下，世界经济中民族国家经济的产品份额与价值份额“大分流”及发展中国家企业“网络俘
获”与“低端锁定”的现实困境。
并为中国企业选择新的发展战略、实施全球经营战略、构建国际营销体系提出了具体的对策及建议。
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章节摘录

　　协调可累积不同地点的知识和专业经验，为其他地区生产经营活动提供经验和启迪。
　　当前及今后，客户对速度的要求将超过成本和品质，时间将成为跨国公司战略中的首要目标。
而速度效应指的是，跨国公司价值网络能够给客户提供更快、更及时的服务，提高了客户让渡价值。
而福特制被大规模定制（或者柔性专精）替代的原因在于它不能适应消费者快速变化的和多元化的需
求。
　　企业国际营销体系使原先在时间和流程上处于先后关系的职能和运营环节得以同时进行。
这些环节在空间上是分散的，在时间上是并行的，从而大大提高了整体响应速度，缩短了客户需求反
馈的周期。
跨国公司通过构筑体系内部的信息平台，大大提高了成员之间交换信息的速度。
客户的需求能够通过网络的任何一个成员迅速传递给其他相关成员，并且在成员与成员之间、成员与
客户之间形成互动的沟通与交流。
　　在整个国际营销体系内部，专业化分工协作，专业化于特定产品的生产环节的企业能够积累起关
于消费者需求、产业发展方向、研发以及生产组织等方面的知识，企业间的网络化能够更好地促进研
发、生产和市场信息的交流，因此，能够更好地针对消费者的需求进行创新。
　　当企业营销网络遍及全球、产品完备时，不但对品牌知名度有帮助，而且对跨国客户的吸引力也
会更高。
这种协调能力也是企业与外国政府谈判的筹码，因为企业可以随时扩大投资或紧缩在当地子公司的活
动。
　　波特也认为跨国协调会形成企业优于竞争者的弹性。
一个跨国企业可以选择在何处以何种方式迎战竞争对手，借此控制住对手的资金和对手在其他国家的
发展能力。
他指出，IBM、凯特彼勒机构和日本对手的战略，正是以进军日本而收到保护其他战略的效果。
若只看重母国市场的某个竞争者，不但缺乏弹性机动，而且视野过于狭隘。
　　3.创利能力　　基于垂直解体和网络化所构建的国际营销体系这一经营管理模式之所以在20世纪
末期开始表现出勃勃生机，是由于这种产业组织形式适应了竞争激烈程度提高、消费者需求多元化、
产品生命周期缩短等社会经济环境。
　　⋯⋯
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