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内容概要

中国保险业的全面对外开放，给保险公估业的发展带来了迫切的需求；社会公众保险索赔意识的逐步
增强，对保险理赔服务提出更高的要求；交强险的顺利实施，给公估业带来新的发展机遇。
目前中国保险公估业发展相对滞后，市场规模小，行业利润比较少，研究成果更少，没有完整的保险
公估制度法学和经济学理论研究，因此，需要构建保险公估制度的理论框架，需要从政府监管、行业
自律两个层面和保险公估公司、公估业区域发展两个角度，提出发展的具体建议。
    本书在大量资料收集整理的基础上，综述了保险公估业的相关研究，对保险公估人的定义、分类、
功能等基础概念进行了归纳，对保险公估人与代理人、经纪人、保险人、公证人等相关主体的关系进
行了总结，对保险公估的价值判断与产品属性进行了阐述，并且从保险公估业发展的政策环境与经济
环境两个方面，分析了保险公估业生存与发展客观条件，说明保险公估人的产生是社会化分工的必然
结果，是保险市场成熟和完善的重要标志，是市场公正与制度完善的客观需求。
同时国务院关于保险业发展文件“国十条”的颁布，保监会关于保险业“十一五”发展规划的实施，
以及保险业国际化程度的加深，为保险公估业的发展营造了良好的政策环境；中国经济整体进入了钱
纳里工业化的中级阶段，保险业具备了实现跨越式增长的前提。
可以说，经济的持续增长，保险业的快速发展，以及灾害事故的频繁发生，为保险公估业的发展缔造
了良好的经济环境。
    本书创造性地提出保费收入一赔款测算法、趋势分析法和数学回归分析法对市场的发展潜力测算。
经测算，2007年国内保险公估市场的总需求22.04亿元，市场潜力超过11亿元，公估机构的最大容量550
家；运用趋势分析法预测，预计2008年保险公估收入11.38亿元，保险公估机构的最大容量810家、公估
机构的合理数量为550家。
运用回归分析法表明，保险公估收入对保费收入的弹性为1.07，保险公估收入对保险赔款的弹性为2.76
，保险公估金额对保费收入的弹性为3.24，测算2010年的保险公估收入有望达到26.68亿元，公估机构
的最大容量为1300家，保险公估金额可望达到1882亿元。
    中国保险公估业发展尽管历史短，但发展速度快，呈现“五高两大一小”的特点，即机构集中度高
、覆盖度高、利润集中度高、业务集中度高和险种集中度高，市场需求大、发展潜力大和实际收入小
。
由于存在有效供给不足、结构性失衡、保险垄断与效率损失、供求双方地位不平等、专业性不强与人
才缺乏、诚信不高和公估不公等问题，最终没有形成完整的公估制度，2007年实现营业收入7.2亿元，
仅是市场总需求的22.4％、市场发展潜力的22.14％。
    保险公估业的发展需要完善的政府监管与行业自律，需要促进公估业区域的协调发展，需要借鉴国
外成熟的经验，制定适合中国国情的发展策略。
鉴于中国的实际，应将保险公估人的监管纳入国家监管范围，采用严格监管的方式。
同时政府监管的重点应在完善法律体系、制度和提升行业的有效供给能力。
行业自律的重点应在规范自律内容、净化市场秩序、统一公估价格指引和完善职业道德建设，规范行
业发展。
    保险公估公司需要走弱势竞争中的发展战略，注重诚信建设与品牌提升，合理进行分支机构建设与
市场开拓，完善人才培养与公估专家网络建设，规范业务系统配套与操作流程。
区域发展方面实现在重点区域取得突破，最终将成功经验进行全面推广的区域发展战略。
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章节摘录

　　第一章　绪论　　全球经济一体化，中国保险业已经全面对外开放；公众保险索赔意识不断增强
，为保险公估业发展提供了新的发展方向；交强险的顺利实施，为保险公估业发展提供了新的契机，
使得中国保险公估业的发展，必须采用新的战略来赢得竞争优势。
目前保险公估业发展相对滞后，缺乏保险公估制度的法学和经济学的分析，需要运用理论和实证两种
研究方法，从监管和发展两个维度展开，对保险公估业相关问题进行深入研究；需要完善保险公估业
的政府监管与行业自律，需要促进保险公估公司及公估业的区域协调发展。
　　一　研究背景　　（一）保险业已经全面对外开放　　世界经济正朝着一体化方向发展，中国“
入世”使得更多的外资保险公司可以进入国内保险市场，同时国内一些保险公司也必将会走出国门，
参与国际保险市场竞争，中国的保险业将面对来自各个方面的挑战。
保险市场国际化对保险公估中介的发展提出了更为迫切的要求，中国保险业要想在有限的时间内真正
做大做强，必须在开放保险市场的同时进一步完善保险市场体系，加快发展包括保险公估在内的保险
中介企业，提高中国保险企业的经营水平和竞争能力，尽快实现与国际接轨。
　　随着中国保险市场有计划、有步骤地对外开放，外资保险公司相继进入，对外保险与再保险业务
也日益扩大。
在国际上，由保险公估人经办本国或外国保险与再保险的公估业务已是通行的做法，财产保险巨额危
险的承保、重大案件的理赔委请保险公估人办理已成惯例。
“三资”企业在大陆投保量激增，这些企业在索赔时常按照国际惯例，要求聘请保险公估人，同时遇
到大型标的出险时，国际再保险公司也要求保险公估人介入理算。
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