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内容概要

　　电子商务的出现，带来了社会、经济、政治、组织结构和现代人生活等方方面面的重要变革。
在工业化与信息化融合的大背景下，电子商务的发展对提高我国经济竞争能力起着举足轻重的作用。
本书从复杂自适应系统和商业生态学的角度，应用系统模拟、社会网络分析、层次分析等方法，对电
子商务进行解剖和分析。
书中囊括的内容包括：电子商务生态系统的静态构成，电子商务生态系统的动态形成、演化和崩溃机
制，以及电子商务系统的评价等几个关键问题。
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）编委。
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章节摘录

插图：在2008年4月第十一届中国电子商务大会上，中国电子商务协会发布了首批企业信用等级评价结
果，发布的企业信用等级是按照全国整规办和国资委《关于加强行业信用评价试点管理工作的通知》
，本着公开、公平、公正、科学的原则，由中国电子商务协会对首批受评企业严格按照初评、公示、
复审、备案等程序所得出的结果。
行业协会组织网上商城开展行业自律。
2008年1月，为落实《北京市实施（零售商促销行为管理办法）细则》，规范网上商城的经营和促销行
为，北京市电子商务协会联合当当、新浪等首都网上商城，发出“网上商城诚信促销”倡议。
有51家网上商城企业在“网上商城诚信促销倡议书”上签字。
中国电子商务协会成立了诚信评价中心，该中心的宗旨是加速建设网上购物的诚信环境，在社会公众
中形成诚信氛围，切实保护消费者和卖家的合法权益。
2006年3月，该中心颁布了《中国企业电子商务诚信基本规范》，它是由12个一级指标和60个二级指标
构成，此规范成为中心评价企业在线业务诚信程度的依据。
（3）我国在标准制定方面所取得的成绩标准化工作是推动电子商务有序发展的一项非常重要的基础
工作，受到政府主管部门的重点关注。
《2006-2020年信息化发展战略》明确指出：“加快制定应用规范和技术标准”，“加强政府引导，依
托重大信息化应用工程，以企业和行业协会为主体，加快产业技术标准体系建设。
完善信息技术应用的技术体制和产业、产品等技术规范和标准，促进网络互联互通、系统互为操作和
信息共享。
加快制定人口、法人单位、地理空间、物品编码等基础信息的标准。
加强知识产权保护。
加强国际合作，积极参与国际标准制定。
”近年来，我国在信息化和电子商务标准制定方面，也取得了一些进展，陆续出台了一系列行业标准
，通信标准化技术委员会也开始筹备。
2008年3月，“企业移动信息平台标准项目”正式启动。
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《电子商务生态系统研究》是由社会科学文献出版社出版的。
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