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前言

　　为什么企业的账面上有高收入却没有高利润？
为什么企业的人手众多而效益很差？
企业发展缓慢甚至亏损的深层次原因是什么？
　　本书给出的回答是：所有发展不利的企业必定有若干个剥削企业的人！
　　谁是剥削企业的人？
谁是阻碍企业发展的人？
谁是降低企业利润的人？
谁是增加企业成本的人？
　　这些问题必须搞清楚，而且在一开始就要搞清楚，否则企业一定会出现诸如上述的问题。
　　美国人力资源协会曾作过一个统计，在一个三人组成的团队里面，有一个是创造价值的，是优秀
的；有一个是没有创造价值的，是平庸的：还有一个是创造负价值的，是拖累企业的。
三个人中就有两个是没用的，甚至有一个是有害的，这并不是耸人听闻！
所有亏损的企业中，一定存在着若干个在剥削企业的员工，他们所贡献的价值低于平均水平甚至是负
值，企业的增长与盈利不得不为这些人埋单，试问，如何能不亏损？
　　企业必须把剥削企业的人揪出来，同时，企业的每一个人也应当反思自己在工作中的态度、观念
、方法、技巧等等。
　　企业和员工不应该是利益共同体的对立面，如何建立和谐共赢的劳资关系是老板与员工共同考虑
的问题。
在危机困难时期，老板和员工更应该互相理解支持，携手共赢。
　　要使员工和老板进行密切合作，关键问题不在于制定什么制度和方法，而是要实行劳资双方在思
想和观念上的根本转变。
如果员工和老板都把注意力放在提高工作效率、贡献更多价值上，那么工作效率提高了，企业利润增
多了，不仅员工可以多拿工资，而且老板也可以多拿利润，整个蛋糕做大了，自然可以实现双方“最
大限度的富裕”。
　　明智的员工不应该把企业和自己看成是对立的，应该把老板视为自己的伙伴，以合作为基础，以
双赢为目标，共同努力、共同奋斗，一起把蛋糕做大！
　　致力于把蛋糕做大的人一定是企业最不可替代的人，他们一定会做最正确的事情而不必老板交代
；他们一定会拥有最核心的竞争力，让企业成功，让自己成长；他们一定是公司的问题解决专家，没
有任何逃避的借口，只有不断涌现的解决问题的办法；他们一定会以企业发展为己任，时刻为企业着
想，节俭而高效；他们一定没有推诿和懈怠，在任何任务面前只有真正的执行和到位的落实；他们没
有浮躁的工作作风，只会用业绩证明自己的能力，用工作证明自己的价值。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<谁是剥削企业的人>>

内容概要

　　美国人力资源协会曾做过一个统计，在一个三人组成的团队里面。
有一个是创造价值的，是优秀的；有一个是没有创造价值的，是平庸的；还有一个是创造负价值的，
是拖累企业的。
三个人中就有两个是没用的，甚至有一个是有害的，这并不是耸人听闻！
所有亏损的企业，一定存在着若干个在剥削企业的员工，他们所贡献的价值低于平均水平甚至是负值
，企业的增长与盈利不得不为这些人买单，试问，如何能不亏损？
　　企业必须把剥削企业的人揪出来，同样，企业的每一个人也应当反思，自己在工作中的态度、观
念、方法是否让自己成为企业的成本。
成为剥削企业的人。
　　企业和员工不应该是利益共同体的对立面，如何建设和谐共赢的劳资关系是老板与员工共同考虑
的问题。
在危机困难时期，老板和员工更应该互相理解支持，携手共赢。
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书籍目录

第一章 谁是真正剥削企业的人从员工与企业的本质关系谈起三个人中就有两个是没用的一个人的成本
到底有多大你的工资从哪里来?裁员是怎么造成的?员工与企业关系的精神革命——为什么不把蛋糕做
大?企业是大家的，利益是一致的要做拉动者，别做剥削者第二章 每一个人都应该反省老板该反思：
一招不慎满盘皆输管理者该反思：你不是一个人在战斗员工该反思：你是否是企业的负债工作的无效
造成企业资源的无限消耗工作的无序是恶性循环的根源浪费时间是最常见的剥削胜任是最基本的要求
第三章 做了多少不重要，重要的是你贡献了多少完成任务不等于结果让工作的结果超出报酬接受了任
务就等于做出承诺忙，就要忙到点子上做好了，才叫做了一开始就想好如何去做聪明工作比努力工作
更重要第一次就把事情做对做表面工作等于欺骗自己第四章 让企业成功，让自己成长自己的发展方向
要以企业发展为坐标把职业当事业，把企业当家业轻视工作将让你一无所有将自我实现与企业利益达
成一致对工作负责就是对自己负责心怀感恩之心为公司赚钱就是为自己賺钱站在企业的角度思考问题
和老板分享你的想法⋯⋯第五章 不找借口找方法，不换脑袋就换人第六章 节约的都是利润，省下的
就是赚到的第七章 真正的执行，到位的落实第八章 用业绩说明你的能力，用工作证明你的价值
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章节摘录

版权页：或升职做了他的上司。
或另谋高就有了自己的事业，或被公司送进大学进修，只有他，仍旧在抱怨声中，做着他自己蔑视的
修理工。
奎尔的行为所造成的后果难道是一种偶然吗？
相反，这是一种必然。
作为员工。
你幼稚地认为你对工作的轻视目光，会瞒得过老板的视线。
老板们或许并不了解每个员工的具体表现，熟知每一项工作的细节，但他能做为你的老板。
或者因为经验，或者因为曾经在某方面卓有成效的努力，一定有他超出一般的能力和见识。
你轻视他给你的工作，他自然也会根据你对工作的态度.来设定你在公司的未来。
其实在我们身边，奎尔这样的人并不少见，他们不尊重自己的工作，不能将工作看成是创造人生事业
的必由之路和发展人格的助力，而把它视作衣食住行的供给工具。
认为工作是生活的代价，是无可奈何、不可避免的劳碌。
这样的错误观念将他们的人生和事业都定格在一种永远被动的生活方式里，使他们不愿意奋力崛起，
努力改善自己的生存环境。
对他们来说，只有体面的工作才是真正的工作，只有从事高薪的工作才能使自己致富。
岂不知任何伟大的工程都始于一砖一瓦的堆积，任何耀眼的成功也都是从一点一滴中开始的。
这一砖一瓦、一点一滴的累积，都需要他们在工作中以尽职尽责的精神去完成。
好岗位、好工作人人趋之若鹜。
普通琐碎的工作人人唯恐避之不及。
但好工作和好岗位是从哪里来的呢？
什么样的工作才算是普通琐碎的工作呢？
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编辑推荐

《谁是剥削企业的人:深入探讨员工与企业实质关系(第2版)》：为什么企业的账面上有高收入却没有
高利润？
为什么企业的人手多而效益差？
企业发展缓慢甚至亏损的深层次原因是什么？
谁是剥削企业的人？
谁是阻碍企业发展的人？
谁是剥削企业利润的人？
谁是增加企业成本的人？
谁是降低企业绩效的人？
以上问题，值得企业中的所有人认真思考！
创造利润，减少成本，成为企业最有价值的人。
企业和员工不应该因为利益而形成尖锐的对立，如何建立和谐的上下级关系是老板与员工需要思考的
问题。
在危机困难时期，老板和员工更应该互相支持，携手共赢。
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