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前言

　　“软性竞争力”这个词，现在经常被用来形容一个国家或者企业组织的竞争实力。
比如说，美国每年的国民生产总值位居世界第一，每年的军费开支也位居世界第一；拥有世界上最先
进的科技，也拥有世界上最强大的军队，这是美国的硬实力或者叫刚性竞争力。
而让世界上大多数国家的人民嗡着鼻子去学美式英语；让他们乐此不疲地掏钱去看好莱坞流水线下来
的美国电影；让他们的孩子认识的第一个字母是“M”（麦当劳）；最喜欢的穿着是牛仔裤；最崇拜
的人是汤姆·克鲁斯或迈克尔·乔丹⋯⋯这就是美国的“软性竞争力”。
　　这种软性竞争力其实比刚性竞争力的威力更大。
美国依仗自己硬实力的强大，在世界上混充老大，扬言谁不服就灭谁，结果连阿富汗、伊拉克这样的
小弟都收拾不下来。
反而是它的软性竞争力一直在发挥着作用：美国的文化娱乐成为了全世界的精神快餐，美国人的工作
和生活方式也为世界上其他国家的很多人所模仿。
在这样的情况下，世界上很多地区的人们不得不佩服和喜欢美国，承认它是世界第一强国。
　　其实，我们个人在这个社会中，同样要靠自己的软性竞争力取胜。
如果说相貌好坏、专业生熟、学历高低、权势大小、财富多寡这些是我们在职场、官场、商场、情场
上“混”的刚性力量的话，那么丰富的社会阅历、杰出的口才、宽广的人脉关系、个人的品格魅力、
开阔的眼界、锐利的眼光、不同寻常的思维、深厚了学识、优秀的职业素养、广泛的爱好、高水平的
情商、以及自信、坚韧、诚信、慷慨、积极这些优良的性格品质、就是我们的软性竞争力。
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内容概要

在社会上闯荡，那些外表、学历、专业、金钱、权势之类的刚性竞争力，只占个人成功因素的15％。
而真正决定人生成功的主要因素是软性竞争力。
软性竞争力是个人获取成功的核心动力与真正实力。
一个人能否取得成功，软性竞争力是不可或缺的因素，更是无可替代的决定因素。
因此，作为一个有志向的人，作为一个渴望成功的人，就应该用软性竞争力来武装自己，并以此来决
定自己的人生。
    硬件强大往往是现在式的，而软性竞争力的强大却是将来式的，它会让我们获得一切自己想要的，
并长期持有下去。
    本书让你知道，除了刚性竞争力之外，你还应具备哪些软性竞争力，而这些能力，你或许还不曾发
现，或者发现了，但却并没有在实际工作和生活中很好地利用。
本书就是教你挖掘和善用它们，来争取到自己的事业成功和人生幸福。
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章节摘录

　　第一章　刚性竞争力只占成功的15％　　1.何谓“软性竞争力”　　21世纪，似乎就是一个注定
要“打打杀杀”的世纪，奋斗、竞争成了这个时代的主旋律，好像只有这样，这个时代才会进步，社
会才会发展。
的确，随着城市化进程的加快，人们的生活节奏也越来越快，而竞争，也开始逐渐取代了过去安逸的
生活。
　　竞争，实际上就是一个优胜劣汰的过程，能者上、平者让、庸者下，让每一个人都能够各司其职
，各尽所能。
于是乎，有一些人脱颖而出，也有一些人则淹没于竞争的人潮中，再也没有了出头之日。
　　试问，你是那个脱颖而出的人吗？
　　倘若是，那么恭喜你，你注定是一个成功者。
如果不是呢？
这时候，你只有两种选择，其一，就是彻底被淹没，一辈子做一个庸庸碌碌的人，为一些柴米油盐的
市井生活而奔波；其二，就是锻炼你的竞争力，让自己跳出平庸的圈子，在下一轮的竞争中脱颖而出
。
　　此刻，或许会有许多人要问，究竟什么才是竞争力呢？
一个人要具备哪些能力，他才能与人竞争呢？
其实，所谓竞争力，就是指双方或者多方在竞争的过程中，所体现出来的优于别人的、能把竞争对手
击败的各种能力的总和。
竞争力多用于企业与企业的对比，其实每一个人也都有竞争力，其竞争力的强弱，直接决定着他事业
的成败、婚姻的美满、人生的悲喜、生活的酸甜苦辣。
因此，我们要学会驾驭自己的人生，让生活多一点希望，少一点遗憾。
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编辑推荐

　　个人获取成功的核心动力与真正实力。
　　闯荡社会、外表、学历、专业、金钱、权势之类的“刚性竞争力”，只占个人成功的15％，而丰
富的社会阅历、漂亮的口才、宽广的人脉关系、个人的品格魅力、开阔的眼界、锐利的眼光、不同寻
常的思维、深厚的学识、优秀的职业素养、广泛的爱好、高水平的情商，以及自信、坚韧、诚信、慷
慨、积极这些优美的品质，才是决定人生成功的那85％。
　　这些“软性竞争力”，是我们获取成功的核心动力，是我们决胜职场，官场，情场，生意场，社
交场的真正实力！
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