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前言

国内外经典教材辅导系列是一套全面解析当前国内外各大院校权威教科书的学习辅导资料。
我国各大院校一般都把国内外通用的权威教科书作为本科生和研究生学习专业课程的参考教材，这些
教材甚至被很多考试（特别是硕士和博士研究生入学考试）和培训项目作为指定参考书。
这些国内外优秀教材的内容一般都有一定的广度和深度，但其课（章）后习题一般没有答案或者答案
简单，这给广大读者学习专业教材带来了一定的困难。
为了帮助读者更好地学习专业课，我们有针对性地编著了一套与国内外教材配套的复习资料，整理了
各章的笔记和课（章）后习题，精选了部分名校近年考研真题，并提供了详细的参考答案。
周三多主编的《管理学——原理与方法》（第5版，复旦大学出版社）是我国高校采用较多的管理学
权威教材之一。
作为该教材的学习辅导书，本书具有以下几个方面的特点：1.整理名校笔记，浓缩内容精华。
本书每章的复习笔记均对该章的重难点进行了整理，并参考了国内名校名师讲授该教材的课堂笔记。
因此，本书的内容几乎浓缩了该教材的知识精华。
2.解析课后习题，提供详尽答案。
本书参考了大量管理学相关辅导资料，对每章的课（章）后习题都进行了详细的分析和解答。
3.精选考研真题，巩固重难点知识。
为了强化对重要知识点的理解，本书精选了部分名校近年的管理学考研真题，这些高校均以该教材作
为考研参考书目。
所选考研真题基本涵盖了每章的考点和难点，特别注重理论联系实际，突显当前热点，同时精选了大
量现实案例并进行了分析。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<周三多《管理学>>

内容概要

国内外经典教材辅导系列是一套全面解析当前国内外各大院校权威教科书的学习辅导资料。
周三多主编的《管理学——原理与方法》(第5版，复旦大学出版社)是国内最受欢迎的标准管理学教材
之一。
本书遵循第5版的章目编排，包括按照管理职能划分的总论、决策、组织、领导、控制、创新等六个
部分，共分为21章，每章由三部分组成：第一部分为复习笔记，总结本章的重难点内容；第二部分为
课(章)后习题详解，对第5版的所有习题都进行了详细的分析和解答；第三部分为考研真题详解，精选
部分名校近年考研真题，并提供了详细的参考答案。
　　圣才学习网／圣才考研网(WWW．100exam．coin)提供周三多《管理堂——原理与方法》笠笪理
类国内外经典教材网授班、全国所有院校管理类考研辅导班(堡录班、握过堡、面授班笠)(详细介绍参
见本书书前内页)，并精心制作了网授班和面授班的全套授课光盘。
购书享受大礼包增值服务【100元网授班+30元真题模考+20元圣才学习卡】。
本书特别适用于各大院校学习该教材的师生以及在硕士和博士研究生入学考试中参加管理学科目考试
的考生。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<周三多《管理学>>

书籍目录

第一篇　总论　第一章　管理与管理学　　1.1复习笔记　　1.2课后习题详解　　1.3考研真题详解　
第二章　管理思想的发展　　2.1复习笔记　　2.2课后习题详解　　2.3考研真题详解　第三章　管理
的基本原理　　3.1复习笔记　　3.2课后习题详解　　3.3考研真题详解　第四章　管理道德与社会责
任　　4.1复习笔记　　4.2课后习题详解　　4.3考研真题详解　第五章　管理的基本方法　　5.1复习
笔记　　5.2课后习题详解　　5.3考研真题详解　第一篇案例：三鹿奶粉事件第二篇　决策　第六章　
决策　　6.1复习笔记　　6.2课后习题详解　　6.3考研真题详解　第七章　计划与计划工作　　7.1复
习笔记　　7.2课后习题详解　　7.3考研真题详解　⋯⋯第三篇　组织第四篇　领导第五篇　控制第六
篇　创新
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章节摘录

插图：3.管理的社会属性（1）管理是为了达到预期目的而进行的具有特殊职能的活动，是一定社会生
产关系的反应。
（2）与管理的社会属性有关的基本变化①随着科学技术的进步和经济全球化的发展，企业规模扩大
，使管理的复杂性提高，职能经理人出现，企业经营权和所有权分离。
②整个社会普遍出现一个中产阶级，两头小中间大的橄榄形的社会财富占有结构正在取代工业化初期
的金字塔形结构。
③几乎所有国家都已进入或正在进入市场经济的轨道，都在使用市场、计划、行政、法律的手段进行
宏观经济调控。
④企业管理需要考虑消费者利益和社会生态环境的保护。
（3）我国管理的社会属性我国的企业及其他社会组织的管理都是为建设中国特色社会主义服务的，
管理的预期目的是为了使人与人之间的关系以及国家、集体和个人的关系更加和谐。
三、管理者的角色与技能1.管理者的角色根据亨利·明茨伯格的一项广为引用的研究，管理者扮演着
十种角色，可归人三大类：（1）人际角色人际角色直接产生自管理者的正式权力基础，管理者在处
理与组织成员和其他利益相关者的关系时，扮演的就是人际角色。
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编辑推荐
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