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前言

　　在经济全球化趋势的拉动下，尤其是国际金融危机的催化，中国经济正进入转型和升级阶段，凸
现企业软实力这一新型战略思维。
金融危机在影响中国经济的同时，也给中国电网企业带来前所未有的冲击。
电力供应能力未能充分释放，行业经济效益大幅下滑，在这样一个严峻时期，中国电力行业如何发展
？
广大电网企业如何在困局中突围？
我国电网企业迫切需要掌握企业软实力理论，整合有限的电力资源，实现价值创新和资源增值，迎接
新能源时代的到来。
　　电网企业在电力产业链中处于关键的一环，电厂发电需要电网企业销，客户用电需要电网企业供
，换言之，电网企业两头不愁，不愁资源，不愁客户。
因此，长期以来，我国电网企业在各行业中具有极强的优越感和十分明显的优势地位，应该说，这种
格局是在长期的计划经济条件下形成的。
然而在市场经济条件下，电网企业的职能就不是简单的销和供，而是要通过运营电网，将资源优势和
客户优势充分发挥出来，从而不断提升电网企业自身的价值。
　　过去，电网企业吃的是“资源饭”，现在简单的“资源饭”很难维持电网企业的生存发展，而要
改吃“资源增值饭”。
就是说，电产品进入电网系统后，电网企业要通过电产品获取利润，就要想方设法让电产品增值，而
要实现电产品增值，就得看电网企业运营电网的水平和能力。
吃别人送来的“资源饭”，属于最原始的硬实力流通，企业只是简单的运输工具，无法体现企业的价
值所在；吃自己创造的“资源增值饭”，属于最高形态的软实力经营，企业就像一座价值熔炉，将别
人的产品打上自己的个性烙印，提升产品的附加值，自然彰显企业自身的价值。
　　国家电网公司的成立，标志着电网企业随着市场经济体制的进一步深入，职能发生了根本性的变
化。
作为关系国家能源安全和国民经济命脉的国家重要骨干企业。
国家电网公司肩负着十分重要的经济责任、政治责任和社会责任。
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内容概要

核心实力即核心生存力，是软实力与硬实力持续结合形成的，硬实力是企业运用软实力整合、改造、
创新的对象，软实力则是核心实力的灵魂，是拉动企业持续成长发展的引擎。
本书以企业软实力理论为脉络，按照“1+5+4”的思维体系，即1个核心实力，企业软实力5个层级(趋
势预见力、环境应变力、资源整合力、文化制导力、价值创新力)，支撑企业软实力的4个基础力(学习
力、专注力、协同力、执行力)，紧密结合电网企业建设“一强三优”现代公司和建设“两个一流”奋
斗方向，深入剖析电网企业的核心实力建设，指导电网企业按企业软实力要求，将核心价值长期坚持
下去，不断创新硬实力，持续提升软实力，最终形成体现电网企业综合价值最大化、推动电网企业持
续科学发展的核心实力。
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知名财经IT网站和平面媒体专栏专家、特约撰稿人，现为中国软实力建设委员会常务副主任、北京中
企慧博企业管理咨询中心总顾问、邓正红
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章节摘录

　　现在世界经济进入了新的发展时代——信息时代，信息时代被赋予与农业时代、工业时代同等重
要的历史意义。
正如工业时代到来之后传统手工作坊纷纷得以工业化一样，今天的企业正在走向信息化，信息化成为
这个时代企业变革的主题。
信息化是应对环境快速变化、应对高度不确定性的战略趋势，企业未来生存之路从信息化起步，信息
化孕育着企业的核心生存力。
　　为什么说，信息化还只是孕育核心生存力，并非形成呢？
因为核心生存力的形成，是软实力与硬实力的捏合，如果信息化作为管理手段引入了企业，但是信息
化所具有的管理思想、管理理念并没有与信息化建设紧紧融合到一块，同样也难以形成核心生存力。
从企业未来生存意义上看，企业信息化建设的过程也是企业培育核心生存力的实践开端。
企业核心生存力包括软实力和硬实力，软实力源自核心价值，硬实力源自核心能力。
更进一步讲，核心能力分为静态核心能力和动态核心能力两个方面。
静态核心能力主要指依附于企业资源存在的战略性资产，主要包括企业的核心技术、物质资源和垄断
地位等。
动态核心能力是指企业对静态核心能力的协调、整合与集成的能力，根据市场变化而变革的能力和学
习能力。
在信息技术的不断推动下，动态核心能力恰恰成为全面集成的数字化企业的内涵。
进入21世纪，企业的生存观念已从竞争转向竞合，核心能力已从传统的物质产品转向信息化、无形化
和连续化的创新能力。
而信息化使企业的内部运转和相互之间的联系发生了革命性变化。
TIDE通过集成企业的所有流程、规则、信息、资源、人员、技术，使企业成为具有协同型、学习型、
虚拟型和敏捷型的企业，这正是信息时代孕育企业核心生存力的本质特征。
　　在信息化时代，逐步走向核心生存力的企业，与合作伙伴之间的上下游业务流程建立了连接，实
现了信息和业务规则一致性，根据市场变化的需要形成动态联盟或虚拟企业，因此获得了全价值链意
义上的生存能力；在信息势能技术下，通过构建团队合作文化、制度和流程，组织内部的经验、知识
得以充分共享、交流和重复使用；基于业务组件构建了企业业务架构，能够以最快的速度、最低的成
本、最好的柔性调整其生产组织结构，充分响应市场的变化。
比如：波音公司1994年就开始建立企业信息系统，在该系统的支持下，研制生产波音777飞机和新一代
波音737飞机，实现无纸化设计，使开发周期由9～10年缩短到4年半。
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媒体关注与评论

　　作为全球最火的公用事业企业，近年来，国家电网公司进入了新的历史发展阶段，取得了令人瞩
目的发展成就，具有了高度的凝聚力、创新力和影响力，在世界500强企业排名连年提升。
邓正红以其独创的“企业软实力＝核心价值+商业模式”这一理论公式，结合电力行业特点和电网企
业实际，担纲撰写的这套《电网企业软实力丛书》，首次全面、系统而科学地反映了国家电网公司软
实力建改的成就，尤其是将企业软实力最新研究成果与电网企业软实力建没的特色实践有机地结合起
来，值得广大电网企业经营管理人员阅读。
　　——管益忻 中国决策科学院院长，中国发展战略学研究会副理事长，清华大学文化创意产业研究
中心首席专家　　随着国内、国际市场的日益激烈，竞争的成败胜负越来越取决于软实力的强弱，国
家电网公司进行了广泛而深入的软实力建没实践。
这套《电网企业软实力丛书》，是电网企业根据软实力的涵义，在实践中不断探索、总结、提炼出来
的。
由于该丛书源于实践高于实践的软实力规律性的东两，所以，它有很大的现实和指导意义，对其他行
业也具有参考和研究价值。
　　——潘承烈 中国企业联会会、中国企业家协会副理事长，中国企业管理科学基金会副会长，中国
古代管理思想研究会会长，清华大学经济管理学院兼职教授
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编辑推荐

　　《核心价值》一书告诉我们，如何摆脱现有的企业文化思维，开展企业软实力建设，并按照企业
软实力要求进行企业文化建设，实现软资源向软实力的转化。
　　《核心模式》一书告诉我们，如何将核心价值贯穿于电网企业生产经营管理改革全过程，打造具
有电力行业特色、电网企业特点的管理模式和经营模式。
　　《核心实力》一书告诉我们，如何将核心价值长期坚持下去，并结合电力经济的新趋势、电力市
场的新态势，不断创新电网企业的核心模式。
　　国内首部依照软实力理论体系研究电网企业软实力建设丛书！
　　中国决策科学院院长、中国发展战略学研究会副理事长管益忻教授，中国企业联合会、中国企业
家协会副理事长潘承烈教授联袂推荐！
　　中国软实力权威专家、企业未来生存管理思想创立者邓正红执笔！
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