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前言

1. 编者序语提到日本，这个与中国一衣带水的国家，这个在历史、经济、文化、语言上与中国有着特
殊渊源的国家，总能让我们有种特殊的情感，难以忘怀。
忠贞不贰的日本武士、世界第一的动漫大国、时尚前沿的潮流服饰、绚烂浪漫的粉色樱花、新鲜美味
的回转寿司&mdash;&mdash;从中我们都能体会到独一无二的日本。
日本是一个四面环海的岛国，虽然国土面积仅为中国的二十五分之一，但是所创造的GDP总值却一直
位居世界前列。
中国和日本两国经贸往来频繁，经济贸易关系紧密。
自1993年起，日本连续11年成为中国最大的贸易伙伴国，日本重视中国的市场、原料及劳动力，中国
成为日本第一大出口市场及第一大进口来源地，而日本先进的技术和充裕的资金也成为促进中国经贸
发展的需要。
因此，中日两国在经济贸易上是优势互补、互惠互利的关系。
由于两国经贸往来日益增多，语言的交流显得格外重要，也使得越来越多的中国人开始学习日语。
特别是想在日本当地经商或者与日本客人交流的中国人，语言成为了生意的障碍、交际的烦恼。
如何化解语言障碍的困扰？
有人说，掌握一门新的语言需要花费很多的时间和精力。
实则不然。
只要掌握了正确的学习方法，有的放矢，想要在短时间内达到和日本人轻松交流的水平并不是什么难
事。
2. 本书特点本书最大限度地涵盖了生意场景和贸易领域所涉及的日常会话，可以运用于各种情境。
本书通俗易懂，便于读者速学速查。
无论是想短时间内快速掌握生意日语会话的零基础读者，还是打算长期从事中日贸易的初学者，都可
以在轻松愉悦的氛围中迅速提高日语技能。
本书旨在帮助国内批发业和零售服务行业的从业人员，以及在日本经营各类小商品销售的中国商人能
够更快捷、更高效地销售产品。
本书从日常商业服务的实际需要出发，通过常用句型和情景对话来帮助读者快速提高行业日语水平。
本书具有以下几个特点。
（1）站在卖家角度设置语句。
本书的题材均以卖家用语为主，尽可能全面满足读者在生意场上的各种会话需求。
（2）直接切入主题的会话设计。
书中关于产品的描述、推销等语句，内容明了，直入主题。
能更有助于读者言简意赅地介绍产品，实现有效沟通。
（3）贴心的谐音标注。
全书均有谐音标注，即使是零基础的读者，也可以轻松上手，即学即用。
本书在结构设置上共分两大部分。
第一部分为基本句型。
根据销售服务的流程划分成11节，每节下面设有各个场景使用的常用句型。
第二部分为实战演练。
根据不同的产品分类划分成26节，每节下面设有常用句型、情景对话、词汇拓展、补充小贴士四个板
块。
常用句型可以帮助读者迅速掌握各种类型的大量交流语句；实用对话模拟真实的服务现场；词汇拓展
便于读者更好地掌握专业词汇；补充小贴士是在前面内容的基础上进一步向读者介绍相关行业的产品
信息等等。
3. 日语简述日语作为日本的&ldquo;国语&rdquo;，在日本国内通用，除日本少数民族&ldquo;阿伊努
族&rdquo;的语言以外，只要是日本人，日常生活中就使用日语，语言使用人口数目占世界第6位。
日语属于&ldquo;黏着语&rdquo;。
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所谓的&ldquo;黏着语&rdquo;就是在语法结构上，以名词、动词、形容词等来表示概念，以后缀助词
、助动词等来表示语法关系，语序比较自由，采用&ldquo;主+宾+谓&rdquo;结构。
日本的文字由中国文字演变而来。
中国唐代鼎盛时期，日本没有文字，因此就派遣唐使来中国学习语言和汉字，经过岁月的变迁，形成
了现在的日本文字。
最早日语中的音都由一个汉字表达，日本人在汉字的基础上创造的假名，假名是一种表音文字，日语
的假名分为平假名和片假名。
日语假名是由中国汉字演变而来的，平假名是从中国汉字的草书演化而来，片假名是从中国汉字的楷
书取出符合声音的汉字的一部分简化而来。
在书写时候除了平假名和片假名以外，还和日语中的汉字混合使用。
在日语中，汉字的字形和发音已经发生了改变，其中一部分的汉字和汉语相类似，所以对于中国人来
说，学起来相对容易。
虽然在汉字的学习上比较简单，但是日语和汉语的发音却有很大的差别，特别是日本人说话语速较快
，使得一些学习者感觉日语语音学起来较有难度。
考虑到上述情况，在编写本书的时候，编者尽量使用了较为简单的句型和汉字谐音标注，降低了学习
难度。
需要读者特别注意的是，虽然日语的一些汉字和汉语的一些汉字相似，但是含义却不同，不要望文生
义，应在汉语协助的基础上，准确地去理解其真实的含义。
4. 学习方法日语学习并不是一件简单的事情，需要读者保持持之以恒的态度，循序渐进地进行学习。
学好每一门语言，无外乎&ldquo;听&rdquo;、&ldquo;说&rdquo;、&ldquo;读&rdquo;、&ldquo;
写&rdquo;四个方面的&ldquo;齐头并进&rdquo;，日语也不例外。
在使用本书进行日语学习时，可以根据自己的情况进行系统的规划，可以以天、周为单位，学习并背
诵规定数量的单词和句子。
可以边模仿边写边读以达到背诵的目的。
需要读者特别注意的是，本书 Part II 部分每一个专题都总结了该专题的常用词汇，在学习每个专题的
句子和会话的时候可以先背诵单词，然后再去学习句子和会话，这样学起来会事半功倍。
另外，学完后要经常复习巩固，温故知新。
在学习本书的同时，如果条件允许的话，编者建议可以参考一些日语语音和语法介绍以及日本文化介
绍的书籍，使得日语学习更系统更专业，能够使读者在初级阶段打好基础，使您步入日语学习的正轨
，同时了解一些日本的文化和礼节，在与日本人交流沟通中更加顺畅自由。
由于编者水平有限，书中的纰漏在所难免，敬请广大读者以及日语界的专家前辈不吝赐教与指正。
编者2012年6月
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内容概要

国内第一本零起点生意日语口语书，一学就上口！
一册在手，生意不愁！
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作者简介

在经济全球化和区域经济一体化的两大潮流中，中日两国在生意贸易往来方面充满了各种机遇。
面对大批订单，面对大量商机，您是否还在为语言交流而犯愁呢？
让这本《零起点说生意日语》替您排忧解难吧！

使您不得不买《零起点说生意日语》的3大理由：
1.内容丰富全面。
《零起点说生意日语》所选题材均已日常交易中的卖家用语为主，尽可能全面满足读者在生意场上的
各种会话需求。

2.语句简单明了。
《零起点说生意日语》中关于产品的描述、推销等语句，言简意赅，直入主题。
帮助读者能更有效地进行生意沟通。

3.贴心谐音标注。
《零起点说生意日语》全书通篇都标注了谐音，即使您不会日语，也能轻松上手，即学即用。
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3 商品包装
包装说明
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包装费用
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说明定金
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说明数量
5 送货事宜
送货方式
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商品维修
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营业时间
联系方式
Part II 实战演练
1 服装类
2 服饰类
3 鞋类
4 箱包类
5 寝具类
6 纺织类
7 工艺品
8 珠宝类
9 首饰类
10 钟表类
11 眼镜类
12 玩具类
13 文具类
14 体育类
15 美容类
16 美发类
17 厨具类
18 盥洗类
19 家具类
20 小百货
21 纸制品
22 数码家电类
23 五金类
24 食品类
25 饮料类
26 烟酒茶叶类
附录
附录A 发音对照表
附录B 数字对照表
附录C 颜色对照表
附录D 材质对照表
附录E 外来语发音对照表
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章节摘录

日本印象日本概况湛蓝的天空、清爽的空气、干净的街道、可口精美的料理&hellip;&hellip;不用作过多
的修饰，日本的一切都显得那么井井有条。
日本是一个十分注意卫生的国家。
在日本，无论是大都市还是小乡村，规划都很合理，没有随处乱扔的垃圾，没有随意张贴的广告，没
有无序摆放的车辆，就连偏僻的卫生间都打扫得非常干净。
日本是一个遵守秩序的国家。
在日本的公共场合，没有人大声喧哗，购物时人们会主动排队，不会看到拥挤插队的现象；在街上行
人严格遵守交通规则，行驶车辆很少鸣笛，遇到行人则会让行。
日本是一个讲究礼仪、充满时尚元素的国家。
无论日本的男性还是女性，老人还是小孩，都非常注重自身的打扮。
女人出门前一般需要化妆，认为自己的美丽对他人也是一种尊重，老年人也会打扮自己，使自己看起
来更年轻。
日本是一个细致严谨的国家。
日本人做事严谨，有条不紊。
公司在每天早上都会告诉职员今天的安排，工作结束后，还会告知明天的计划。
日本的商品都非常精致，小到指甲刀、包装纸这样的百货，大到相机、冰箱等电器，所有的商品也都
非常注重细节与品质。
日本虽然是面积不大的岛国，但是却给人一种舒适、精致的感觉，我想这其中的奥妙需要我们细细地
、慢慢地品味，体会日本别样的风情。
中日贸易中日两国在经济与贸易上关系紧密，互补性较强。
中日两国自建交以后，双方贸易迅速发展，特别是双方签订了《中日联合声明》，结束了双方不平等
的关系，使得两国在政治、经济和文化等各个方面的关系得到了全面的发展。
良好的政治关系为两国经贸关系的发展奠定坚实的基础。
总体来看，日本需要中国的市场、原料和劳动力等，中国需要日本领先的技术和资金等，因此中日两
国在经济贸易上优势互补、互惠互利。
日本主要从能源大国的中国进口像纺织品、化工产品等，而出口像机电产品、运输设备等。
近年来，包括日本企业对华投资和贸易在内的中日经贸关系日益密切，呈现出以下特点：1. 规模扩大
。
双方在经贸结构上有较大的互补性，中国经济的迅速发展在一定程度上带动日本经济增长，同时日本
也想借助中国经济发展走出不景气的困境。
2. 加工贸易比重大。
在中日贸易中，中国的加工贸易出口额占对日出口的比重较大，因为日本对中国出口的产品中，只有
一半左右用于国人消费，其余的则在中国加工后销往日本或其他国家。
总之，中日经济贸易互惠互利、呈现互补性、竞争性发展，前景广阔。
作为世界上具有一定影响力的两个大国，在今后世界经济区域集团化的迅速发展中可以发挥出更大的
潜力，从而实现共赢。
&hellip;&hellip;
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