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前言

　　五位高中同学，志向不同，兴趣不同，能力不同，因此就读于不同的大学和不同的专业。
这些大学有的是名牌，有的是非名牌；专业也是热门与冷门不尽相同，几年中，这五位大学生依然保
持着联系，互通信息，相互鼓励。
在即将毕业寻找工作的过程中，他们开始了人生的第一次迈步，依靠自己的力量去谋求属于自己的一
份职业。
其间，五位大学生经历了无数次的失败与成功。
浪来了，没有把他们击垮，手携着手，做一次深呼吸，又继续迎接新一轮的浪潮来到。
　　从象牙塔里走出来的过程中，他们进行着一次次的蜕变，最终使他们的翅膀变得无比坚硬。
意志也变得无比坚强。
　　此书与市面上数不胜数的求职类书有着完全不同的地方，它不是从理论到理论的说教，没有要求
你去死记硬背大量求职要点，诸如写简历的几大要点、面试的几大注意事项等，而是通过讲故事的形
式，让读者像看电影或电视剧一样，轻轻松松地读完五位大学生的求职全过程，然后作出属于自己的
判断，　　如果你也是林典，宋嘉宁，韩易之、程诗、肖天放的同龄人，也许你能从他们身上找到自
己的影子，你在求职的过程中也曾失败或成功过，但你是否清楚地知道自己为什么会失败，抑或为什
么成功呢?不妨到五位大学生身上去寻找原因，　　如果你是一位人事主管，或者你干脆就是一位董事
长、总经理，在招聘员工的过程中，你一定有许多经验和心得，那么不妨邀请你做评委，你究竟会给
五位大学生亮几分，由你说了算。
　　所以说：本书的第一大看点是故事，第二大看点是“旁观者清”。
　　要找工作了吧?来到这本书中去热一热身！
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内容概要

据美国交际专家说，美国中学常年开设交际课程，大学本科与研究生中也设有交际专业。
目次，中国的大中学校已经陆续开设之类课程，全国中学高中语文课本已专门增长了“交际口语”这
门课。
  现代社会，人们对于人际关系的重要性认识越来越深，如何协调人际关系成了一门必修的课程。
  从普通百姓到高层管理人员，尤其年轻人，及早学习如何和人打交际、锻炼自己的口才，对于自身
发展和生活和谐有着至关重要的影响。
  此书与市面上数不胜数的求职类书有着完全不同的地方，它不是从理论的说教，没有要求你去死记
硬北大量求职要点，诸如写简历的几大要点、面试的几大注意事项等，而是通过讲故事的形式，让读
者像看电影或电视剧一样，轻轻松松地读完五位大学生的求职全过程，然后作出属于自己的判断。
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作者简介

曹敏捷 ，做过十三年报社记者和编辑，现为《交际与口才》杂志编辑。
因为报社关闭等不可抗拒的因素，曾数度寻找工作，每每能过五关斩六将，收获过政府机关、一家青
年报社及几家媒体的录取通知书，有雅号“面霸”（面试大王）故自认求职经验丰富，愿以此与读者
共享。
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章节摘录

书摘    ◆回答问题前作片刻停顿，将问题想清楚后再回答。
尽管有时候反应敏捷，对你会有好处，但是面试官更注重的是结果，即你的答案是否令人满意，细节
是否有说服力。
这种时候。
没有人拿着秒表，在边上给你掐时间，催你回答问题。
    ◆应聘者不要太多地自吹自擂，会让面试官很反感，应该让主考官先行动作，听听他们怎么说。
应聘者要懂得见招出招，掌握好自信和逼迫的分寸。
    ◆回答面试官的问题时，你要不慌不忙，不急不慢，别想要抢过他的风头。
面试的重点是建立关系，不是要把面试官比下去，    ◆面试时，应聘者不要张口闭口“你们公司怎么
怎么”，听多了肯定会引起别人的反感，应该十分有礼貌地、客气地说“贵公司”，礼多人不怪。
    ◆微笑要自然，注意不要笑个不停，这会令人厌烦。
    ◆深思熟虑分析是可取的，而冗长乏味的陈述也许会使面试官失去耐心。
    ◆无条件地对雇主进行赞扬、过分拘于礼节以及将问题一带而过等表现或许都会给人留下迫不及待
，而非充满热情的印象，一定要把握好一个度。
书摘1    “不多，也就两三个，那不能算裁员，准确地说应该是人员调整。
”李莹解释说，所谓人员调整，比如有一位做的栏目缺乏创新，他自己也觉得没劲，就走人了，再比
如还有一位好睡懒觉的主，上班总是迟到，才工作了不到半年，他自己就辞职了。
兴许是工作不对口味吧。
这几个人走了以后，也没有再招人填补他们的岗位，工作全都由大家分摊了。
    “那你看我还有没有希望厂    ”照我看么，现在一般网络公司缺的都是钱，也就是广告。
我们公司虽然好一些，但钱多总不是坏事。
如果有广告客户被你捏在手上，当然我们公司是欢迎的。
不过你也不能让自己成为一个专门拉广告的业务员，你毕竟是北大中文系毕业生嘛。
我觉得最好的办法是，你有一个资金雄厚的广告客户，然后你为他们度身定做个栏目，而且这个栏目
是有时尚性的。
那样的话，到时候你就拿着你的求职信和策划报告，来找我们头儿谈，估计99％能成。
”    离开网络公司，林典脑子里突然冒出那家做野外生存训练的公司。
他拨通了公司总经理江海涛的电话，和他约了一个地点，林典就直奔那里。
    与江总已经不是陌生的朋友，那次的野外生存训练是分了几批才完成的，每次都是林典带队，所以
他和江总有过好几次的接触。
    林典把自己的想法跟江总谈，江总也颇感兴趣。
但是江总觉得有一点遗憾，假如这个网络媒体是那家知名度很大的公司，他就会毫不犹豫，而李莹的
公司知名度显然逊色很多。
    尽管林典的游说能力很强，但是追求广告效应的最大化，是人情所不可替代的市场准则。
江海涛说来我们公司干吧，我很欣赏你的能力。
    林典无法拋弃自己的创意，他决心要将这个想法进行到底。
他对江总说，如果你愿意在那家知名度很高的公司投放广告，我就拿这个创意去和他们谈，我有同学
在那家公司做事。
    第二天林典又约好了去那个网络公司。
他的学长在公司里做技术工作，虽然不了解这方面的情况，但还是把他引荐去了生活时尚编辑部，通
过他在那个部里的朋友打听。
    经了解，公司确实有招编辑的意向，上周一个编辑出国了，所以正巧有个空缺，条件是要有两年以
上网络编辑经验，具备较强的文字功底，有一定的栏目策划能力，且熟练使用网页制作软件。
    学长的朋友说像林典这样的情况，他个人认为把握性很大。
他建议林典带好策划书、简历，先找主任，随后他会在内部助林典一臂之力。
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    林典如获至宝，再次去找李莹，请她指导一下怎么写策划书和简历。
    宋嘉宁与程诗根据报纸广告找到的一家银行，星期五早上9点开始面试。
    这家公司的人事部设在位于浦东的一栋居民楼里，很难找到。
    先前她们俩为坐什么车可以到达．也颇费了番周折。
地图上找不到，问老爸老妈又都不熟悉，实在没办法只能再打电话询问。
车辆辗转到达的时候，时间已经过去了45分钟。
    两个女孩心里很着急，担心失去一次面试机会。
等到了那里的时候，她们才意识到自己的担心是多余的。
    前来参加面试的人不少，队伍从二楼往下排。
    本来这种老式居民楼的楼道就不宽敞，再被去掉至少一个人的位置，给居民上上下下带来了困难。
    宋嘉宁和程诗发现前来应聘的大多是专科学生，心里有点不快。
宋嘉宁说我们不面试了，走吧。
程诗表示反对：“人已经来了，也别白跑一趟啊，积攒点面试经验也是好的。
再说，我也想看看市场拓展到底做什么事情呢。
”宋嘉宁只好作罢。
    别看队伍排得长，速度还挺快的。
    每个被面试的人都要交五元钱面试费，程诗想亲自试一试，于是在登记簿上又临时追加了一个名额
。
    面试是五个人一起进场，如果不是屋子太小的话．也许会十个人编一组。
    面试官有两个，都是50岁左右的人。
问的问题和说的话千第一律：做过销售吗?没经验没关系，你只要把我们的这种银行卡到你的同学、亲
戚或者朋友那里去介绍一下，做点广告就行了，很简单。
    程诗觉得不对劲，这样的单位即便录取也不能来。
就底气十足地替宋嘉宁问道：“招聘广告上说年收入有三至五万，怎么算法?”    “对呀，市场拓展部
做得好的话，每个月提成好几千块呢，一年加起来就能够达到三五万。
”    原来是销售提成呀，程诗说“我可能不适合你们的工作。
”    出这家所谓的银行人事部后，宋嘉宁和程诗都明显感觉到这个公司的不正规，他们是在使用廉价
劳动力，加盟这样的公司得不偿失。
    宋嘉宁的母亲是一个八面玲珑的能干女人，她的嗅觉很灵敏，特别是在女儿即将大学毕业找工作的
时候，她的才干更是发挥到了极至。
    倣宋嘉宁的母亲，是件开心的事情。
从小到大．女儿就没让妈妈操过心，她很听话，妈妈叫做什么，她就做什么。
这样倒也省了大家的心，成长的道路怎么走都由妈妈安排好了，嘉宁只管看着脚下的路走就是了。
    嘉宁是她母亲的骄傲，她的妈妈只要有机会，就会把女儿挂在嘴边夸上一番。
所以亲戚和朋友们都知道她有一个好女儿，从小到大一直是。
    嘉宁妈妈是做进出口贸易的，生意上的朋友很多。
女儿要毕业了，她把朋友名单在心中过了一遍，就打电话找到一位证券公司的老总：“林总啊．有件
私事要请你帮个忙。
”  “什么事，你说。
”  “我女儿快大学毕业了，想找个工作。
”  “哦，你女儿呀，是不是那位名牌大学的高材生?”  “是，是。
你见过。
”  “对，我记得人挺老实乖巧的。
我求之不得呀。
”林总在电话里说，他们公司一般不去社会上招人，不但成本大，还要耗费精力，并且短时间内很难
完成对一个人的全面考察。
熟人介绍来的就不一样了，可靠些。
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”至于你的女儿嘛，更没问题了，我是看她从小长大的。
”        随后林总又发了一通感叹，时间流逝的速度真快，当初那么小的一个小女孩，现在都快要工作
了。
⋯⋯
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媒体关注与评论

前言五位高中同学，志向不同，兴趣不同，能力不同，因此就读于不同的大学和不同的专业。
这些大学有的是名牌，有的是非名牌；专业也是热门与冷门不尽相同，几年中，这五位大学生依然保
持着联系，互通信息，相互鼓励。
在即将毕业寻找工作的过程中，他们开始了人生的第一次迈步，依靠自己的力量去谋求属于自己的一
份职业。
其间，五位大学生经历了无数次的失败与成功。
浪来了，没有把他们击垮，手携着手，做一次深呼吸，又继续迎接新一轮的浪潮来到。
    从象牙塔里走出来的过程中，他们进行着一次次的蜕变，最终使他们的翅膀变得无比坚硬。
意志也变得无比坚强。
    此书与市面上数不胜数的求职类书有着完全不同的地方，它不是从理论到理论的说教，没有要求你
去死记硬背大量求职要点，诸如写简历的几大要点、面试的几大注意事项等，而是通过讲故事的形式
，让读者像看电影或电视剧一样，轻轻松松地读完五位大学生的求职全过程，然后作出属于自己的判
断，    如果你也是林典，宋嘉宁，韩易之、程诗、肖天放的同龄人，也许你能从他们身上找到自己的
影子，你在求职的过程中也曾失败或成功过，但你是否清楚地知道自己为什么会失败，抑或为什么成
功呢?不妨到五位大学生身上去寻找原因，    如果你是一位人事主管，或者你干脆就是一位董事长、总
经理，在招聘员工的过程中，你一定有许多经验和心得，那么不妨邀请你做评委，你究竟会给五位大
学生亮几分，由你说了算。
    所以说：本书的第一大看点是故事，第二大看点是“旁观者清”。
    要找工作了吧?来到这本书中去热一热身！
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编辑推荐

你准备求职了吗？
你有求职经历吗？
在求职过程中你是否也遇到过挫折或失败？
要想在求职过程中脱颖而出，那么请阅读本书，本书给你全新的求职体验，给你独树一帜的指导，让
你做一个完全的赢家。
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