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内容概要

　　《教育信息公开研究》共分八章，主要内容包括教育信息公开的意义，教育信息需求分析，教育
信息公开的困境，教育信息公开的内容，教育信息公开的方式与途径，教育信息公开的保障机制，学
校危机信息公开策略以及国外教育信息公开借鉴。
《教育信息公开研究》对于促进教育公平、增进教育和谐、保障学生安全、遏制教育腐败、提高办学
效益都有重要意义。
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作者简介

部分作者简介
三毛，作家。
1943年生于重庆。
曾留学欧洲，婚后定居西属撒哈拉沙漠加纳利岛，并以当地的生活为背景，写出一连串脍炙人口的作
品。
著有《撒哈拉的故事》、《孤独的长跑者》、《哭泣的骆驼》、《稻草人手记》等。

冯其庸，历史学家，红学家。
曾任中国红楼梦学会会长，中国艺术研究院副院长。
著有《曹学叙论》、《梦边集》、《秋风集》、《〈石头记〉脂本研究》、《评批〈笑傲江湖〉》等
。

罗龙治，历史学家。
台湾大学历史研究所毕业，文学博士。
著有《狂飚英雄的悲剧》、《露泣苍茫》、《历史的药锄》和《唐代的后妃与外戚》等书。

林燕妮，作家。
著有散文集《懒洋洋的下午》、《粉红色的枕头》、《紫上行》、《系我一生心》、小说《痴》、《
盟》、《缘》等五十余种。

黄忠慎，古典文学学者，文学评论家。
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章节摘录

教育信息公开的意义  什么是教育信息公开？
教育信息公开有何意义？
教育信息公开是指教育管理机构（各级教育行政机构及学校内部管理机构）在进行教育管理过程中产
生和持有的信息，以及相关政府机构（如财政部、劳动与社会保障部、民政部等）持有的与教育相关
的信息，只要不涉及国家秘密、商业秘密和个人隐私，都应该向利害关系人和社会公开。
教育信息对于制定教育政策与决策，监测教育工作运行状态，进行学校管理与教育研究，提高教育质
量，促进社会公众了解、支持和监督教育都有重要作用。
教育信息公开对于促进教育公平、增进教育和谐、保障学生安全、遏制教育腐败、提高办学效益、改
进教育质量都有重要意义。
教育信息公开的概念界定信息。
在信息社会中，人们在社会实践活动中使用频率较高的词汇之一就是信息，人们从不同的视角来认识
信息。
信息作为科学概念，是从20世纪初开始的。
随着信息技术的飞速发展，信息这个概念首先在通信领域被提出来。
其中最有代表性的是1948年信息论的奠基人申农（c.E.Shannon）和控制论创始人维纳（N.wiener）的观
点。
申农认为，“信息是用来消除不确定性的东西”。
这一定义是从通信的角度来说的，在通信领域中的信息确实能够消除不确定性，但是这只是信息的一
种功能，并不是信息的本质特征，也没有包容信息的内容和价值。
维纳认为，“信息是人们在适应外部世界，并使这种适应反作用于外部世界的过程中，同外部世界进
行互相交换的内容的名称。
”此后，信息的概念被广泛应用到物理学、计算机科学、社会科学等领域，信息的内涵被一再地延伸
、扩展，表现出多侧面的不同含义：经济管理学家认为信息是提供决策的有效数据；物理学家认为信
息是熵；数学家认为信息不过是概率论的发展；在电子学者、计算机科学家和网络专家们的眼里，信
息就是电子线路和网络中传输的信号。
正是由于研究者的学科不同，其定义的内涵也不尽相同，以致今天关于信息的定义多达上百种。
关于信息的属性与特征，周晓英、王英玮认为，信息具有以下属性和特征：1）信息的普遍性与客观
性。
信息的普遍性是指无论是有机界还是无机界，信息无时不在，无处不在。
信息的客观性是指虽然信息没有重量，看不见，摸不着，但它却可以被信息接受者感知、处理和利用
。
2）信息的无限性与相对性。
信息的无限性是指在我们人类认识的有限世界中，由于事物本身的多样性和事物运动的连续性和关联
性，也使信息的存在具备了无限多样的属性。
信息的相对性是指相对大干世界所存在的信息量而言，人类所获得的信息量始终是“沧海一粟”。
3）信息的抽象性与具体性。
信息的抽象性是指信息本身是看不见、摸不着的，我们平时看见的文字、语言、符号、纸张等，不过
是信息的载体。
但信息又是具体存在的，人们可以通过自身的感知力、理解力以及抽象思维等能力，对所认识到的信
息加以记录、积累、加工和处理利用。
4）信息的动态性与时效性。
信息是有动态性和时效性的，人类所获得的信息之中，只有一小部分可以作为社会历史记忆被保存下
来，而绝大部分信息将成为无利用价值的“信息垃圾”、“信息废物”。
5）信息的依附性和传递性。
信息的依附性是指信息的记录、存贮、传递、交流等，都必须借助于某种载体，并以一定的形式表现
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出来，如语言文字、音像线条、数字代码。
信息的传递性是指依附于一定的物质载体之上的信息，所具有的可以在空间上从一点传到另一点，在
时间上从一个时期传到另一个时期的属性。
 6）信息的价值性和共享性。
信息的价值性是指信息所具有的确定性价值和相对性价值。
信息的确定性价值是指信息的内容所具有的有用性和有益性。
信息的相对价值是指在不同的时间、地点，对不同的人所具有的不同意义。
信息的共享性是指同一信息可以同时被两个以上的用户所使用、并且信息的重复使用不会使信息的内
容丢失的属性。
7）信息的可转化性和可伪性。
信息的可转化性是指信息在一定条件下可以转化为物质、能量、时间、效益等的属性。
信息的可伪性是指由于信息的相对独立性，以及人类认识的主观性、孤立性、局限性、目的性等因素
的影响，所造成的虚假信息或伪信息的特性。
8）信息的可存储性与积累性。
信息的可存储性是指被人类所获取或认识的信息可以通过一定的物质介质加以储存的属性。
信息的积累性是指人类可以将自身所掌握的信息，不断地通过新的实践活动和思维活动加以丰富和扩
充的属性。
教育信息教育信息是信息的一种，是指教育管理机构（各级各类教育行政机构及学校内部管理机构）
在进行教育管理过程中产生和持有的信息，以及相关政府机构（如财政部、劳动与社会保障部、民政
部等）持有的与教育相关的信息。
教育信息从不同的角度可以分为不同的类型。
按照教育信息反映的事件性质不同，可以把教育信息分为正面信息和负面信息两类。
正面信息反映的是政府在教育领域当中所取得的成绩与良好的效果，如教育经费投入的增长情况、教
育改革取得的成效、教育质量的改进、九年义务教育达标率提高、文盲率降低、高等教育毛入学率提
高、西部教育所取得的成效、学校危房减少、大学生就业率提高、高校科研论文的数量增多和质量提
高等，都反映了教育事业向前发展的良好态势和政府在教育领域中所取得的成效。
负面信息反映的是教育。
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后记

我对教育信息公开问题的关注最早始于2003年。
2003年，“非典”的爆发使信息公开问题成为国人关注的焦点。
在这样一个大背景下，我从所学的专业角度出发，把“教育信息公开研究”定为自己的博士论文题目
，并于2005年顺利通过毕业论文答辩。
虽然“信息公开”在当时是一个热点问题，但针对教育领域的信息公开问题进行研究，在国内外还处
于空白，没有多少现成的资料。
这就使得对该问题的研究异常艰难，甚至有时会产生疑问：“这是一个独立的值得研究的问题吗？
”每当我感到困惑和遇到困难的时候，我的导师高洪源教授总是给我加油，鼓励我坚持研究下去。
博士毕业后，虽然忙于新的工作，但对该问题的关注从未间断过。
尤其是2007年4月5日《中华人民共和国政府信息公开条例》颁布之后，更坚定了我将毕业论文重新修
改并出版的决心。
论文的修改是一个长期而艰难的过程，现在正式出版的书稿不仅在框架上有了重大改变，在具体内容
上也丰富了许多，尤其是充实了许多最新的研究成果和现实案例，同时舍去了毕业论文当中过浓的学
究味，使书稿更具有可读性和操作性。
虽然本书稿对研究教育信息公开问题起了抛砖引玉的作用，但难免存在不成熟和疏漏的地方，还需要
不断地完善。
感谢我的恩师为书稿的出版联系出版社。
感谢重庆大学出版社唐启秀老师为书稿的修改提出宝贵意见。
感谢我的爱人、孩子以及父母在我修改书稿的时候所给予的精神鼓励。
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编辑推荐

《教育信息公开研究》：面向实践的教育管理丛书。
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