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前言

生活中，“狐狸精”、“哈巴狗”、“熊样”等词语常被用做贬义，显示着人类的高高在上，以及对
动物的极端蔑视。
其实，经过仔细研究和观察，我们不难发现，人类和动物有许多惊人的相似之处，甚至在动物身上。
有许多值得我们学习的地方。
比如狒狒、蜜蜂、蚂蚁、斑羚、狼等动物的团队精神。
在日益激烈的市场竞争中。
动物的这种“打造团队”的本领正被越来越多的企业所关注。
从动物的身上，企业领导者们真正明白了一个问题，即企业内部员工明明能力很好，但是企业就是不
发展的原因——没有团队精神。
任何一个企业，如果失去了团队精神，那么这个企业的内耗就会增加，甚至这种内耗还会演变成内斗
，不仅对企业创收无益，而且还会给企业带来“内伤”。
因此，动物身上所具有的“打造团队”的本领正是现代企业所需要的。
只有真正像动物一样去打造团队，团队的力量才能发挥出来。
那么企业领导者们如何做才能打造动物一样的团队呢？
在通读完本书后，您都能得到答案。
本书在大量调查的基础上，结合作者多年的团队管理经验，重点阐释了什么是团队的核心竞争力，怎
样才能打造出高素质的优秀团队。
为了更好地说明这些问题，本书在结构设计上和内容选择上都颇费心思：在每章开篇都会选择一种动
物作为学习的榜样。
介绍此种动物打造优秀团队的技巧；搜罗了大量的经典故事，大大增加了阅读的趣味性，使读者能够
愉快地阅读。
在阅读的同时，能够发现潜藏在自己身上的不足，并能够找到克服和解决这些不足的方法；更为难得
的是，本书提供了大量经典案例，上百条管理策略，数十个当前最热门的管理理论，读者阅读本书就
相当于与国际、国内最优秀的团队和管理者进行了一场对话，其收获不亚于享用一次丰盛的管理培训
大餐。
在本书即将出版之际，我们对长期以来从事相关理论研究和案例调查的同人表示由衷的感激！
同时，希望本书的出版能对企业员工有所帮助，能够使企业员工发现自己的问题，改正自己的问题，
使自身价值得以提升。
更重要的是，希望本书能对国内企业领导者有所帮助，帮助他们吸取国内外著名企业的先进管理经验
。
努力创新，使企业发展更上层楼！
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内容概要

　　《跟动物学抱团：打造优秀团队的10大关键》讲述了：　　动物的个性及其组织结构让我们发现
了一个完全不同的世界&mdash;&mdash;一个互相合作、纪律严明、彼此忠诚、善于沟通、积极上进的
团队状态。
动物的合作能力是值得现在企业学习的榜样。
每一个成功企业，每一个成功人物，都依托着一个像动物一样优秀的团队。
个人因团队而伟大，团队是个人成长的舞台。
离开了团队合作，就无法成就任何事业。
　　高明的企业管理者，一定会重视团队的建设，学习动物打造团队的方法，最终带领出一支和谐的
、高绩效的、强执行力的企业团队。
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书籍目录

第一章 相信团队——狒狒团结周围动物以御敌孤掌难鸣，携手才有力量三个臭皮匠能顶诸葛亮合作是
团队力量之根本在团队中提升自我明确分工，精诚协作【经典故事】1.蚂蚁搬巨蟒2.小猴小鹿吃桃子3.
美味石头汤第二章 精心选才——蜻蜒拥有一双灵敏的“慧眼”不迷信高学历团队成员择优录用走出自
我，全面客观识才选人标准灵活运用果断解雇庸才【经典故事】1.伯采识马2.北欧航联慧眼识才第三章
目标明确——企鹅牢记目标从不迷路目标是团队向上的出发点制定明确的目标方向团队成员对目标的
认识要充分科学评估后方可确定目标个人目标要与团队目标相一致【经典故事】1.土狼只盯一个目标2.
多鸟在网飞不远3.兄弟赛跑把贼撵第四章 自动自发——工蜂无私奉献辛劳一生主动工作，不把工作留
给别人团队兴亡，匹夫有责勤奋敬业绝不偷懒遇到困难迎难而上执行没有借口【经典故事】1.狐狸和
葡萄2.狼爸狼妈3.才高八斗的公鸡第五章 有效沟通——蚂蚁用信息素给同伴传信团队沟通不可少沟通
可以避免误解上帝为何给人两个耳朵，一张嘴巴提意见要委婉走进他人的内心世界【经典故事】1.执
行首先要沟通2.妄加猜测不表达3.营长传令看彗星第六章 团队学习——大象经常为自己“充电”打造
学习型团队学习型团队才有持久竞争力学习是长线投资建立完善的培训机制鼓励员工自我培训【经典
故事】1.学习才能把命保2.练习飞行为逃跑3.学生为何不再笑第七章 和谐相处——牙签鸟和鳄鱼用互助
实现共赢和上司搞好关系上司的主不能做不要当众冒犯你的上司相互信任才能和谐共处和谐相处才能
协调一致【经典故事】1.小金鱼的报复2.五官争功第八章 同甘共苦——斑羚用生命维护团队利益与团
队同舟共济以团队利益为重忠诚于团队别侵害企业的利益树立“人人为我，我为人人”的团队精神【
经典故事】1.抗寒排成一条线2.鱼和渔竿3.三个尼姑第九章 遵守规则——变色龙为适应环境改变自己没
有规矩，不成方圆适当遵守潜规则融入环境，左右逢源流言飞语害人害己给别人留足面子【经典故事
】1.灯塔和航母2.得意忘形的年羹尧3.禁止吸烟第十章 领导团队带头人——头狼塑造领导魅力优秀的团
队需要优秀的头狼以身作则严于律己有效激励让员工更出色把权力下放给员工用人之所长，优势互补
让合适的人坐在合适的位子上【经典故事】1.指挥下属别光喊2.狮子依然没改变3.命名奖励是绝招
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章节摘录

版权页：插图：合作是团队力量之根本随着知识经济时代的来临，各种知识、技术不断推陈出新，市
场需求越来越多样化，单靠个人的能力已很难应付那些错综复杂的信息，更不要说采取切实有效的行
动了。
这就意味着个人的工作，需要得到他人的帮助，而要想得到他人的帮助，必须先要去帮助他人。
只有通过合作才能共同把工作做好。
所以说，合作是团队力量之根本。
看看下面这个例子，你就会明白合作有多么重要。
美国加利福尼亚大学的学者做了这样一个实验：把6只猴子分别关在3间空房子里，每间两只。
房子里分别放着一定数量的食物，但放的位置高度不一样。
第一间房子的食物就放在地上，第二间房子的食物分别从易到难悬挂在不同高度的适当位置上，第三
间房子的食物悬挂在房顶。
数日后。
他们发现第一间房子的猴子一死一伤，伤的缺了耳朵断了腿。
奄奄一息。
第三间房子的猴子也死了。
只有第二间房子的猴子活得好好的。
究其原因，第一间房子的两只猴子一进房间就看到了地上的食物，于是，为了争夺唾手可得的食物而
大动干戈，结果伤的伤，死的死。
第三间房子的猴子虽作了努力，但因食物太高，难度过大，够不着，被活活饿死了。
只有第二间房子的两只猴子先是各自凭着自己的本能蹦跳取食，最后。
随着悬挂食物高度的增加。
难度增大，两只猴子只有协作才能取得食物，于是，一只猴子托起另一只猴子跳起取食。
这样。
每天都能取得够吃的食物，很好地活了下来。
这虽是猴子取食的实验，但在一定程度上也说明了合作的重要性。
在一个团队中，如果团队成员只考虑自己的工作，而不去注意别人，很可能因协调不善而出现问题。
比如流水线生产，每一个环节的员工都是彼此联系在一起的，彼此之间必须有高度的协作精神，这样
才能生产出高质量的产品。
如果一个环节出现了问题，就有可能导致整个流水线出现问题，对于一个公司而言，这样的损失肯定
是巨大的。
微软中国研发中心的总经理张湘辉博士说过这样一番话，值得我们深刻体会：“如果一个人是天才，
但其团队精神比较差，这样的人我们不要。
中国企业有许多年轻聪明的人才，但团队精神不够，尽管每个简单的程序都能编得很好，但编大型程
序就不行了。
微软开发WindowsXP时有500名工程师奋斗了两年，有5000万行编码。
软件开发需要协调不同类型、不同性格的人员共同奋斗。
缺乏领军型的人才，缺乏合作精神是难以成功的。
”一个人所做的事情本身就是整个环节中的一部分。
一个有合作精神的员工，才能真正承担起自己的工作责任，也才能真正做好自己的工作。
在企业团队中，任何一位员工的利益都是和他人捆绑在一起的，很多事情人们也只有在互相合作中才
能完成；不合作的结果往往是他不能得到，你也不能得到。
三个和尚没水吃，并不是因为这几个和尚有多么愚蠢，而是因为他们不懂得合作，总觉得自己吃亏了
。
其实很多时候帮助别人，并不就意味着自己吃亏。
其结果很可能是皆大欢喜的双赢局面。
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有一个人被带去参观天堂和地狱。
以便比较之后能聪明地选择他的归宿。
他先去看了魔鬼掌管的地狱。
第一眼看去令他十分吃惊，因为所有的人都坐在酒桌旁。
桌上摆满了各种佳肴，包括肉、水果和蔬菜。
然而，当他仔细看那些人时，发现没有一张笑脸。
坐在桌子旁边的人看起来闷闷不乐，无精打采，而且瘦得皮包骨头。
他还发现每个人的左臂都捆着一把叉，右臂捆着一把刀。
刀和叉都有四尺长的把手，很难用来吃菜。
所以即使每一样食品都在他们手边，结果还是吃不到，他们一直在挨饿。
然后他又去天堂，景象完全一样：同样的食物、刀、叉和那些四尺长的把手。
然而，天堂里的居民却都在唱歌、欢笑。
这位参观者困惑了，他不解为什么情况相同。
结果却如此不同。
在地狱的人都挨饿而且可怜，可在天堂的人吃得很好而且很快乐。
后来，他终于得到了答案：地狱里每一个人都试图喂自己。
可是一刀一叉以及四尺长的把手根本不可能让他自己吃到东西：而天堂里的每一个人都是喂对面的人
。
而且也被对面的人所喂，因为互相帮助。
所以皆大欢喜。
彼此合作，是生存的根本。
无论是对于个人还是团队，忽视合作的价值，缺乏协作精神，都无异于自断食粮。
团队合作就好比是一个人的手，五指虽然有长有短，有粗有细；虽然各司其职，各主其位，但只要它
们紧密合作，出掌则能挟裹一缕劲风，握拳则蕴涵虎虎生气。
相反，如果每个指头都互相争功，各行其是，而不是默契合作，那这还是手吗？
有一天。
五根手指聚在一起，讨论谁是真正的老大。
大拇指骄傲地率先发言：“五根手指中，我排第一而且最粗大，人类在称赞最好或是表现杰出的时候
，都是竖起拇指，所以老大非我莫属。
”食指不以为然，急着辩解：“我才是老大，要知道夹菜时，没有我支撑着，根本夹不了菜，只有我
才能让人类大快朵颐。
另夕卜，人类在指示方向时，必须靠我。
”中指不屑一顾地说：“五指中我最修长，犹如鹤立鸡群，而且我居最中间的位置，大家众星捧月，
这不就是老大的证明吗？
”无名指不甘示弱，理直气壮道：“三位也未免太自大了，世上最珍贵的珠宝，只有戴在我身上才能
相得益彰，因此，我才配称老大。
”小指在一旁，只是静默不语。
四个指头惊异地一起问道：“喂，怎么不谈谈你的看法，难道你不想当老大？
”“各位都有显赫的地位，我人微言轻，只是当人类在合十礼拜或打躬作揖时，我才最靠近真理与对
方。
不过，如果我们彼此分开，其威力又表现在哪儿呢？
别人之所以怕我们。
是因为我们五位一体，不可分割啊！
”团队的威力来自于每个部门、每个成员之间的紧密合作，这是企业赢利的基础；团队如果是一盘散
沙，员工之间隔阂、冷漠以及嫉妒和仇视，那将使“赢”的大厦发生倾斜，甚至坍塌。
每个人都不可能脱离社会，不管你是什么样的生存和工作状态，事实上你已经生活在一个团队里了，
合作是必然的。
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而要在信息爆炸、竞争激烈的当今时代创造成功，屹立于时代的前列，就更加需要合作，逃避将注定
失败。
那么，要想激发团队的合作精神，要先组织起一个好的团队。
随随便便凑合在一起的是乌合之众，绝不是好的团队。
好的团队是为实现同一个目标，按照必备的条件，经过严格的挑选而组织起来的精干的团体。
确定团队成员的特质，组织一个好的团队是激发团队合作精神的关键和起点。
团队成员的特质主要应考虑忠诚、信心、能力、多做一点点的积极的态度等方面。
按照这些条件挑选团队成员，一定要做到宁缺毋滥。
如果一个员工缺少合作的精神，即使他再有能力，再能为企业带来利益，那也是短时间的，不可能带
来长远利益。
所以每个人都有责任为了整个团队的利益互相合作，相互支持，因为团队的胜利才是每一位成员的胜
利。
打造优秀团队的技巧知识经济时代。
单靠个人的能力已很难应付那些错综复杂的信息并且采取切实有效的行动，只有通过合作才能共同把
工作做好。
P10-13
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编辑推荐

《跟动物学抱团:打造优秀团队的10大关键》在大量调查的基础上，结合作者白山多年的团队管理经验
，重点阐释了什么是团队的核心竞争力，怎样才能打造出高素质的优秀团队。
为了更好地说明这些问题，《跟动物学抱团:打造优秀团队的10大关键》在结构设计上和内容选择上都
颇费心思：在每章开篇都会选择一种动物作为学习的榜样。
介绍此种动物打造优秀团队的技巧；搜罗了大量的经典故事，大大增加了阅读的趣味性，使读者能够
愉快地阅读。
在阅读的同时，能够发现潜藏在自己身上的不足，并能够找到克服和解决这些不足的方法；更为难得
的是，《跟动物学抱团:打造优秀团队的10大关键》提供了大量经典案例，上百条管理策略，数十个当
前最热门的管理理论，读者阅读《跟动物学抱团:打造优秀团队的10大关键》就相当于与国际、国内最
优秀的团队和管理者进行了一场对话，其收获不亚于享用一次丰盛的管理培训大餐。
企业员工团队精神培训首选读本，以一当十并不难，难的是以十当一。
团队就是完美企业，细节成就完美团队。
现代社会并不缺少有能力的人，但每个企业真正需要的是即有能力又富有团队精神的人！
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